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REPUBLICA DE PANAMA
En la ciudad de Panama, Repiblica de Panama y Cabecera del Circuito Notarial del mismo
nombre a los 22 del mes de abril de 2021, ante mi, LICDO. ERICK ANTONIO
BARCIELA CHAMBERS, Notario Publico Octavo del Circuito de Panama, con cédula de
identidad personal nimero ocho-setecientos once-seiscientos noventa y cuatro (8-711-694),
comparecieron personalmente: CESAR AUGUSTO TRIBALDOS GIRALDEZ, varon,
panamefio, mayor de edad, casado, inversionista, vecino de esta ciudad, portador de la
Cédula de Identidad Personal niimero ocho- doscientos uno- dos mil seiscientos sesenta y
cuatro (8-201-2664), ROGELIO VICENTE RENGIFO HERRERA, var6n, panamefio,
mayor de edad, casado, portador de la cédula de identidad personal niimero ocho-
cuatrocientos reinta y cuatro-doscientos setenta y cinco (8-434-275), y ESTEBAN BONINI
STEPHENS, var6n, panamefio, mayor de edad, soltero, portador de la cédula de identidad
personal nimero ocho-setecientos nueve-novecientos noventa (8-709-990);, actuando en su
calidad de Secretario facultado para ejercer la representacion legal en ausencia del titular del
cargo, Tesorero y Gerente de Finanzas respectivamente, de MIFINANCIERA, S.A.
sociedad andnima debidamente inscrita a la Ficha trescientos veintisiete mil ciento siete
(327107), Rollo cincuenta y tres mil doscientos treinta y uno (53231), Imagen ochenta y
cuatro (84), de la seccion de Micropeliculas (mercantil) del Registro Publico de la Repiblica
de Panama, todos con domicilic en calle 50, Centro Comercial Plaza 50, mezanine, casa
matriz, Corregimiento de Bella Vista, Distrito y Provincia de Panama, personas a quienes
conozco y a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Acuerdo siete-dos
mil dos (7-2002) de catorce (i4) de octubre de dos mil dos (2002), de la Superintendencia
del Mercado de Valores de Panama, por este medio dejan constancia bajo la gravedad del

juramento, lo siguiente:

a)- Que cada uno de los firmantes ha revisado el Estado Financiero Anual del afio dos

mil veinte (2020).
b)- Que a sus juicios, los Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones

falsas sobre hechos de importancia, ni omiten informacion sobre hechos de importancia que




deban ser divulgadas en virtud de Decreto Ley uno (1) de mil novecientos noventa y nueve y
sus reglamentos, o que deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en dicho
informe no sean tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron

hechas.

¢)- Que a su juicio los Estados Financieros Anuales y cualquier otra informacién financiera
incluida en los mismos, representan razonablemente en todos sus aspectos la condicion
financiera y los resultados de las operaciones de MiFinanciera, S.A., para el afio

correspondiente del uno (1) de enero de dos mil veinte (2020} al treinta y uno de

diciembre de dos mil veinte (2020).

d)- Que los firmantes:

d.1. Son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la

empresa:

d.2. Han disefiado los mecanismos de control inteme que garanticen que toda la
informaciéon de importancia de MiFinanciera, S.A., sean hechas de su conocimiento,
particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido preparados, --—----z=e-c-ce--
d.3. Han evaluado la efectividad de los controles internos de  MiFinanciera, S.A., dentro
de los noventa (90) dias previos a la emision de los Estados Financieros. —~----s-—scemmmnn.
d.4. Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los

controles internos con bases en las evaluaciones efectivas a esa fecha.

€)- Que cada uno de los firmantes han revelado a los auditores de MiFinanciera, S.A., lo

siguiente:

¢.1. Todas las deficiencias significativas que surjan de en el marco del disefio y operacion de
los controles internos, que puedan efectuar negativamente la capacidad de MiFinanciera,
S.A., para registrar, procesar y reportar informacion financiera e indicando a los auditores

cualquier debilidad existente en los controles internos.

e.2. Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracién u otros
empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos de

MiFinanciera, S.A.

f- Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de

cambi}‘r significativos en los controles internos de MiFinanciera, S.A., o cualesquiera otros
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factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha

de su evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas con respecto a

deficiencias o debilidades de importancia dentro de la empresa, -

Esta declaracion la hacemos Para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado de

Valores de la Republica de Panama,

Manifiestan los Declarantes que conocen ¢l Articulo 385 del Codigo Penal que versa sobre

el falso testimonio,

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, SE FIRMA LA PRESENTE DECLARACION
NOTARIAL JURADA, en presencia de los Testigos PATRICIA CUBILLA, con cédula de

tdentidad personal nimero ocho-setecientos noventa y dos-quinientos setenta Y uno (8-792-
371) y ANA BALLESTEROS, con cédula de identidad personal nimero ocho-
cuatrocientos cuarenta y tres-trescientos cuarenta y cinco (8-443-345), que suscriben el

presente documento.---
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STEBAN BONINI STEPHENS

Gerente de Finanzas respectivamente
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Republica de Panams
Superintendencia del Mercado de Valores

Acuerdo 18-2000 de 11 de octubre de 2000, modificado por el
Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018

Formulario IN-A
Informe de Actualizacién Anual

Presentado segun el Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 y el Acuerdo No.18-2000 de 11 de octubre
de 2000, modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018,

Afic Terminado al: 31 de diciembre de 2020

L]

Nombre del Emisor: MiFinanciera, S.A. v Subsidiaria
Valores que ha registrado: Valores Comerciales Negociables {VCNS) por

US$10,000,000 (Diez Millones de délares)

Bonos Corporativos por USQ0,000,000 (Veinte Millones de
dolares)

Ndmero de teléfono y fax del Emisor: Teléfono 278-9000

Domicilio / Direccion fisica del Emisor: Calle 50, Plaza 50, Mezanine. Re ublica de Panama
-_-_I—‘—-—'———._l__L___‘_

Nombre de la persona de contacto del Emisor: Esteban Bonini S.

Direccién de correo electrénico de la persona
contacto del Emisor: ebonini@mifinanciera.net
=2ONINE mitinanciera.net

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a disposicién del ptiblico
inversionista y del publico en general’. (Acuerdo No 6.01 ¥

informe de Actualizacién Anual
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| PARTE
I. INFORMACION GENERAL
A. HISTORIA Y DESARROLLO

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria es una sociedad anénima producto del cambio de nombre de la sociedad Integra
International Finance Corp., sociedad anteriormente denominada Ameri-Finance Company, S.A,

La sociedad Ameri-Finance Company, S.A., luego denominada Integra International Finance Corp., y por U(Hirmo
denominada MiFinanciera, S.A., fue constituida mediante Escritura Publica No. 1562 el 27 de febrero de 1997, de la
Notaria Cuarta de Circuito de Panama, autorizada para operar como empresa financiera, mediante Resolucién 016
de 10 de abril de 1997, emitida por la Direccién de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias.

Posteriormente, mediante Escritura Piblica 7425 de 3 de octubre de 2002, de la Notaria Duodécima de Circuito de
Panama, la sociedad Ameri-Finance Company, S.A., cambié su nombre a Integra International Finance Corp., y
posteriormente mediante Escritura Publica 16996 de 27 de noviembre de 2013, de la Notaria Octava de Circuito de
Panama, ésta sociedad cambié de nombre a MiFinanciera, S.A., por lo que mediante Resolucién No. 86 de 16 de
abril de 2014, emitida por la Direccién General de Empresas del Ministerio de Comercio e Industrias, se autoriza la
anotacion en la respectiva marginal de inscripciones de Empresas Financieras, el cambio de Junta Directiva y Razén
Social de la sociedad MiFinanciera, S.A. (antes Integra International Finance, Corp.).

Mediante Escritura Publica 11906 de 27 de agosto de 2014, de la Notaria Octava de Circuito de Panamj, se
protocolizé Acuerdo de Fusién por Absorcién de las sociedades MiBanco S.A. BMF y MiFinanciera, S.A., quedando
ésta ultima sociedad como sociedad sobreviviente de dicha fusion, lo cual quedd debidamente inscrito en el Registro
Pdblico a ficha 327107, desde el 1 de septiembre de 2014.

El 28 de septiembre de 2020, en Reunién Extraordinaria de Junta Directiva de Corporacién Microfinanciera Nacional,
S.A. se autorizé la adquisicién por parte de MiFinanciera, S.A., del 100% de las accicnes de Grupo de Servicios
Financieros, S.A., empresa financiera que solia ser 100% controlada por Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A;
sociedad que a su vez controla el 100% de las acciones de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria.

MiFinanciera, S.A. y su Subsidiaria Grupo de Servicios Financieros, S.A., forman parte de un grupo de empresas
adquiridas en su totalidad por Corporacion Microfinanciera Nacional, 8. A. como controladora del 100% de las
acciones comunes entre las cuales figuran, ademas Rapi-Préstamos, S. A., Rapi-Leasing, S. A. y Rapi-Inversiones,
S. A. Al 31 de diciembre de 2020 Rapi-Leasing y Rapi-Inversiones no estaban operativas,

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria, realizan operaciones de otorgamiento de préstamos, personales y comerciales. Los
préstamos personales se realizan mediante garantias de bienes o descuentos directos. Los préstamos comerciales
se realizan mediante garantias de bienes muebles e inmuebles.

En la Republica de Panama, las financieras estan reguladas por la Ley 42 de 23 de julio de 2001.

MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria en la actualidad mantienen 2 sucursales a nivel nacional, cuyas oficinas estan
ubicadas en

1. Ciudad Capital, provincia de Panama.
2. David, provincia de Chiriqui.

La oficina principal se encuentra ubicada en Calle 50, Edificio Plaza Calle 50, Mezanine, Corregimiento de Bella Vista,
Distrito de Panam4, Republica de Panama.

Informe de Actualizacién Anual
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E. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

La propiedad, planta y equipo de MiFinanciera, S.A. y Substdiaria, se resume a continuacion:

Mejoras a la
Mobiliario y Equipo de propiedad
Total equipo computo arrendada
Costo:
Saldo al 1 de enero de 2020 2,281,609 356,736 1,153,837 771,036
Adiciones 21,814 10,223 - 11,591
Disminuciones - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 2,303,423 366,959 1,153,837 782,627
Depreciacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2020 (2,046,651) (314,571) (966,062) {766,018)
Gasto de depreciacion (93,284) (19,969) (58,352) (14,963)
Disminuciones - - - .
Saldo al 31 de diciembre de 2020 (2,139,935) (334,540) (1,024,414) (780,981)
Valor en libros 163,488 32,419 129,423 1,646

F. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES, LICENCIAS, ETC.
No Aplica
G. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

Entre los avances mads recientes en materia tecnolégica, MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria ha dedicado esfuerzo y
recursos para implementar los siguientes proyectos:

* Plan de renovacién de los servidores.

* Proyecto para la implementacion de un Sistema méas robusto de Administracién de Préstamos, para todas
las empresas del grupo.

Il. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. LIQUIDEZ

Al 31 de diciembre de 2020 los activos liquidos de la empresa ascendian a un total de B/, 3,758,802, conformados
de efectivo y efectos de caja por B/. 32,663; y depdsitos a la vista en bancos locales por un total de B/. 3,726,139.

Los depésitos en bancos consisten en cuentas corrientes y cuentas de ahorro que generan ingresos por intereses en
base a tasas del mercado. Los activos liquidos representan el 9.07% de los activos totales y el 14.31 % del total de
deuda.

Cabe senalar que la empresa administra los recursos liquidos a través de flujo de caja proyectado, lo cual le permite
atender de una forma eficiente todos los compromisos contractuales de acuerdo a su vencimiento y seguir operando
segun el plan de negocio usual.

Al cierre del periodo que termind el 31 de diciembre de 2020, la empresa registra activos por B/. 41,440,140. El activo
productivo mas importante es la cartera de préstamos con un saido bruto de B/, 34,845,096 que representa el 84,09%

Informe de Actualizacién Anual
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del total de los activos. Del total de cartera existen préstamos cedidos como garantia por financiamientos recibidos
al Fideicomiso con MMG Bank Trust Corporation, correspondientes a las emisiones de bonos; por un total
B/. B,667,130.

B. RECURSOS DE CAPITAL

CAPITAL

La empresa administra su capital para asegurar la continuidad como negocio en marcha mientras maximiza los
retornos a los accionistas a través de la optimizacion del balance de deuda y capital.

Cabe sefialar que la empresa mantiene una base sélida de capital, muy por encima de las empresas que estan en el

mismo mercado o negocio, lo cual es lo suficientemente fuerte para soportar el desempefio del plan de negocio. Por
lo anterior el nivel de apalancamiento al cierre del afio 2020 es el mas bajo del mercado, situandose en 2.69.

A continuacién, una breve descripcién de la composicién del capital:

Capital en Acciones Comunes:

2020 2019
50 millones de acciones comunes con valor nominal
de B/.0.01 cada una, emitidas y en circulacion. 500,000 500,000
Capital pagado en exceso 10,458,417 10,458,417
Total 10,958,417 10,958,417

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020, no se pagaron dividendos sobre las acciones comunes.

Capital en Acciones preferidas:

Fecha de emision 2020 2019

4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junio de 2019 1,250,000 1,250,000
05 de septiembre de 2019 500,000 500,000
Total 4,993,498 4,993,498

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020, no se pagaron dividendos sobre las acciones preferidas.

Resaltamos los recursos patrimoniales que refleja la empresa al cierre de diciembre 2020 por un total de
B/. 15,166,772, donde las acciones comunes representan el 72.25%, las acciones preferidas el 32.92% y las utilidades
no distribuidas (5.18%).

Informe de Actualizacion Anual
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FUENTES DE FONDEO

La empresa cuenta con diversas fuentes de fondos para capital de trabajo, siendo la principal fuente la emision de
valores en el mercado de capitales, para lo cual mantiene un programa de emisién de Bonos Corporativos por
B/.20,000,000 (Veinte Millones) Y un programa de emisidn de Valores Comerciales Negociables por B/.10,000,000

(Diez Millones).

Detallamos ias series vigentes al 31 de diciembre de 2020 con sus respectivos vencimientos:

BONOS
Serie Monto Plazo Fechade Tasade Fecha de Sald,
Nominal emision interés  vencimiento aido
C 2,500,000 5 afios 16/10/15 6,75% 16/07/21 2,445,000
D 1,000,000 5 afos 14/03/18 7.75% 14/03/23 1,000,000
E 1,000,000 5 afos 24/05/18 7.75% 24/05/23 1,000,000
F 1,000,000 5 afios 25/06/18 7.75% 25/06/23 1,000,000
G 1,500,000 3 afios 24/09/18 7.00% 24/09/21 1,500,000
H 1,500,000 5 afios 24/09/18 7.75% 24/09/23 1,500,000
Subtotal 8,500,000 8,445,000
VCN's
. Monto Fechade Tasade Fecha de
- Nominal Plazo emision interés  vencimiento Saldo
N 1,825,000 1 afio 07/05/19 7,00% 06/05/21 1,825,000
O 800,000 1 afio 25/06/19 7.00% 19/06/21 800,000
P 500,000 1 afio 05/09/19 7,25% 04/09/21 487,000
Q 800,000 1 afo 09/1219 7.25% 03/06/21 800,000
R 1,000,000 1 afo 13/03/20 7,00% 13/08/21 525,000
Subtotal 4,925,000 4,437,000
TOTAL 13,425,000 12,882,000

La financiera ha adoptado varias medidas para contrarrestar el efecto negativo producto del estado de emergencia
nacional por el Covid-19 y la nueva Ley de Moratoria. Una de ellas fue la modificacién de términos y condiciones
(vencimientos) de los VCNs en los meses de Mayo (serie N), Junio (Serie O} y Septiembre (Serie P), que fueron
postergados por 6 meses, toda vez que la normativa vigente de la Superintendencia del Mercado de Valores de la
Reptiblica de Panama, dnicamente permitia postergar vencimientos que fuesen previo al 30 de septiembre de 2020
(Acuerdo SMV 3 de 2020). Posteriormente la SMV promulgé el acuerdo SMV 7-2020, que permite a los emisores de
titulos de valores realizar cualquier modificacién, a términos y condiciones plasmados en el prospecto informativo y
documentacién de la emisién, sujeto a obtener el nivel de aprobacion estipulado en el acuerdo. En ese mismo sentido
se han honrado los intereses de los inversionistas privados y del mercado de capitales para los Bonos y VCNs, Cabe
mencionar que a través del Acuerdo No.3 que emitic la Superintendencia de Mercado de Valores, nos permitio
extender el plazo de dos series de VCNs (deuda a corto plazo) por un monto de B/.2.6 Millones.

Informe de Actualizacién Anual
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Por otra parte, se gestiond la modificacion y cambios en el pago, vencimiento y redencién anticipada de los Bonos y
VCNs de acuerdo a los parametros establecidos por la Superintendencia de Mercado de Valores, lo cual antes de la
emisién del Estado Financiero se logré de forma exitosa la aprobacion requerida, mediante Resolucién No.SMV-447-
20 de 12 de octubre de 2020 y Resolucién No.SMV-453-20 de 13 de octubre de 2020, quedando de la siguiente

manera:
¢ VCN's Serie N: 6 de mayo de 2021
* VCN'’s Serie O: 19 de junio de 2021
* VCN’s Serie P: 4 de septiembre de 2021
* VCN’s Serie Q: 3 de junio de 2021
+ VCN’s Serie R: 13 de septiembre de 2021
¢ Bonos Serie C: 16 de julio de 2021

Los Bonos Corporativos mantienen garantias que consisten en cartera de préstamos cedida a un fideicomiso de
garantia que se ha constituido con MMG Bank Corporation,

La otra fuente de fondo consiste en lineas de crédito para capital de trabajo y como contingencia para el manejo de
la liquidez, con Instituciones Bancarias de la localidad que al 31 de diciembre de 2020 refleja una utilizacién por un
total de B/. 6,681,547; de los cuales B/. 4,100,000 corresponden al desembolso por parte de Banco Nacional, en
calidad de administrador de fondos proporcionados por el Banco Interamericano de Desarrolio para el Programa
Global de Crédito para la Defensa del Tejido Productivo y el Empleo. Estos recursos estan siendo utilizados para
brindar apoyo financiero a clientes de micro, pequefas y medianas empresas afectados por la Pandemia, a través de
los productos de crédito que ofrece MiFinanciera, S.A. y Subsidiarias.

Adicional, la empresa registra un total de B/. 2,852,688 en documentos por pagar, que representan préstamos directos
de terceros a condiciones vigentes del mercado. La empresa tiene como objetivo ir sustituyendo este rubro del pasivo
por emisiones del mercado de capitales a mediano plazo.

Consideramos importante resaltar el excelente nivel de capitalizacién y bajo nivel de apalancamiento patrimonial que
tiene la empresa segun su giro de negocio.

C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Al cierre de diciembre 2020 la empresa refleja una utilidad neta de B/. 508,815, debido en gran parte a la reduccion
de gastos de operacion. Para el afio que se reporta se refleja una disminucién por B/, 550,966 en los ingresos por
intereses vs. el afo anterior, producto del desempefio de la cartera productiva y los intereses de préstamos en
condicion de No Acumulacién. De igual forma se registra una reduccién en el costo de fondos por B/. 217,693
producto de una menor utilizacion de las lineas de créditos con bancos. Por otra parte al disminuir la cartera de
crédito se refleja también una disminucion en el gasto de reserva lo que mantiene un nivel de reserva adecuado.

Al 31 de diciembre de 2020 se refleja una disminucién del 40.34% en los gastos de operacién producto del cierre de
las sucursales en La Chorrera, Penonomsé, Chitré, Santiago y a salidas y suspensiones de personal; como parte de
las estrategias adoptadas para asegurar el funcionamiento de la empresa al declararse el Estado de Emergencia
Nacional ocasionado por la Pandemia Covid-19 en Panama, desde el mes de marzo de 2020.

D. ANALISIS DE PERSPECTIVAS

La estrategia actual de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria esta enfocada en brindar alternativas a los clientes tomando
como punto de partida la situacicn particular de cada uno. Se realizan gestiones con entidades gubernamentales para
que los clientes de pequefia y mediana empresa, se beneficien con los programas de apoyo financiero impulsados
por el Gobierno. No obstante, las iniciativas desarrolladas seran evaluadas, dependiendo de la duracién de la
pandemia y sus efectos colaterales econdmicos.

Informe de Actualizacién Anual
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La perspectiva del Emisor se vera influenciada en gran medida de! desenvolvimiento econdmico del pais. Siendo
MiFinanciera y Subsidiaria entidad dedicada a la intermediacion financiera, las utilidades futuras dependeran de la
eficiencia en la ejecucién de programas internos enfocados en salvaguardar la calidad de sus activos productivos,
manteniendo una adecuada cobertura en la reserva de los préstamos, la eficacia para captar recursos financieros a
costos accesibles, manteniendo buenos niveles de liquidez y reduccién de los pasivos y gastos de funcionamiento.

E. EVENTOS RELEVANTES

Mediante Resolucién No. SMV-168-20 de 30 de abril de 2020, corregida mediante Resolucién No. SMV 180-
20 de 8 de mayo de 2020; la Superintendencia del Mercado de Valores resuelve la modificacién de los
términos y condiciones (pago de intereses, fecha de vencimientos y redencion anticipada) de los Valores
Comerciales Negociables Rotativos de la sociedad MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria por un valor nominal de
Diez Millones de Délares (US$10,000,000).

El 9 de mayo de 2020, el sefior Lorenzo Javier Rivera Corro, dejé de fungir como Gerente General de
MiFinanciera, S.A. Esta posicién esta siendo cubierta de forma temporal por el sefior Esteban Bonini, S.
Gerente de Finanzas, mientras sea designado el nuevo Gerente General de la empresa.

En junio de 2020 se realizo el cierre temporal de las sucursales ubicadas en La Chorrera, Penonomé, Chitré
y Santiago. Las operaciones de sucursal David, estan siendo administradas por Rapi Préstamos, S.A.; quien
también forma parte de las empresas del grupo financiero al que pertenece MiFinanciera, S.A. y
Subsidiaria. Las operaciones administrativas de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria contindan realizandose en
la oficina de Casa Matriz, ubicada en Calle 50, Ciudad de Panama.

Mediante Resolucion No. SMW-447-20 de 12 de octubre de 2020, la Superintendencia de Mercado de Valores
resuelve la modificacién de términos y condiciones del Programa de Valores Comerciales Negociables
Rotativos de la sociedad MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria por un valor nominal de Diez Miliones de Délares
(US$10,000,000), autorizadas mediante Resolucién SMV No.338-15 de 5 de junio de 2015, misma que fuera
modificada por la Resolucion No.SMV-168-20 de 30 de abril de 2020 y corregida a través de la Resolucion
No.SMV-180-20 de 8 de mayo de 2020.

Mediante Resolucion No. SMW-453-20 de 13 de octubre de 2020, la Superintendencia de Mercado de Valores
resuelve registrar la modificacién de términos y condiciones de los Bonos Corporativos Rotativos de la
sociedad MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria por un valor nominal de Veinte Millones de Délares
(US$20,000,000), registrados mediante Resolucién SMV No0.591-15 de 15 de septiembre de 2015.

La sociedad MiFinanciera, S.A. adquirié el 100% de las acciones de Grupo de Servicios Financieros, S.A,
empresa financiera que solia ser 100% controlada por Corporacién Micro-financiera Nacional, S.A., sociedad
que a su vez controla el 100% de las acciones de MiFinanciera, S.A. La transaccion, fue realizada mediante
Contrato de Compraventa de Acciones de 30 de septiembre de 2020, autorizada mediante Reunidn
Extraordinaria de Accionistas de MiFinanciera, S.A. y mediante Reunién Extraordinaria de Junta Directiva de
Accionistas de Corporacidn Micro-financiera Nacional, S.A. ambas de 18 de septiembre de 2020,

En Comité Ordinario de Calificacion de Riesgo, Pacific Credit Rating llevado a cabo el 15 de enero de 2021,
decidié por unanimidad ratificar la calificacion de “PA2-* para el Programa de Valores Comerciales
Negociables Rotativos y de “PABBB* para el Programa de Bonos Corporativos Rotativos y ia perspectiva de
“Negativa” de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria con estados financieros no auditados al 30 de junio de 2020.
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B. PACTO SOCIAL Y ESTATUTOS

Dentro del Pacto Social y los Estatutos de la empresa se incluyen las siguientes caracteristicas:

1. Junta Directiva

Segun el articulo décimo del Pacto Social, la Junta Directiva constars de no menos de ocho (08) ni mas de catorce
(14) miembros y podra ser fijado libremente dentro de dicho minimo y maximo por la Junta General de accionistas o
por la Junta Directiva. Segun el articulo undécimo del Pacto Social los dignatarios de la sociedad serén un Presidente,
un Tesorero y un Secretario, designados por la Junta Directiva. La Junta Directiva podr4 también nombrar uno 0 mMas
Vicepresidentes, sub-tesoreros o sub secretarios.

2, Representacién Legal

Segun el articulo duodécimo del Pacto Social, el Presidente ostentara la representacion legal de la sociedad. En
ausencia de éste la ostentars, el Tesorero, y antes la ausencia de éste, el Secretario.

3. Administracién de los negocios de la sociedad

Segun el articulo décimo del Pacto Social, los negocios de la sociedad seran administrados y dirigidos por la Junta
Directiva, que ejercera todas las facultades de la sociedad, salvo las que la ley, el Pacto Social o los Estatutos
reserven a la Junta General de Accionistas. La Junta Directiva podra otorgar en fideicomiso, hipotecas, pignorar, o
de cualquier forma gravar los bienes de la sociedad para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones, emitir
Acciones Preferidas, asi como vender, permutar o en cualquier otra forma enajenar los haberes de la misma, excepto
cuando se trate de bienes o activos no comprendidos en su giro corriente. Las vacantes de la Junta Directiva serdn
llenadas por el voto de la mayoria del resto de los miembros de la misma, aunque éstos no constituyan quérum.

4. Contratos con Partes Relacionadas

Segun el articuio décimo tercero del Pacto Social, los contratos entre el Emisor ¥ uno o mas de sus Directores o
Dignatarios deberan ser previamente autorizados por la Junta Directiva.

5. Derechos de Voto

Segun el tercer articulo del Pacto Social, todas las Acciones Comunes tendran los mismos derechos y cada una
otorgara a su tenedor el derecho a un (1) voto en todas las Juntas Generales de Accionistas. Las Acciones Preferidas
no otorgaran a sus tenedores derecho a voto alguno en las Juntas Generales de Accionistas.

C. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

1. Giro normal del negocio

La principal actividad del Emisor es el otorgamiento de préstamos a través de facilidades de tipo comerciales a la
pequena y mediana empresa y el otorgamiento de preéstamos personales en diversos segmentos del mercado.

» Préstamos comerciales: Soluciones de financiamiento a empresas de tamafio pequefio y mediano para
satisfacer las necesidades a través de lineas de crédito rotativas y/o préstamos a plazo. Mas del cincuenta
por ciento (50%) de la cartera de crédito de! Emisor estd colocada en créditos al comercio.

¢ Préstamos personales: Otorgamiento de préstamos personales, en su mayoria, con garantias hipotecarias.
Estos préstamos son debidamente evaluados tomando en cuenta las politicas de crédito de la empresa que
se mantienen conservadoras y competitivas en el mercado panameno.

Al 31 de diciembre de 2020, la cartera de crédito bruta del Emisor es de B/. 34,845,096 con un total de 570 ciientes.
Su principal fuente de negocios esta constituida por préstamos al comercio, que equivalen el 68.55% de su cartera al
cierre del afio 2020. Los préstamos comerciales con garantia hipotecaria equivalen el 63.13% de la cartera, mientras
que los préstamos personales con garantia hipotecaria equivalen al 20.00% de la cartera.
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Entre los productos y servicios que ofrece el Emisor se pueden mencionar:

Lineas de Crédito Comercial a Corto Plazo.
¢ Financiamiento Interino de Construccién para financiar la construccién de un proyecto residencial o comercial.
» Préstamos a Mediano Plazo para la adquisicion de Equipos (autos, camiones, muias, equipo pesado etc.) o
maquinaria.
¢ Préstamos Hipotecarios Comerciales para el financiamiento de la adquisicién de locales comerciales,
oficinas; para la remodelacion o ampliacidn de locales existentes, entre otras necesidades.
¢ Préstamos de Auto para asalatiados e independientes.
Préstamos Personales con Garantia Hipotecaria para asalariados e independientes.
* Préstamos Personales por Descuento Directo.

Todos los productos ofrecidos por el Emisor, se manejan bajo politicas conservadoras. Las politicas delinean
claramente pardmetros dentro de los cuales se realizan las operaciones, para minimizar los riesgos.

2. Descripcion de la Industria

La industria de empresas financieras en la Republica de Panama estd regulada por la Direccién de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias. Dicha Direccion tiene el rol de fiscalizar, y controlar las
actividades de préstamos o financiamientos que realicen las empresas financieras, mediante la aplicacién de la Ley
42 de 23 de julio de 2001.

De acuerdo con informacién disponible publicada por la Direccién de Empresas Financieras del Ministerio de
Comercio e Industrias, al cierre del afo 2020 habia ciento noventa y cuatro (194) empresas financieras registradas.

Los financiamientos mas frecuentes que se otorgan estan dirigidos principalmente al sector comercial y préstamos
personales hipotecarios y de autos los cuales pertenecen a la cartera de crédito de consumo.

3. Principales Mercados en que compite

El Emisor tiene su oficina principal ubicada en Calle 50, Ciudad de Panamd y cuenta con dos sucursales: una en la
ciudad capital, Provincia de Panama y otra sucursal en la ciudad de David, Provincia de Chiriqui, sin embargo; la
cartera de crédito mantiene clientes activos en las Provincias de Panama Oeste, Coclé, Herrera y Veraguas. Se
puede observar en los Estados Financieros que el 92% de los ingresos provienen de los intereses y comisiones
generadas por el otorgamiento del financiamiento. El cien por ciento (100%)}) de los ingresos financieros proviene de
la Republica de Panama.

4. Afectacion de las estaciones climaticas al negocio
Las estaciones climaticas no han tenido ningan efecto significativo en el negocio de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria.

5. Canales de mercadeo, métodos de ventas
MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria utiliza como canales de mercadeo los medios digitales (redes sociales), prensa
escrita, ferias de préstamos personales, agropecuarias, etc.

6. Regulaciones publicas sobre el negocio

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria esta regulada por la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio
e Industrias. Dicha Direccién tiene el rol de fiscalizar y controlar las actividades de préstamos o financiamientos que
realicen las empresas financieras, mediante la aplicacién de la Ley 42 de 23 de julio de 2001. La Superintendencia
de Bancos de Panama también fiscaliza a las Empresas Financieras con todo lo relacionado a la normativa de
Prevencién de Blanqueo de Capitales y el Fondo Especial de Compensacién de Intereses (FECI).

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria por ser emisor de valores (Bonos y VCNs) esta sujeta a las normas, acuerdos y leyes
establecidas por la Superintendencia de Mercado de Valores de Panama, que estén relacionadas a emisores de
valores.
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7. Tributos y normas fiscales aplicables

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria estan sujetas a las declaraciones y pagos de diversos tributos producto de las
operaciones que se llevan a cabo en el territorio nacional, seglin lo establece el Cédigo Fiscal Vigente y Decretos
Alcaldicios para lo relacionado a los tributos municipales.

Entre los tributos més relevantes podemos mencionar: Impuesto sobre la Renta, Impuesto de Inmueble, Impuesto de
Transferencia de Bienes y Servicios, Tasa Unica, Impuesto sobre ganancia de capital, Impuesto sobre Dividendos,
Impuestos Municipales.

8. Restricciones monetarias

No existen en la Republica de Panama legislaciones, decretos o regulaciones que puedan afectar la importacién o
exportacion de capital, incluyendo ia disponibilidad de efectivo o equivalentes de efectivo para el uso del Emisor, la
remision de dividendos, intereses y otros pagos a tenedores de los valores del Emisor que no sean residentes, ni la
libre convertibilidad de divisas, entre otros.

9. Litigios legales

Al 31 de diciembre de 2020, MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria mantenia juicios o procesos legales en su contra por la
suma de B/. 1,594,919, derivados de las operaciones ordinarias de la empresa. La Administracién y los abogados
que nos representan en estos casos, estiman que estos procesos en caso de ser resueltos adversamente, no incidiran
de manera importante en la situacion financiera, resultados o los negocios de la empresa.

10.8Sanciones Administrativas

Al 31 de diciembre de 2020, MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria no mantiene sanciones administrativas impuestas por
la Superintendencia del Mercado de Valores o alguna organizacién autorregulada que puedan considerarse
materiales con respecto a esta Emision.

D. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Corporacién Microfinanciera Nacional S.A. tiene jurisdiccion en la Republica de Panama y su domicilio comercial es
Calle 50, Plaza 50, Mezanine Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. es duefia del 100% de las acciones emitidas
y en circulacion de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria {Grupo de Servicios Financieros, S.A.), Rapi Préstamos, S.A.,
Rapi Leasing, S.A. y Rapi Inversiones, S.A.

El siguiente organigrama muestra la estructura de la empresa, en donde la empresa tenedora de las acciones
(Holding) Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. posee el 100% de ias acciones de todas las compafias.

CORPORACION MICROFINANCIERA
NACIONAL, S.A.

MIFINANCIERA, S.A,

RAPI PRESTAMOS, 5.A. RAPI-LEASING, 5.A. RAPI-INVERSIONES, 5.A.

GRUPO DE SERVICIOS
FINANCIERCS, 5.A.
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lil. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y EMPLEADOS.
A, IDENTIDAD, FUNCIONES Y OTRA INFORMACION RELACIONADA.
1. Directores y dignatarios, ejecutivos y administradores

La Junta Directiva del Emisor esta integrada por las siguientes personas:

Guillermo T. Henne Motta — Director Presidente

Nacionalidad: Panamerio

Fecha de Nacimiento: 06/03/1973

Direccion Comercial; Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Republica de Panama
Correo Electrénico: ghm@myacapital.com

Teléfono (507) 278-9000

Graduado de Horticulture Science en University of Southwestern Louisiana. Maestria en Administracién de Empresas
con énfasis en Finanzas de la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, y un Global MBA en Thunderbird
University y Tecnoldgico de Monterrey. Miembro de la Junta Directiva de Cochez y Compafiia, S.A., Novey, Seguros
Morrice Urrutia (Semusa), Banvivienda, Holding Nacional de Inversiones, XCC Logistics, Rapi Préstamos y la
Fundacion Bobby y Dora Motta. Presidente de M&A Capital.

César A. Tribaldos Giraldez — Director Secretario
~=aal A. 'TiIbaldos iraldez — Director Secretario

Nacionalidad: Panamefo

Fecha de Nacimiento: 28-12-1945

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Reptblica de Panamé
Correo Electrénico: cbtribal2 @ empeisen.com

Teléfono (507) 278-9000

Graduado de Ingenierfa en la Universidad Nacional y Administracién Hotelera en Cornell University. Distinguido por
la  Universidad Interamericana de Panama con el titulo “Doctorem Honoris Causa, mencién en
Humanidades”. Empresario. Ex-Gerente General del Instituto Panamefio de Turismo (IPAT). Miembro en tres
ocasiones de la Junta Directiva de la Caja de Seguro Social. Miembro de varias juntas directivas de entidades
bancarias y de seguros. Presidente del Centro de Conciliacian y Arbitraje de Panamd, de la Camara de Comercio de
Panamd, de la Federacion de Camaras de Comercio de Centro Ameérica y Panama (FECAMCO), de la Camara de
Turismo de Panama, del Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP) y de la Asociacién Panamefia de Hoteles
(APATEL). Fundador Expresidente y actualmente miembro, de la Fundacién para el Desarrollo Econémico y Social
de Panama (FUDESPA), de las sociedades Inmobiliaria San Felipe, Inversiones Coronado, Corporacion La Prensa,
Jaguar de Panamd, Corporacién Micro Financiera Nacional, Rapi Préstamos, Veggiefresh y Panayuca. Condecorado
por el Vaticano con la Orden de San Gregorio Magno en el grado de Comendador.

Rogelio Rengifo — Director Tesorero

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 19-12-1972

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Repliblica de Panama
Correo Electrénico: rogelio.rengifo@ genasset.com

Teléfono (507) 210-1430
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Graduado en Finanzas de la Escuela de Negocios y de Economia de la Escuela de Ciencias Sociales, en la
Universidad Estatal de la Florida, Estados Unidos. Maestria en Administracion de Empresas del H. Wayne Huizenga
School of Business and Entrepreneurship en Nova Southeastern University, Ft. Lauderdale, FL. Experiencia en Banca
y Valores por mas de 20 afios en Banco Nacional de Panama, Bipan, Banco Aleman Platina, TRX Futures Ltd
{Londres, Inglaterra), Société Générale, Panabak, Corporacién UBC Internacional y Citibank, como miembro del
equipo ejecutivo, liderando equipos e iniciativas locales y regionales en tesoreria, corresponsalia bancaria, finanzas,
e Inversiones. Posee licencias de Ejecutivo Principal y Corredor de Valores emitidas por la Superintendencia de
Valores de Panamd. Actualmente es Vice Presidente Senior de la Casa de Valores Geneva Asset Management. Fue
Director Vice Presidente de MiBanco BMF. Director de Central Latinoamericana de Valores, S.A. Latin Clear, y Latinez
Holdings Inc. En la sociedad civil, ha sido Directivo del Club Activo 20 30 de Panama. Sindico -Tesorero de la
Fundacién Activo 20 30 de Panama, y miembro principal de la Junta Directiva de Fundacion Pro Integracién —
FUNPROI (antes Fundacién Pro Impedidos).

Juan A. Arias Strunz — Director

Nacionalidad: Panameifio

Fecha de Nacimiento: 20-08-1974

Direccidon Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Replblica de Panama
Correo Electrénico: juan@ariasholdings.com

Teléfono (507) 390-5757

Graduado en la Universidad Latina de Ciencias y Tecnologia de Panama. De 1994 a 2000 se desempefid en el
Departamento de Reclamos y Mercadeo de Companifa de Seguros CONASE. Entre el 2000 al 2012 fue Gerente
General de Hacienda Loma Linda, S.A.

Rafael Moscarella V., — Director Independiente

Nacionalidad: Venezolano

Fecha de Nacimiento; 05/14/1965

Direcciéon Comercial: Calle 74, San Francisco, Edificio Stratego Plaza
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panam4, Republica de Panama
Correo Electrénico; rafael.moscarella @ rmvconsultores.com

Teiéfono: (507) 270-3433

Graduado de Ingenieria de Computacion, con Maestria en Administracion de Empresas. Cuenta con mas de dos
décadas de experiencia bancaria y de inversién. Ha ocupado puestos de liderazgo de alto nivel en las dreas de banca
privada, planificacién financiera y estratégica, tesoreria bancaria, y banca de inversién en instituciones financieras
locales e internacionales. Trayectoria de éxito en asesoria financiera, la solucién de problemas, y la estructuracion,
desarrollo y crecimiento de negocios. Antes de establecer su firma RMV Consultores, dedicada a la asesoria y
consultoria financiera y patrimonial, trabajé siate afios en HSBC Bank en Panama liderando la banca privada regional
y los negocios de mercados de capitales. Anteriormente fue Director Financiero en Banco Continental de Panama y
trabajé durante nueve afios en una ascendente carrera en Citibank en Caracas, Miami y Panama en las areas de
tesoreria y planificacién estratégica. Forma parte de las juntas directivas de Grupo Eleta, el Instituto de Gobierno
Corporativo y la Bolsa Valores de Panama, ésta ultima donde preside el Comité de Etica y Cumplimiento. Su
compromiso social, asi como su aporte a la cultura nacional, se ven reflejados en su participacion en ia junta directiva
de las organizaciones sin fines de lucro Make-A-Wish Panama y de la Asociacion Nacional de Conciertos, de la cual
€s su actual presidente.
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Fernando Morales Arias — Director
Z=1Nando Morales Arias — Director

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 05/29/1977

Direccién Comercial: M&A Capital, Inc. Edificio Capital Plaza
Apartado Postal: 0830-01039

Correo Electrénico: fmorales @ myacapital.com

Teléfono: (507) 300-0670

Graduado de Finanzas en Babson College, Wellesley, MA. Experiencia como Analista de Banca de Inversién de JP
Moran Chase desde 1999 a Julio 2002. Gerente de Finanzas Corporativas de Banistmo Securities, Inc. de agosto
2002 a julio 2006. Desde agosto 2006 trabaja en M&A Capital, Inc.

Guillermo A. Arosemena —~ Director
2UNErmo A. Arosemena ~ Director

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 11/18/1974

Direccion Comercial; Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panam4, Republica de Panama
Correo Electrénico: garosemena@conaza.net

Teléfono: (507} 278-9000

Graduado de Licenciatura en Finanzas y Negocios Internacionales en Florida State University, Talahassee, Florida.
Es comerciante y se ha dedicado al desarrollo de Proyectos Inmobiliarios Residenciales y Comerciales por mas de
12 anos.

Carlos E. Spiegel N. - Director

Nacionalidad: Panameiio

Fecha de Nacimiento: 09/2911977

Direccién Comercial: Avenida Central, Santiago de Veraguas, Panama
Apartado Postal: 0819-05620

Correo Electrénico: carlosspiegel @ grupospiegel.net

Teléfono: (507} 998-4828

Graduado de Ingeniero Agrénomo en Texas A&M University. Maestria en Administracién de Empresas con énfasis
en Emprendimiento en Louisville University Panama y Owner President Management (OPM) Program en Harvard
Business School. CEO de Financiera Comercial Istmefia, Grupo Spiegel y Trassa, Administrador de Bienes Raices
Spiegel. Sacio de Coneste, Fundador de Los Canelos Ind. Park y Presidente de Dilmasa.

Luis Ramoén Arias V. - Director

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 04/12/1958

Direccién Comercial: Plaza Calie 50, Calle 50 Panama
Apartado Postai: 0426-00519, David, Chiriqui
Correo Electrénico: ariasm @ cwpanama.net
Teléfono: (507} 278-9000

Médico Cirujano Dental graduado en la Universidad de Panama y con especialidad en Ortodoncia de Universidad
Latinoamericana de México D.F. Propietario de la clinica Dental Arias y Asociados. Ademds de empresario, es
Director de Empresas Financieras y de Bienes Raices como Grupo Inmobiliario Julana, S.A.
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Arlene J. Chea T. - Director

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 05/04/1983

Direccién Comercial; Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-00232 WTC

Correo Electrénico: arlenechea @ mycapital.com
Teléfono: {507) 278-9000

Realizé sus estudios en la Universidad Adolfo Ibafiez (Chile) donde obtuvo un Master en Finanzas. Posee una
Licenciatura en Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnolégica de Panama. Participé en el Proyecto de
Finalizacién de Estudios en Lean Manufacturing Paris, Francia. Profesional con mas de 10 anos de experiencia en
finanzas corporativa y andlisis econémico, ha trabajado en KPMG como Gerente de Finanzas Corporativas, Morgan
Morgan Group como Gerente de Riesgo Internacional. Adicionalmente ha desempefiado el cargo como Analista
Financiera en la Direccién de Analisis Econémico y Politicas Publicos del Ministerio de Economia y Finanzas.
Actualmente trabaja en M&A Capital, Inc.

Juan David Morqan Vallarino - Director Suplente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 01/19/1964

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal; 0832-00232 WTC

Correo Electrénico: juandavid.morganjr@ morimor.com
Teléfono: {507) 265-7777

Realizé sus estudios en Universitat Heidelberg en Alemania y en Ohio Wesleyen University en Estados Unidos. Juris
Doctor en Tulane University-Law School. Posee certificado de idoneidad emitido por la Corte Suprema de Justicia de
Panama. Es miembro de la firma Morgan & Morgan del 1989 y actuaimente es el socio encargado de la Unidad
Maritima del Grupo. Ha fungido como presidente de la Camara de Comercio e Industrias Panamefia Alemana y como
Director/Secretario de Finanzas del Colegio Nacional de Abogados. Actualmente participa en varias directivas,
incluyendo: Grupo Morgan & Morgan, Servicios Tecnolégicos de Incineracién, International Management Holdings,
Melones Qil Terminal, y Acerta Cia. de Seguros.

Ricardo A. Arango Pezet — Director Suplente

Nacionalidad: Panameno

Fecha de Nacimiento: 09/17/1975

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0831-1299, Panamd, Republica de Panama
Correo Electrénico: ricardo_arango @sagicor.com

Teléfono: {507) 278-9000

Graduado de Administracién de Empresas en Bryant College, Smithfield Rode Island y Global MBA en Thunderbird
The Garcin School of International Management & Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. Ha
ejercido funciones como: Gerente General en Sagicor Panama; Vicepresidente Vida Individual en Mapfre Panama;
Vicepresidente de Fianzas de Aseguradora Mundial, Gerente de Banca Corporativa Banistmo, Sub-Gerente de Banca
Corporativa Banco Continental y Oficial de crédito de The Bank of Nova Scotia. Actualmente es el Gerente General
de Bupa Panamg
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Juan Ignacio Guardia — Director Suplente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 03/25/1968

Direccién Comercial: Calle 50, Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174, Panama, Repliblica de Panamé
Correo Electrénico: guard001 @jguardia.com

Teléfono: (507) 213-9989

Obtuvo su Licenciatura en Ciencias con titulos de Ingeniero Mecdnico y Civil en Worcester Polytechnic Institute,
Worcester, Massachusetts. Entre los afios 1991 y 1997 labor6 en Grupo Escope realizando abores de presupuesto,
ingenieria estructural y como Gerente de Equipos y Mantenimiento. Entre los afios 1997 y 1998 obtuvo cenrtificaciones
de Ingeniero de Sistemas (MCSE) y Administrador de Bases de Datos (MCDBA) de la compaiia Microsoft
Corporation. Entre los afios 1999 y 2012 fue Consultor en Informética brindando asesoria a pequeiias empresas con
clientes como Inmobiliaria Casas Grandes, Clinicas Corré-Maduro, La Casa de las Baterias, T-Shirts Interamérica,
Ancon, Bonlac, Ingenieros Geotécnicos, Inmobiliaria San Felipe, Fundacién Amador, Convivienda, Agencias Norcal,
Panamericana de Avalios, Color-dpi, Inorcag, Agencia de Viajes Gloria Méndez, entre otros. Actualmente administra

un patrimonio familiar. Es director suplente del Grupo Calesa.

Mario Arauz V.— Director Suplente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 09/17/1979

Direccion Comercial: Via Interamericana, Penonomé, Iguana Mall local H1
Apartado Postal: 0832-1174, Panam4, Republica de Panama

Correo Electrénico: maarva @ hotmail.com

Teléfono: (507) 908-5985

Obtuvo su Licenciatura en Negocios Internacionales en Eckerd College, St Petersburg Florida. Maestria en
Administracion de empresas de la Universidad Pontificia Comillas lcai-Icade de Madrid, Espaia. Entre el 2002 y 2004
laboré como oficial de crédito en Banca comercial en Banistmo. Labord en 2003 y 2004 en Banca Comercial de
Banistmo. Desde el 2005 se desempefia como Gerente General de Lago Sirino S.A. Director de Hotel Coclé S.A,
Grupo Arauz S.A, Hotelera Central S.A y Arca Mall S.A.

Ninguno de fos miembros de la Junta Directiva del Emisor forma parte directa de la administracién de la sociedad.

2.  Ejecutivos Principales y Asesores del Emisor

El Equipo Gerencial esta conformado por los siguientes Ejecutivos:

Esteban Bonini — Gerente de Finanzas, CFO y Gerente General encargado

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 05/31/11977

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panam4, Republica de Panama
Correo Electrénico: ebonini @ mifinanciera.net

Teléfono: (507} 278-8000

Licenciado en Finanzas con mas de 15 afios de experiencia en finanzas, contabilidad, tesoreria, normas fiscales,
Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIFs. Amplio conocimiento en el cumplimiento de la Legislacion
Bancaria (Superintendencia de Bancos) y Legislacién para Emisores de Valores (Superintendencia de Mercado de
Valores). Fue Gerente de Finanzas y Contabilidad en BCT Bank por 5 afos. Desempefié el cargo de Gerente de
Normas Financieras e Impuestos en Multibank, S.A. y Subsidiarias por un periodo de 4 afios. Fue Gerente de Control
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Financiero en Metrobank por 7 afios. También ejerci6 funciones como Auditor Externo en firmas como Ernst & Young
y Arauz Hermida y Pazmifio.

Jesica Pinillo — Gerente de Negocios

Nacionalidad: Panamefa

Fecha de Nacimiento: 10/08/1973

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panama, Republica de Panama
Correo Electrénico: jpinillo @ mifinanciera.net

Teléfono: {507) 278-9000

Licenciada en Administracién de Finanzas en la Universidad del Istmo, con mas de 20 afios de experiencia en el
Sector Financiero, PYMES y Banca de Consumo, Administracién, Manejo de Personal, Estrategias de Negocios para
la Captacion de Nuevos Clientes, Analisis de Mercado, Calidad de Cartera, Riesgo de Crédito, Cobros en diferentes
rangos de morosidad, Politica y Procedimientos. Fue Gerente de Consumo en Banco G&T Continental (Panama) por
5 arios, Gerente de Ventas Regionales en G.E.M.S.A. (Gestién Empresarial y Multiservicios, S.A.) por 4 afios. Se
desempefi6 por 5 afos como Vicepresidente de Mercadeo en Gestién Universal de Préstamos y como Supervisora
de Ventas en R&M Asociados, entre otras.

Sandra Villarroel — Gerente de Legal y Cumplimiento

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 02/09/1981

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panam4, Republica de Panama
Correo Electrénico: svillarroel @ mifinanciera.net

Teléfono: (507) 278-9000

Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas, con Maestria en Derecho con Enfasis en Derecho Comercial y Maestria
en Administracién de Negocios con énfasis en Gerencia Estratégica, Postgrado en Alta Gerencia y Postgrado en
Derecho Publico. Experiencia en servicios legales, administrativos y corporativos para empresas financieras y
bancarias, incluyendo gestion de riesgo legal, cobros judiciales, cumplimiento, prevencién de blanqueo de capitales
y prevencion del terrorismo. Ha trabajado durante 18 afios en la practica de derecho privado, dentro de los cuales,
laboré 9 afios en el Grupo Financiero Metrobank, desempefiando los cargos de Gerente de Asuntos Legales
Administrativos en Metrobank, S.A., y Gerente de Legal y Cumplimiento en Financiera Govimar, S.A.

Joel Henriquez — Gerente de Servicios Administrativos y RRHH

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 08/09/1980

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panama4, Republica de Panama
Correo Electronico: jhenriquez @ mifinanciera.net

Teléfono: (507) 278-9000

Licenciado en Administracién y Turismo de la Universidad Santa Maria La Antigua. Diplomado en Ciencias
Administrativas. Maestrias en Gerencia en Administracion de empresas con énfasis en Administracion de Recursos
Humanos y Docencia Superior. Cuenta con 5 afios de experiencia como Gerente de Recursos Humanos en empresas
como Rinomin, S.A y Hotel Sortis Spa & Casino, ocupandose del manejo del proceso general de recursos humanos,
reclutamiento y seleccion, plan de compensacion y beneficios, entrenamiento y capacitacién del personal.
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3. Asesores Legales
Galindo, Arias y Lépez  Asesor legal de la Emisién

El Emisor ha designado como su asesor legal externo para la preparacin de la Emision a la firma Galindo, Arias y
Lopez. La firma tiene domicilio en Scotia Plaza, Piso 11, Avenida Federico Boyd y Calle 51, Panamd, Republica de
Panama, siendo la persona de contacto principal Cristina Lewis, correo electrénico clewis @gala.com.pa, sitic web
www.gala.com.pa, Teléfono 303-0303, Fax 303-0434, Apartado Postal 0816-03356. Galindo, Arias ¥ Lépez no es el
asesor externo exclusivo del Emisor, utilizando éste los servicios de varias firmas de abogados locales.

Los Asesores Legales confirman que el Emisor es una sociedad organizada y existente de conformidad con las leyes
de la Republica de Panamad, que los actos referentes a esta Emision han sido debidamente aprobados por los drganos
corporativos pertinentes del Emisor y una vez emitidos, los Bonos constituirdn obligaciones validas legales y exigibles
de la misma. Lo antes expuesto consta en carta que reposa en los archivos de la Superintendencia del Mercado de
Valores, al igual que en los archivos de la Bolsa de Valores de Panama, S.A., como documento de referencia publica.

Los asesores legales del Emisor no han sido designados en base a arreglos o entendimientos con accionistas
mayoritarios, clientes o suplidores.

4. Auditores Externos

Desde el afio fiscal 2021, MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria cuenta con los servicios de auditoria externa de Grant
Thornton. Sus oficinas se encuentran ubicadas en Punta Pacifica, Torre Oceania Business Plaza, Boulevard Pacifica
Torre 2000, piso 25. El teléfono es (507) 202-0990, la persona contacto es el Lic. Jorge Cano, Socio de Auditoria.
Anterior al afio fiscal 2021, los auditores externos del Emisor era la firma Deloitte Inc., ubicados en la Torre de Banco
Panamé, Piso 10, en Costa del Este. El teléfono es (507) 303-4100, la persona contacto es la Lic. Patricia Hernandez,
Gerente de Auditoria y Lic. Lesbia de Reyes, Socia de Auditoria.

5. Designacion por acuerdos o entendimientos

A la fecha ninglin Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria ha sido designado
eén su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

B. COMPENSACION A DIRECTORES Y EJECUTIVOS CLAVES

Al 31 de diciembre de 2020 el monto de la compensacién pagada como dietas a los Directores y salarios a los
principales ejecutivos de la empresa fue de B/. 176,925, detallados de la siguiente manera: dietas a Directores por
B/. 4,125 y salarios a ejecutivos claves por B/. 172,800,

A la fecha del informe MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria no tiene reservado ningun monto en provisién de pensiones,
retiro u otros beneficios similares.

C. PRACTICAS DE LA DIRECTIVA

A continuacion, el detalle de la Junta Directiva de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria y que tiempo lleva cada Director
gjerciendo su cargo:
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Cargo s - |Nombre . . i | Afos |
Presidente ) |Guillermo Henne Motta “‘*r _ 7
Vicepresidente - Tesorero _ _!'Rogeli@Bengifom_ _ B 7
Secretario . : ;Cégva[ A. Tribaldos G. 1 7 |
Director ____ |JuanAbertoArasS. | 2
Director independiente | Rafael Moscarella S R R
Director . [FemandoMoralesA. | 4 |
Drector _ (GuilermoArosemena | 4 |
Director _ [(CarlosSpiegel | & |
Director  |luis RaménAvias | 7 |
Diector " lAfencChea | 3 |
Director Suplente __[Juan David Morgan V. IR S
Director Suplente | Ricardo Aango P, | 7
Direotor Suplente | Juan kgnacio Guarda |7 |
| Directpr_ Suplen@g sr ] Mario_ Aradz 7 1-

El contrato de prestacién de servicios de los Directores no establece ninguna disposicién en relacién a la adquisicién
de beneficios en el evento de terminacion del periodo.

Comité de Auditoria:

El Comité de Auditoria estd conformado por al menos cuatro (4) miembros de la Junta Directiva y se relne en forma
trimestral o a requerimiento en cualquier momento (segun la necesidad).

Los objetivos del Comité de Auditoria consisten en:

e Apoyar a la Junta Directiva en el cumplimiento de sus responsabilidades con respecto a la gestidén de la
informacién financiera y contable del grupo,

s Asegurar la transparencia, veracidad y puntualidad de la informacion financiera, incluyendo la contenida en
los estados financieros auditados, la informacién proporcionada a los reguladores y los informes de gestion.
Evaluar y darle seguimiento permanente al sistema de control interno.

Validar la efectividad de las politicas, sistemas y procedimientos que aseguren la identificacién y adecuada
gestion de los riesgos

» Evaluar el fiel cumplimiento de las normas, leyes y regulaciones que apliquen a las actividades de la Empresa.

* Lasupervision e interaccién con auditores internos y externos.

» Proponer o recomendar a la Junta Directiva la contratacion y el nombramiento o revocacién de la firma de
auditoria externa.

« Revisar y aprobar el programa anual de trabajo de auditoria interna.

Vigilar que la Gerencia General toma las acciones correctivas necesarias en el momento oportuno para hacer
frente a las debilidades de control, el incumplimiento de las politicas, leyes y reglamentos, asl como otras
situaciones identificadas por los auditores internos, externos y entes reguladores.

¢ Supervisar el cumplimiento de las politicas y préacticas contables.

Proponer los candidatos para ocupar el cargo de auditor interno,
* Dar seguimiento al cumplimiento del programa anual de trabajo de auditoria Interna.

Comité de Riesgo:

El Comité de Riesgo esta conformado por al menos tres (3) miembros de ia Junta Directiva y se redne en forma
trimestral o a requerimiento en cualguier momento (segun la necesidad).

Los objetivos del Comité de Riesgo consisten en:
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+ Dar seguimiento a las exposiciones a riesgos y los controles disefiados o implementados para su mitigacion.
Entre otros aspectos que se estimen pertinentes referirse al impacto de dichos riesgos sobre la estabilidad y
solvencia de la Empresa.

Desarrollar y proponer procedimientos y metodologias para la administracion de los riesgos.
* Proponer en materia de riesgos los cuales seran sometidos a la aprobacion de la Junta Directiva.

Comité de Cumplimiento:

El Comité de Cumplimiento est4 conformado por al menos tres (3) miembros de la Junta Directiva ¥ se redne en forma
trimestral o a requerimiento en cualquier momento (segun la necesidad).

Los objetivos del Comité de Cumplimiento consisten en:

* Presentar trimestralmente a la Junta Directiva informes sobre el nivel de cumplimiento de los mecanismos,
politicas y metodologias establecidas en el Manual de Prevencién en Cumplimiento Normativo; y dara
seguimiento a aquellas.

* Recomendar modificaciones o actualizaciones al Manual sobre Politica Conozca a Su Cliente y/o Ultimo
Beneficiario, por lo menos una (1) vez al afio, lo cual serd ratificado por la Junta Directiva.

Aprobar la planificacion y coordinacion de las actividades de prevencion de blanqueo de capitales.

¢ Tener conocimiento de la labor desarrollada y operaciones analizadas por el Oficial de Cumplimiento, tales
como implementacién, avance y control del programa de cumplimiento.

* Aprobar el método de clasificacion de riesgo de los clientes.

Conocer y dar seguimiento a los programas de capacitacion para el personal en materia de prevencion.

* Aprobar la designacién del Oficial de Cumplimiento.

D. EMPLEADOS

Los colaboradores de MiFinanciera, S.A. ¥ Subsidiaria cuentan con vasta experiencia en la industria financiera y
bancaria. Al cierre de este informe cuenta con 11 colaboradores activos y 12 con contratos suspendidos producto de
las medidas administrativas por la Pandemia Covid-19.

No existe ni sindicato ni convencién colectiva entre el Emisor y sus empleados.
E. PROPIEDAD ACCIONARIA

El capital autorizado de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria estd constituido por 50,000,000 acciones comunes con valor
nominal de B/. 0.01 cada una, emitidas y en circulacién.

Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A. (Holding) es duefia del 100% de las acciones comunes de
MiFinanciera,S.A y Subsidiaria.

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria también registra acciones preferidas dentro de su estructura de capital. Las acciones
preferidas tienen un valor nominal de B/. 100 cada una, sin derecho a voz ni voto emitidas en forma nominativa
registrada y sin cupones, pagan dividendos anuales preferidos exentos de impuesto de dividendo equivalente a 6.5%
anual del valor nominal de las acciones preferidas emitidas y en circulacién; a partir del tercer aniversario de la fecha
de emisién, dicho dividendo se calculard Yy pagara a razén de una tasa de interés neta de impuestos de 7.5% anual
sobre su valor nominal. La empresa no declard dividendos durante al afio 2020.

No existe ningln arreglo con empleados en cuanto a acciones de la empresa.
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IV. ACCIONISTAS PRINCIPALES
A. IDENTIDAD

El principal accionista de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria como se menciona en el literal E de la parte {ll del Pacto
Social, es Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A.

B. NUMERO DE ACCIONES

La Holding ha emitido acciones comunes a los grupos a continuacion;

| Acciones Comunes

- |
|Directores o 36.24% |
|Otros Accionigtas | - 63.76% ——_]
Toal T jo0.00%

C. PERSONA CONTROLADORA

El grupo familiar Henne Motta representa al 13.87% del grupo de acciones comunes de Corporacion Microfinanciera
Nacional, S.A.

D. CAMBIOS EN EL CONTROL ACCIONARIO

No se han realizado cambios en el control accionario al 31 de diciembre de 2020.
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V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

Las partes relacionadas del Emisor, sus directores y compahias en las que se mantienen vinculos son las siguientes:

Directores y
personal gerencial
2020 clave Entidades Matriz Total
Activos
Préstamos (i) 226,525 - - 226,525
Cuentas por cobrar (ji):
Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A. - - 646,274 646,274
Rapi Préstamos, S.A. - - - G
Rapi Inversiones, S.A. - 606,708 5 606,708
Total cuentas por cobrar - 606,708 646,274 1,252,983
Total activos 226,525 606,708 646,274 1,479,508
Pasivos
Documentos (jii) 1,460,000 - . 1,460,000
Cuentas por pagar {ji):
Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. - - 500,000 500,000
Rapi Préstamos, S.A. - 2,868,061 - 2,868,061
Total cuentas por pagar - 2,868,061 500,000 3,368,061
Total pasivos 1,460,000 2,868,061 500,000 4,828,061
Ingre sos:
Intereses sobre préstamos 23,232 - - 23,232
Intereses sobre cuentas por cobrar con parte relacionada 207,051 . - 207,051
Ingresos por administracion 1,759 - S 1,759
Total ingresos 232,043 - - 232,043
Gastos:
Intereses sobre documentos por pagar 92,650 - - 92,650
Salario 172,800 - - 172,800
Beneficios a empleados 10,197 - - 10,197
Dietas 4,125 - - 4,125

A. DIRECTORES DEL EMISOR

Los directores del Emisor son: Guillermo Henne, Ramén Fabrega, César Tribaldos, Carlos Spiegel, Rogelio Rengifo,
Fernando Morales, Guillermo Arosemena, Luis Ramén Arias Valderrama, Rafael Moscarella (Director Independiente),
Arlene Chea, Juan David Morgan (Director Suplente), Ricardo Arango P. (Director Suplente), Juan Ignacio Guardia
(Director Suplente} y Mario Arauz (Director Suplente).
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B. IDENTIFICACION DE NEGOCIOS O CONTRATOS CON PARTES RELACIONADAS
Latin Clear actia como central de custodia.

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria realiza un contrato con un nuevo Agente de colocacién, administracién y fiduciario
con la empresa MMG Bank & Trust Corp., reconocido por la Superintendencia de Mercado de Valores a partir del
mes julio de 2016.

Durante el ultimo afio no ha habido ningun contrato o negocio con las partes relacionadas, excepto operaciones
financieras bajo el giro normal del negocio.

C. INTERES DE EXPERTOS Y ASESORES
MMG Bank & Trust Corp. e Insignia Financial Advisors actuan como Asesores Financieros de la Emisién.
VI. TRATAMIENTO FISCAL

En cuanto a los instrumentos financieros emitidos por el Emisor, los tenedores de los mismos gozaran de beneficios
fiscales que les otorga el Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999, reformado por la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011.

* Impuesto sobre la Renta con respecto a las ganancias de capital
* Retencion de impuestos
* Impuesto sobre la renta con respecto a los intereses ganados.

Los titulares de los VCN's emitidos por EI Emisor, gozaran de ciertos beneficios fiscales segun lo estipulado en el
Decreto Ley 1 de julio de 1999:

Impuesto sobre la Renta con respecto a Ganancias de Capital Provenientes de la Enajenacién de los VCN’s:
De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 334 del Titulo XVl del Texto Unico del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio
de 1999, para los efectos del impuesto sobre la renta, del impuesto sobre dividendos y del impuesto complementario,
no se consideraran gravables las ganancias, ni deducibles las peérdidas que dimanen de la enajenacién de valores
registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores, siempre que dicha enajenacion se dé a través de una
bolsa de valores u otro mercado organizado.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 de la Ley No. 18 de 19 de junio de 2006, en
los casos de ganancias obtenidas por la enajenacién de valores emitidos por personas juridicas y registrados ante la
SMV, en donde dicha enajenacion no se realice a través de una Bolsa de Valores u otro mercado organizado, el
contribuyente se sometera a un tratamiento de ganancias de capital y en consecuencia calculars el Impuesto sobre la
Renta sobre las ganancias obtenidas a una tasa fija del diez por ciento (10%) sobre la ganancia de capital. El comprador
tendra la obligacion de retener al vendedor, una suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total de Ia
enajenacion, en concepto de adelanto al Impuesto sobre la Renta sobre la ganancia de capital. El comprador tendra
la obligacién de remitir al fisco el monto retenido, dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en que surgié la
obligacién de pagar. Si hubiere incumplimiento, la sociedad emisora es solidariamente responsable del impuesto no
pagado. El contribuyente podra optar por considerar el monto fetenido por el comprador como el Impuesto sobre la
Renta definitivo a pagar en concepto de ganancia de capital. Cuando el adelanto del Impuesto retenido sea superior
al monto resultante de aplicar la tarifa del diez por ciento (10%) sobre la ganancia de capital obtenida en la enajenacién,
el contribuyente podra presentar una declaracion jurada especial acreditando la retencién efectuada y reclamar el
excedente que pueda resultar a su favor como crédito fiscal aplicable al Impuesto sobre la Renta, dentro del periodo
fiscal en que se perfecciond la transaccién. El monto de las ganancias obtenidas en la enajenacion de los valores no
sera acumulable a los ingresos gravables del contribuyente,

En caso de que un tenedor de VCN's adquiera éstos fuera de una Bolsa de Valores u otro mercado organizado, al
momento de solicitar al Emisor el registro de la transferencia del VCN a su nombre, deberd mostrar evidencia al Emisor
de la retencién del cinco (5%) a que se refiere el articulo 2 de Ia Ley 18 de 2006 en concepto de pago del impuesto
sobre la renta correspondiente por la ganancia de capital causada en la venta de los VCN's.
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Impuesto sobre la Renta con respecto a Intereses generados por los VCN's: De conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 335 del Titulo XVI del Texto Unico del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, estaran exentos del impuesto
sobre la renta los intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten sobre valores registrados en la
Superintendencia del Mercado de Valores y que, ademas sean colocados a través de una bolsa de valores o de otro
mercado organizado.

En caso de que los valores registrados en la SMV no sean colocados a través de una boisa de valores o de otro
mercado organizado, los intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten sobre dichos valores causaran
impuesto sobre la renta a base de una tasa Gnica de 5% que debera ser retenido en la fuente, por la persona que
pague o acredite tales intereses.

Este Capitulo es un resumen de disposiciones legales y reglamentarias vigentes y se incluye en este Prospecto
Informativo con cardcter meramente informativo. Este Capitulo no constituye una garantia por parte del Emisor sobre
el tratamiento fiscal que el Ministerio de Economia y Finanzas de la Republica de Panama dara a la inversion en los
VCN's. Cada Tenedor Registrado de un VCN deberd independientemente, cerciorarse de las consecuencias fiscales
de su inversién en los VCN’s ante de invertir en los mismos.

VIl. ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION
A. INFORMACION DE MERCADO

El Emisor anticipa que los Bonos seran ofrecidos inicialmente en el mercado primario a su valor nominal. Sin embargo,
el Emisor o la(s) persona(s) que ésta designe podra(n), de tiempo en tiempo, cuando lo estime conveniente, autorizar
que los Bonos sean ofrecidos en el mercado primario por un valor superior o interior a su valor nominal segun las

condiciones del mercado financiero en dicho momento.

Las operaciones del Emisor y sus clientes estin ubicadas en la Reptiblica de Panamd, la condicién financiera y los
resultados operativos del Emisor, incluyendo su capacidad de satisfacer las obligaciones bajo los Bonos, dependen

principalmente de las condiciones econémicas y politicas prevalecientes de tiempo en tiempo en la Republica de
Panama.

La economia panamefa es relativamente pequefa. Debido a la dimensién y limitada diversificacién de la economia
panamefia, cualquier evento que afectara adversamente la economia Panamefia podria tener un efecto negativo en
los resultados financieros del Emisor, mucho mayor que si dichos eventos se dieran dentro del contexto de una
economia mas grande y diversificada.

El Emisor no puede garantizar las condiciones del mercado, ya que circunstancias internacionales, y relaciones
politico-econémicas de Panamé con sus principales socios comerciales pueden impactar las regulaciones internas
de la industria financiera. Adicionalmente, las condiciones de la industria en Panamd estén ligadas estrechamente a
los acontecimientos en los mercados financieros internacionales, sobre todo a la politica monetaria de los Estados
Unidos de América, lo cual podria tener repercusiones sobre las tasas de intereses y el costo de fondos del Emisor.

En Panama la industria de financiamientos de préstamos de consumo y comerciales mantiene una gran competencia
de empresas similares al Emisor como también de las instituciones bancarias.

VHIl. GOBIERNO CORPORATIVO
A. REGLAS Y PROCEDIMIENTOS DE UN BUEN GOBIERNO CORPORATIVO
El Emisor ha adoptado, a lo interno de la organizacién, reglas y procedimientos de un buen gobierno corporativo
de conformidad con las guias y principios dictados mediante el Acuerdo No. 12 del 11 de noviembre de 2003 para

la adopcién y recomendaciones y procedimientos relativos al buen gobierno corporativo de las sociedades
registradas, responda a las siguiente preguntas en la presentacién que se incluye a continuacioén, sin perjuicio de
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las explicaciones adicionales que se estimen necesarias o convenientes. En caso de que la sociedad registrada
$@ encuentra sujeta a otros regimenes especiales en la materia, elaborar al respecto.

Contenido minimo:

1. Indique si se han adoptado a lo interno de Ia organizacion reglas o procedimientos de buen gobierno corporativo?
En caso afirmativo, si son basadas en alguna reglamentacién especifica.

* Si. - Estas reglas y procedimientos se encuentran contenidas en el manual de Gobierno Corporativo que
utiliza actualmente ei Emisor. Este manual toma en consideracion los principios antes descritos, las Leyes
Nacionales vigentes sobre la materia, las politicas internas de la empresa y las modificaciones de las mismas
y todos los anexos complementarios que son parte del Codigo, el Reglamento de Junta Directiva, el Cédigo
de Conducta, el Manual de Cumplimiento y Prevencién del Blanqueo de Capitales y Financiamiento del
Terrorismo, denominado a partir del afio 2019 como Manual de Politica Conozca a su Cliente ¥ Ultimo
Beneficiario, asi como las demas disposiciones de ética y conducta que se relacionen a lo largo de dicho
Cadigo. El Emisor estd sujeto a la supervision de la Direccién General de Empresas Financieras del Ministerio
de Comercio e Industrias, que segun la Ley 42 de 2001, es la entidad encargada de supervisar a las personas
dedicadas al negocio de empresas financieras de Panamé, también es supervisado por la Superintendencia
de Bancos de Panama, en lo referente a Prevencién de Blanqueo de Capitales, Prevencion de Financiamiento
del Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva.

2. Indique si estas reglas o procedimientos contemplan los siguientes temas:

a. Supervisidn de las actividades de la organizacion por parte de la Junta Directiva.
* Si- La asignacion directa y expresa supervisién de todas las actividades de Ia organizacién en la Junta
Directiva con las responsabilidades inherentes.

b. Existencia de criterios de independencia aplicable a la designacién de Directores frente al control accionario.
* Si- El establecimiento de criterios precisos de independencia aplicable al perfil de los directores basado en
desvinculacién de los accionistas con posiciones controlantes.

2]

- Existencia de criterios de independencia aplicable a la designacién de Directores frente a la administracién.
Si - El establecimiento de criterios precisos de independencia aplicable al perfil de los directores basado en
desvinculacion del equipo de la alta gerencia y la administracion.

L

d. La formulacién de reglas que eviten dentro de la organizacion el control de poder en un grupo reducido de
empleados directivos.
s Si

e. Constitucidn de Comisiones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracién de Riesgos, de Auditoria.
+ Si

f. La celebracion de reuniones de trabajo de Junta Directiva y levantamiento de actas que reflejen la toma de
decisiones.
s Si

g. Derecho de todo director y dignatario a recabar y obtener informacion.
e Si

3. Indique si se ha adoptado un Cédigo de Etica. En caso afirmativo, sefiale su método de divulgacion a quien va
dirigido.
* Si, se mantiene vigente un Cédigo de Conducta, el cual va dirigido a los colaboradores de MiFinanciera, con
quienes se les hace una introduccién y resumen del mismo al ingresar a la misma.
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Junta Directiva

4. Indique si las reglas de gobierno corporativo establecen parametros a la Junta Directiva en relacion con los
siguientes aspectos:

a. Politicas de informacion y comunicacién de la empresa para con sus accionistas y terceros.
¢ Sj, en amhos casos.

. Conflictos de intereses entre Directores y Ejecutivos clave, asf como la toma de decisiones.
s S

o

¢. Politicas y procedimientos para la seleccion, nombramiento, retribucién y destitucién de los principales

ejecutivos de la empresa.
e Si.

d. Sistema de evaluacion de desempeiio de los ejecutivos claves.
+ Si

e. Contral razonable de riesgos.
e Si

f. Registros de contabilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicién financiera de la empresa.
o S5i

g. Proteccion de los activos, prevencion y deteccion de fraudes y otras irregularidades.
+ Si

h. Adecuada presentacién de todos los grupos accionarios, incluyendo los minoritarios. (Esta informacién debe
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas pliblicas de otros valores, se suministrarg
solo cuando sea la importancia para el publico inversionista a juicio del emisor).

» Sipero la empresa no tiene oferta publica de acciones.

i.  Mecanismo de control interno del manejo de la sociedad y su supervision periédica.
s Si.

5. Indique si las reglas de gobierno corporativo contemplan incompatibilidad de los miembros de la Junta Directiva
para exigir o aceptar pagos u otras ventajas extraordinarias, ni para perseguir la consecuencia de intereses

personales.
+ Si

Composicion de la Junta Directiva

6. a. Numero de Directores de la Sociedad.
* 10 Principales y 4 suplentes

b. Ndmero de Directores Independientes de la Administracion.
¢ 10 Principales y 4 suplentes

¢. Numero de Directores Independientes de los Accionistas.
e Uno (1)

Accionistas.

7. Prevén las reglas de gobierno corporativo mecanismos Para asegurar el goce de los derechos de los accionistas,
tales como:
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a. Acceso a la informacion referente a criterios de
debe suministrarse en todo caso de ofertas
suministrara solo cuando sea de impontancia
e Si

gobierno corporativo a su observancia.

para el piblico inversionista a juicio del emisor),

b. Acceso a informacion referente a criterios de seleccién de auditores externos.
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
suministrard solo cuando sea de importancia para el plblico invers
e Si

(Esta
Para ofertas publicas de
ionista a juicio del emisor).

¢. Ejercicio de su derecho a voto en reuniones
de la sociedad. (Esta informacion debe sumini
publicas de otros valores, se suministrara sol
del emisor),

+ Si

d. Acceso a informacién referente a remuneracién de los miem
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
suministrara solo cuando sea de importancia para el publico invers
*» Si.

Para ofertas publicas de
ionista a juicio del emisor).

e. Acceso a informacion referente a remuneracion de los Ej
en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas
sea de importancia para el publico inversionista a juicio de
s Si

| emisor).

Il PARTE

l. RESUMEN FINANCIERO

Las siguientes tablas presentan de manera resumi
de resultados, estado de situacion financiera
financieros auditados al 31 de diciembre 2020, 201 9,2018 y 2017.

A. RESULTADOS COMPARATIVO

{Esta informacién

publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se

informacién debe
otros valores, se

de accionistas, de conformidad con el Pacto Social y/o Estatutos
strarse en todo caso de ofertas publicas de acciones, Para ofertas
0 cuando sea de importancia para el publico inversionista a juicio

bros de la Junta Directiva. (Esta informacion debe

otros valores, se

ecutivos Clave. {Esta informacién debe suministrarse
publicas de otros valores, se suministrar4 solo cuando

da informacién financiera de la empresa. El resumen del estado
y razones financieras que se derivan de las cifras en los estados

| [ cOMPARACIGN A | COMPARACION A | COMPARACION A

ESTADO DE RESULTADOS !Aﬁo QUEREPORTA|  PERIODO | PERIODO ANTERIOR | PERIODO ANTERIOR
LA T TR —___|{ANTERIOR(1ANO}|  @2AROS) | = (3ANos) = |
Ingresos porintereses _ % 3867194 | = 4418160 5,231,680 L 5080920
‘Gastos por intereses | (1634050)  (1851743)  (1980,827) (1,457,177)
Otros ingresos, neto | 309689| 355825 | 5752200 504,282 |
PIOVISIONES o oo e vpne—cioe s hie oo: (346,456) (1,054,120), (450,400)| _(358,384),
(Gastos de Operacion | (1,581,690) _ (2651,369)|  (2436737)  (2,426,838)
Utilidad o Pérdidaantes deimpuesto | 614687 | (783,247} 938936 1,342,803
Impuestosobrelarenta {205,872)| 375,347 | (215,912)] . (389,696)
Utilidad o Pérdidaneta | S08,815  ~ (407,900) 723,024 | 953,107 |
Acclones emitidasy en circulacion | 50,000,000 | 50,000,000 50,000,000 | 50,000,000
\Utilidad por accion ’ I _00102] (00082} 00145 00191
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B. BALANCE DE SITUACION COMPARATIVO

COMPARACIONA | COMPARACIONA | COMPARACION A |

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AﬂO QUE REPORTA, PERIODO - PERIODO ANTERIOR | PERIODO ANTERIOR |
———|ANTEROR(1ARO)| _ (2AR0s) = | = (samos) |
Activos ] . SN
Efectivo y equivalentes de efectivo 3,758,302 459,900 | 1,348,262 __2,155,756‘}'
Préstamos ] 34845096 | 33666721 37,389,935 39,028,249 |
Comisiones por diferir (2,254,701) (403 283) (617, 876) (728,667):
Provision para deterioro (4,518,090)_ B (4,338 158) {3,399 66(-_3)_ (518,760)'
Intereses por cobrar | __1,837,28(:} [ 1 412 811 | 5 1,083_,406 850,827 |
Otros activos 7,783,921 | 8 360, 155 8,565,773 4,362,397_ |
Total de activos 41,852,314 39,158, 145___ 44,369,834 | 45,149,802 |
Pasivos . — - - - — s — — - — —
Financiamientos recibidos 6,681,547 3,509,736 8,303,639 6,136,280 '
Documentos por pagar 2,852,688 3,192,500 3,175,000 3,936,200
Bonos y VCN's por pagar 12,731,553 | 12852984 15987677 16,757,595
Otros pasivos 4,085, 314 4,104,275 | 2,772,751 2,057,868 |
Total de pasivos L 2631602 23659495 30,239,067 28,887,943
Patrimonlo - s - e — -— s — - — _— — -
Ac<:|ones comunes 10,958,417 | 10,958,417 _10,!_3_‘_58,4_1_7 _10,95__8_,4__17 |
Acciones preferidas 4,993,498 | 4,993,498 3,043,498 | 3,043,498
Déficit o Utilidades acumuladas _ (851,2_!3_3_)_' N (453,__2_64)1 128, 852 | 2,259,944 |
Total de patrimonio 15,100,712 | 15,498,651 | 14,130,767 16,261,859 |
Total pasivo y patrimonio i 41,452,314 | 39,158,146 44,369,834 | 45,149,802 |
C. RAZONES FINANCIERAS
- AUDITADO
pone F'"“ff'_‘f‘s e | 2020 FERU 2019 2018 L 017 ]
Drwdendos JAccion Comin L 0.000f 0000f  0.004 __0.006]
Préstamos / Activos Totales 1 84.09% 85.98% 84.27% 86.44%
_Mprogl_q_a_ld_‘_/ Cartera E_![qta“ o _ 57.63% 59.01% 31.64% 7.68%
Reserva/Morosidad . 2250% 21.84% 28.74% 17.31%
\Deuda/Patrimonio 147 127 1.94 1.65
\Gastos Operativos / Ingresos Totales 48.70% 69.76% 53.44% 56.85%
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IN PARTE

Se adjunta a este documento, los Estados Financieros auditados por Grant Thornton, al 31 de diciembre
de 2020.

IV PARTE

MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria no tiene garantes o fiadores de los valores registrados en la
Superintendencia.

V PARTE:

Se adjunta a este documento, los Estados Financieros anuales del Fideicomiso, sobre la garantia
constituida para el programa de Bonos.

VI PARTE:

Se adjunta a este documento, la Declaracién Jurada.

Informe de Actualizacién Anual
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Vill PARTE:
DIVULGACION

De conformidad con los Articulos 2 y 6 del Acuerdo No. 18-2000 del 11 de octubre del 2000,
modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de 2018, el emisor debera divulgar el Informe de
Actualizacién Anual entre los inversionistas y el publico en general, dentro de los tres (3) meses
siguientes al cierre anual.

1. Medio de divulgacién: El informe de Actualizacién Trimestral incluyendo la informacién
financiera de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria es publicado en la web:
* Bolsa de Valores de Panama {(www.panabolsa.com)
+ Comision Nacional de Valores (www.supervalores.qob.pa)
* MiFinanciera, S.A. (www.mifinanciera.net).

También esta disponible para entregar a cualquier persona que lo solicite.
2. Fecha de divulgacién: 30 de abril de 2021,

Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sers puesto a
disposicion del publico inversionista y del publico en general.

W ot

Cesar Tribaldos .~ / Esteban Bohini =~

Secretario ’ Gerente de Finanzas y
Gerente General Encargado
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A.)

Informe de los Auditores Independientes
y Estados Financieros Consolidados

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
“Este documento ha sido preparado con el conocimiento

de que su contenido seré puesto a disposicién del publico
inversionista y del publico en general.”
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Grant Thornton Audit Panam4, S.A.
PH Oceanfa Business Plaza

Torre 2000, piso 33, Punta Pacifica,
Panamd, Republica de Panama

T +507 202-0990

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva de
MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)
Panam4d, Republica de Panama

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria (la
“Financiera”), que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre
de 2020, y el estado consolidado de ganancia o pérdida, el estado consolidado de cambios en el
patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi
como las notas a los estados financieros consolidado, que incluye un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados que se acompadnan presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de
MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria al 31 de diciembre de 2020, y su desempeiio financiero
consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afio terminado en esa fecha de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NHF).

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades con base en esas normas se describen con mas detalle en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Financiera de conformidad con
el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los
requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en la RepUblica de Panama, y hemos cumplido con nuestras otras
responsabilidades éticas de conformidad con estos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién.

© Granl Thonrlon Audit Panama, S.A.. Todos los derechas reservados.

representan nt obligan entre si y no son responsables de los acios u omisiones de las demas

Grant Thorion Audit Panama. 5.A., es una finna miembro de Grant Thormton International LiG {GTIL). GTIL y las firmas miembro
no forman una sociedad intemacional, Les servicios son prestados por las firmas miembro. GTIL y sus firmas mismbro no se grantthornton.com.pa @
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Asuntos Clave de la Auditorfa

Los asuntos clave de auditoria son esos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, fueron de
la mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del afio actual.
Estos asuntos fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto, y al formar nuestra opinién sobre los mismos, y No proporcionamos
una opinién por separado sobre estos asuntos.

Asunto Clave de Auditoria
Provision por pérdida por deterioro de préstamos: Cémo se tratd el asunto en nuestra auditoria:

La provision por pérdida por deterioro de Nuestros procedimientos de auditoria incluyen:
préstamos por cobrar medidos al costo

amortizado es de B/.4,518,090. Los juicios Evaluacion de los controles claves sobre los

significativos e insumos para la determinacion de calculos de morosidad, calificaciones
un modelo de pérdida de crédito esperada (PCE), internas de riesgos de los clientes, la
incluyendo el impacto de la pandemia del COVID- exactitud de informacion de clientes y
19, requeridos por la administracién para la metodologias utilizadas.
determinacién de lo apropiado de [a provision por e Evaluacion de los juicios aplicados por la
pérdida por deterioro y para los propésitos de Financiera sobre los supuestos relativos a las
nuestra auditoria; hemos identificado que la condiciones actuales de la economia,
estimacién contable representa un asunto clave incluyendo el impacto del COVID-19 en estos
de auditoria debido a lo significativo del saldo en juicios y las consideraciones sobre la
el estado consolidado de situacién financiera en informacion prospectiva que pueden cambiar
su conjunto, y a los juicios asociados en la el nivel de la PCE, basados en nuestra
determinacion de un saldo razonable. experiencia y conocimiento de la industria.

* Se inspeccionaron expedientes de clientes
Los préstamos por cobrar representan un 72% del mediante muestras para evaluar la
total de activos de la Financiera al 31 de informacion de crédito de los clientes, valores
diciembre de 2020. La provisién consiste en la de las garantias y otros factores que
PCE como resultado de la calificacién de pudiesen representar un evento que
préstamos y metodologia para determinar la ocasione pérdidas, para determinar la
probabilidad de incumplimiento del préstamo razonabilidad de la calificacién de riesgo de
segun la fase de deterioro en la que se asigne. crédito asignada por la administracién.

¢ Se evaluaron las metodologias aplicadas en
La PCE es determinada de conformidad con la el modelo de estimacion de la PCE de
agrupacién de los préstamos con caracteristicas conformidad con la NIIF 9, por medio de a
similares de riesgo de crédito, segregados en inspeccion de las politicas, manuales y
modelos para la cartera de consumo. Estos metodologias documentadas y aprobadas
modelos estan compuestos por estimaciones de por la administracion.
la probabilidad de incumplimiento de pago,  Se efectud una evaluacion independiente de
perdida dado el incumplimiento, informacién los insumos utilizados con base a la
prospectiva y exposicion ante el incumplimiento. metodologia de la Financiera y se realiz6 el
La evaluacion de si se ha presentado o no un recalculo del modelo de estimacién de la
incremento material en el riesgo de crédito PCE para estas metodologias.
conlleva la aplicacién de juicios significativos en
estos modelos. Nuestros resultados determinan que los

enfoques utilizados por ellos son consistentes
con las NIIF y las normas de |a industria.
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Otros Asuntos

Los estados financieros consolidados de MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria por el afio terminado el
31 de diciembre de 2019, fueron auditados por otro auditor quien expresé una opinién sin
salvedades sobre los estados financieros consolidados, con fecha de 16 de octubre de 2020.

Otra Informacion

La administraci6n es responsable por la otra informacion. La otra informacién corresponde a la
informacién incluida en el informe de actualizacién anual IN-A, pero no incluye dentro de los
estados financieros consolidados ni de nuestro informe de los auditores sobre los mismos. Este
informe se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha del informe del
auditor.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacion y no
expresaremos ninguna forma de seguridad ni conclusién sobre esa informacion.

En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra
responsabilidad es leer la otra informacion arriba identificada cuando esté disponible y, al
hacerlo, considerar si existe incongruencia material entre la otra informacién y los estados
financieros consolidados o nuestro entendimiento obtenido en la auditoria, o de cualquier otro
modo, parece que la otra informacién contiene un error material.

Si, con base en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existe un error material de esta
otra informacién, debemos informar este hecho. No tenemos nada que informar en este sentido.

Responsabilidades de la Administracion y los Encargados del Gobierno Corporativo por los
Estados Financieros Consolidados

La administracién es responsable por la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros consolidados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) y del control interno que la administracién determine necesario para permitir la
preparacion de estos estados financieros consolidados que estén libres de error material, ya sea
debido a fraude o error. En la preparacién de los estados financieros consolidados, la
administracion es responsable de evaluar la capacidad de continuar como un negocio en
marcha, revelando, en su caso, los asuntos relativos a su continuidad de negocio en marcha y
utilizando las bases contables correspondientes, a menos que tenga la intencién liquidar la
Financiera o de cesar operaciones, o no tiene otra alternativa realista de hacerlo, mas que esta.

Los encargados del Gobierno Corporativo son responsabies de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Financiera.

]
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Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de error material, ya sea debido a fraude o error, y
emitir el informe del auditor que incluye nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no garantiza que una auditorfa llevada a cabo de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria siempre detectara un error material, cuando éste exista. Los errores
pueden surgir de fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en su
conjunto, podrian razonablemente esperarse que influyan en las decisiones financieras que
tomen los usuarios con base en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo profesional durante toda la
auditoria. Nosotros también:

e ldentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros
consolidados, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos los procedimientos de
auditoria que respondieron a esos riesgos; y obtuvimos evidencia de auditoria que sea
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar un error de importancia relativa debido a fraude es mayor que uno resultante de un
error de importancia relativa debido a error, ya que el fraude involucra colusién, falsificacién,
omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la evasion de!
control interno.

*  Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de
disenar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no
con el propésito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la
Financiera.

» Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracién.

*  Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Financiera de la base de contabilidad
de negocio en marcha y, baséndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos si
existe o no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con eventos o condiciones
que puedan crear una duda importante sobre la capacidad de la Financiera para continuar
como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre de importancia
relativa, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
informacién a revelar respectiva en los estados financieros consolidados o; si dicha
informacion a revelar no es adecuada o insuficiente, que modifique nuestra opinién.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden causar
que la Financiera deje de continuar como un negocio en marcha.



'() GrantThornton

» Evaluamos ia presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros consolidados, incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros
consolidados representan las transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran
una presentacion razonable.

» Obtenemos evidencias suficiente y apropiado en revelacién con la informacién financiera de
las entidades o actividades de negocio dentro de la Compania para expresar una opinion
sobre los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién,
supervision y ejecucion de la auditoria de la Compafiia. Somo responsabies solamente de
nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los encargados del Gobierno Corporativo de la Financiera en relacion
con, entre otros asuntos, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del contro!
interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Compaiiia una declaracion de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demés cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los encargados del Gobierno
Corporativo de la Financiera, determinamos las que han sido de la mayor importancia en la
auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual Y que son, en consecuencia,
los asuntos clave de la auditorfa. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria
salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente el asunto o,
en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

El socio del compromiso de auditoria que origina este informe de auditoria emitido por un auditor
independiente es Jorge Cano Quiréz.

%’mm

27 de abril de 2021
Panama, Republica de Panama



MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A)

Estado Consolidado de Situacién Financiera
31 de diciembre de 2020
{Cifras en Balboas)

ACTIVOS
Efectivo y depdsitos en banco

Préstamos

Menos:
Provisién para deterioro
Intereses y comisiones descontadas no devengadas
Intereses por cobrar

Préstamos, netos

Mobiliario, equipo y mejoras, neto

Activos por derecho de uso, neto

Activos adjudicados para la venta

Impuestos sobre la renta diferidos

Impuesto sobre la renta pagado por adelantado
Activos varios

Total de activos

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos

Financiamientos recibidos
BDocumentos por pagar

Bonos corporativos y valores comerciales negociables por pagar

Pasivos por arrendamientos
Pasivos varios
Total de pasivos

Patrimonio

Acciones comunes

Acciones preferidas

Déficit acumuiado

Total de patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Notas

10

9y 11

12
13
14
25

9y 15

16
9y 17
18
19
9y 20

21
22

2020 2019
3,758,802 459,900
34,845,096 33,666,721
(4518,090)  (4,338,158)
(2,254,701) (403,283)
1,837,286 1,412,811
29,909,591 30,338,091
163,488 234,958
91,195 104,099
3,378,486 2,264,618
1,198,024 1,133,900
564,423 323,329
2,376,131 4,299 251
41,440,140 39,158,146
6,681,547 3,509,736
2,852,688 3,192,500
12,731,553 12,852,984
29,719 102,082
3,977,861 4,002,193
26,273,368 23,650,495
10,958,417 10,958,417
4,993,498 4,993,498
(785,143) (453,264)
15,166,772 15,498 657
~41,440.140 39,158,146

Las notas en las paginas 5 a la 50 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado Consolidado de Ganancia o Pérdida
Por el aiio terminado al 31 de diciembre de 2020
{Cifras en Balboas)

Notas
Ingresos y gastos por intereses
Intereses ganados sobre préstamos ]
Gastos por intereses 9
Ingresos neto por intereses

Provision para pérdida de préstamos 11
Provision para activos adjudicados para la venta 14
Otros ingresos 9y 23
Total de ingresos operacionales, neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal Sy 24
Honorarios profesionales
Depreciacion
Publicidad
Impuestos
Comunicacion
Reparacidn y mantenimiento
Electricidad y agua
Transporte y combustible
Papeleria y ttiles de oficina
Seguros
Otros 9
Total generales y administrativos

Ganancia (pérdida) antes de impuesto sobre la renta

12y 13

Impuesto sobre la renta:
Impuesto sobre la renta corriente
Impuesto sobre la renta diferido
Total de impuesto sobre la renta, neto 25

Ganancia (pérdida), neta

2020 2019
3,867,194 4,418,160
(1,634,050) (1,851,743)
2,233,144 2,566,417
(266,452) (969,770)
(80,004) (84,350)
309,689 355,825

2,196,377 1,868,122
(729,525) (1,135,186)
(346,935) (498,963)
(122,587) (197,757)
(65,785) (154,979)
(110,870) (128,546)
(29,406) (38,426)
(45,853) (28,950)
(18,710) (23,376)
(16,838) (21,738)
(1,469) (8,406)
(4,434) (5,644)
(89,178) (409,398)
(1,581,690 (2,651,369)
614,687 (783,247)
(126,570) -
20,698 375,347
(105,872) 375,347
508,815 (407,900)

Las notas en las paginas 5 a |a 50 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado Consolidados de Cambios en el Patrimonio
Por ¢l aiio terminado el 31 de diciembre de 2020

_(Cifras en Balboas)

Saldo al 31 de diciembre de 2018

Pérdida del afio

Emisién de acciones preferidas
Dividendos de acciones preferidas
Impuesto complementario

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Deficit acumulado de compafia adquirida

Ganancia del afio
Impuesto complementario

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Acciones Acciones Déficit Total
comunes ___preferidas acumulado patrimonio
10,958,417 3,043,498 128,852 14,130,767
- 5 (407,900) (407,900)
- 1,950,000 - 1,950,000
- - (152,891) {152,8391)
- - (21,325) (21,325)
10,958,417 4,993,498 {453,264) 15,498,651
- - (831,203) (831,203)
- - 508,815 508,815
- s (9,491) (9,491)
10,958,417 4,993,498 (785,143) 15,166,772

Las notas en las paginas 5 a la 50 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Por el afto terminado el 31 de diciembre de 2020
{Cifras en Balboas)

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacion:
Ganancia (pérdida) neta

Ajustes por:

Provision para pérdida de préstamos
Provision para activos adjudicados para la venta
Gastos de impuesto sobre la renta
Depreciacion
Deficit acumulado de compaiiia adquirida
Ingresos por intereses
Gasto de intereses

Cambios en activos y pasivos operativos:

Préstamos

Otros activos
Oftros pasivos
Impuesto sobre la renta pagado
Intereses cobrados
Intereses pagados
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

Flujos de Efectivo de Actividades de Inversién:
Adquisicién de equipo, mobiliario y mejoras
Activos adjudicados para la venta

Efectivo neto (utilizado en) provisto por las
actividades de inversion

Flujos de Efectivo de Actividades de Financiamiento:
Producto de financiamientos recibidos
Producto de documentos por pagar
Emisidon de bonos y VCN's
Cuenta por Pagar entre compafiia
Pago de financiamientos por pagar
Pago de documentos por pagar
Redencion de bonos y VCN's
Pagos de pasivos por arrendamiento
Pagos de cuentas por pagar entre compaiiia
Impuesto complementario
Emision de acciones preferidas

Dividendos pagados sobre acciones preferidas

Flujos de efectivo provisto por (utilizado en) las
actividades de financiamiento

Aumento (disminucién) de efectivo
Efectivo al inicio del afo
Efectivo al final del afio

Notas

11
26
12y13

12
14

16
17
18

16
17
18
19

10

2020 2019
508.815 {407.900)
266,452 969,770
80,004 84,350
(20,698) (375,347)
122,587 197,757
(831,203) -
(3,867,194)  (4,418,160)
1,624,571 1,851,743
586,521 3,477,343
1,788,981 504,325
(237,703) 1,239,372
(150,381) (179,935)
3,442,721 4,088,755
(1,624,571)  (1,921,366)
1,688,902 5,110,707
(21,814) (186,022)
(1,193,872) 386,317
(1,215,686) 200,295
4,189,628 1,121,711
462,688 1,552,500
751,000 7,849,945
943,163 -
(1,017,817)  (5,915,614)
(802,500}  (1,535,000)
(872,431)  (10,924,945)
(88,762) (123,745)
(729,792) -
(9,491) (21,325)
- 1,950,000
- (152,891)
2,825686  _ (6,199,364)
3,298,902 (888,362)
459,900 1,348,262
3,758,802 459,900

Las notas en las paginas 5 a la 50 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

1. Informacién general

MiFinanciera, S. A. (“la Financiera”) es una entidad financiera que fue constituida mediante
Escritura Puablica No. 1562 el 27 de febrero de 1997, autorizada para operar cComo empresa
financiera, mediante Resolucién 016 de 10 de abril de 1897, emitida por la Direccién de
Empresas Financieras del Ministerio de Comercic e Industrias. La principal actividad
economica de la Financiera consiste en el otorgamiento de préstamos personales y
comerciales mediante garantias de bienes muebles e inmuebles o descuentos directos en el
mercado local.

La Financiera est4 registrada para emitir bonos rotativos en la Bolsa de Valores de Panama
(BVP) y, esta supervisada por la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV) y el
Ministerio de Comercio e Industrias (MIC!).

El 30 de septiembre de 2020, Ia Financiera celebré contrato de compraventa de acciones con
Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A., mediante dicho contrato Ia sociedad Grupo de
Servicios Financieros, S. A. es Subsidiaria 100% de la Financiera.

La Financiera es controlada totalmente por Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A.

Las actividades financieras en la Reptblica de Panama estan reguladas por la Ley No. 42 de
23 de julio de 2001. Esta legislacion establece las normas relativas a constitucion y
operaciones de las entidades, las condiciones para la formalizacién de una transaccion de
préstamos, las férmulas y métodos de la aplicacién y devolucién de intereses, del capital
minimo, las infracciones y sanciones, entre otras.

La oficina principal se encuentra ubicada en Calle 50, Edificio Plaza Calle 50, Local pi-1,
Corregimiento de Bella Vista, Distrito de Panama, Republica de Panama.

COVID-19

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de ia Salud (OMS) reconoci6 al Covid-19
como una pandemia global. En Panamd, el dia 13 de marzo de 2020 se declara el Estado
de Emergencia Nacional y desde esa fecha se tomaron una serie de medidas orientadas a
prevenir la propagacion del virus. Entre las medidas podemos mencionar la cancelacién de
viajes, cuarentenas, confinamientos y cierre de establecimientos. EI virus se ha extendido
por todo el mundo, causando afectaciones considerables a las cadenas de produccién y
suministro, el comercio nacional e internacional, lo que podra conducir a una desaceleracion
economica mundial y afectar a casi todas las industrias.

Como medida de alivio a los deudores en general, el Gobierno Nacional ha establecido planes
de moratoria tanto voluntarias como legales, ha desarrollado un plan de reactivacion
econémica por bloques para la vuelta a la normalidad y entre otros estad impulsando un
programa de asistencia financiera para respaldar actividades econdémicas altamente
impactadas por la pandemia.

X



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

El 30 de junio de 2020, el Gobierno panamefio emitié la Ley No. 156, que otorga una
moratoria hasta el 31 de diciembre de 2020 sobre los pagos de préstamos a cualquier
prestatario que pueda probar que COVID-19 lo afecta en sus actividades comerciales o
personales. De conformidad con los términos del estatuto, la moratoria se aplica a préstamos
hipotecarios, préstamos personales, préstamos para automoviles, tarjetas de crédito,
préstamos para PYME, préstamos comerciales, préstamos al sector del! transporte,
préstamos al sector agricola y ganadero y préstamos al consumidor.

La Financiera tiene mucha experiencia en los sectores afectados, lo cual le permite mantener
una evaluacion de riesgo adecuada. La administracion del riesgo involucra velar tanto por la
continuidad de los negocios como por el bienestar de sus colaboradores, clientes y
proveedores en momentos de alta volatilidad e incertidumbre.

La posicién financiera de la Entidad y los resultados de las operaciones dependen
particularmente de la capacidad de los prestatarios para cumplir con las obligaciones
crediticias, asi como de la capacidad de la Financiera de renegociar los términos y fechas de
pagos de los financiamientos. Si bien sus efectos continian materializandose, la pandemia
de COVID-19 ha resultado en una disminucion significativa de la actividad comercial en todo
Panama. Esta disminucién en la actividad comercial puede causar: (i) que los clientes de la
Financiera {incluidas las empresas e individuos afectados) y contrapartes no puedan cumplir
con el pago existente u otras obligaciones (ji) que los planes de recuperacién de cartera non-
performing o deterioradas se retrasen o no se materialicen y (i) que los planes de disposicién
de los activos disponibles para la venta se retrasen, no se realicen por los valores esperados
y/o no se materialicen. Esta delicada situacién conlleva a que la Financiera se exponga al
cese total del cobro de la totalidad de la cartera de préstamos y una disminucién considerable
de la liquidez, para hacerle frente a sus principales compromisos con los inversionistas,
Bancos y proveedores.

La Financiera cuenta con Politicas y Procedimientos para la Continuidad de Negocios, que
establece los mecanismos para funcionar ante situaciones de contingencia, garantizando la
continuidad ininterrumpida de las operaciones y servicios para nuestros clientes,
asegurandose de ejecutar las siguientes acciones mas relevantes:

¢ Enfocar los esfuerzos para mantener un contacto cercano con los clientes con el objetivo
de mantener una recuperacion de pagos que nos permita mantener una liquidez estable.

e Seguir con el curso de los cobros coercitivos para la cartera en mora antes del COVID-
19

» Contencion de los gastos recurrentes no indispensables en el funcionamiento de La
Financiera.

* Mantener el pago de intereses a Bancos e Inversores correspondientes a los
compromisos contractuales.

+ Intensificar las iniciativas para la monetizacién de bienes re-poseidos.

e Reactivar los desembolsos a clientes aplicables a los programas de reactivacion
economica y gue cumplan con los criterios establecidos.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

La administracién de la Financiera considera que por ahora ninguna de sus operaciones
presenta dificultades significativas que le impidan continuar como negocio en marcha. Los
planes de continuidad de negocios, asi como la inversién en sistemas y recursos tecnoldgicos
requeridos contribuyen con este objetivo.

Igualmente, se han tomado todas las medidas de proteccién con quienes desempeiian
funciones sensibles para la continuidad del servicio o los procesos en sedes fisicas y se han
realizado todas las labores necesarias tendientes a asegurar la proteccion de la informacién,
manteniendo los controles y esquemas de seguridad definidos para mitigar los riesgos de
ciberseguridad a los que se puede ver expuesta la Financiera.

La evaluacion de la liquidez de la Financiera resulté en que se cuenta con una posicién de
liquidez y solvencia para afrontar de manera adecuada la situacién actual. Esto da una
garantia razonable de su capacidad de cumplir con las obligaciones adquiridas y la
preservacion de sus operaciones.

La Financiera cuenta con politicas y procedimientos para la continuidad de negocios, que
establece los mecanismos para funcionar ante situaciones de contingencias, garantizando la
continuidad ininterrumpida de las operaciones y servicios para nuestros clientes.
A la fecha de los estados financieros consolidados y hasta la fecha de su emision, la
administracion contintia con el monitoreo, andlisis y manejo de los efectos gue esta teniendo
el Covid-19 en sus operaciones, sus clientes y sus proveedores.
Aprobacién de los estados financieros consolidados
Estos estados financieros consolidados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
fueron autorizados para su emisién por la Junta Directiva el 27 de abril de 2021.

2. Base de preparacién
Declaracion de cumplimiento
Los estados financieros consolidados de la Financiera han sido preparados de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF's) emitidas por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). Asimismo, han sido preparados bajo la
presuncion de que la Financiera opera sobre una base de negocio en marcha.

Bases de medicién

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del costo histérico.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, 8.A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros consolidados estan expresados en Balboas (B/.), la unidad monetaria
de la Republica de Panam4, la cual esta a la par y es de libre cambio con el daiar (USD) de
los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio v,
en su lugar, el délar (USD) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda de
curso legal y moneda funcional.

Base de consolidacién

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos, patrimonio y resultados
de operaciones de MiFinanciera, S. A. y su subsidiaria Grupo de Servicios Financieros, S. A.

El control se obtiene cuando una Compaiiia tiene el poder de dirigir las politicas financieras
y de operacién de una empresa en la cual mantiene inversién, para obtener beneficios de sus
actividades.

La subsidiaria es aquella entidad controlada por otra entidad. La subsidiaria es consolidada
desde la fecha en que la Compafia obtiene control hasta el momento en que el control
termina. Los resuitados de la subsidiaria adquirida o dispuesta durante el afio son incluidos
en el estado consolidado de resultados desde la fecha efectiva de adquisicién o desde la
fecha efectiva de la disposicién, segin sea apropiado.

Cuando la Compairiia pierde control sobre una subsidiaria da de baja las cuentas de los
activos y pasivos de la subsidiaria y el importe en libros de todas las participaciones no
controladoras y otros componentes del patrimonio. Se reconoce en resultados del periodo
cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control. Si la Compaiia retiene
alguna participacién en la subsidiaria anterior, esta sera reconocida a su valor razonable en
la fecha en que se pierde el control.

Todos los saldos y transacciones significativas entre la Financiera y la subsidiaria fueron
eliminados en la consolidacién.

Combinacion de negocios

La Financiera aplica el método de adquisicion en el registro de ias combinaciones de
negocios. El pago realizado por Ia Financiera para obtener el control de una subsidiaria se
determina como ia suma de los valores razonables a la fecha de adquisicién de los activos
transferidos, pasivos asumidos y el interés en el capital emitidos por la Financiera, el cual
incluye el valor razonable de cualquier activo o pasivo que surja de un acuerdo de
contraprestacion contingente.

Los costos de adquisicion se registran en resultados conforme se incurren.

Los activos adquiridos y los pasivos asumidos por lo general se miden a sus valores
razonables a la fecha de adquisicién.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

3. Aplicacién de Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF's)
Nuevas Normas adoptadas al 1 de enero de 2020:

Algunos pronunciamientos contables que han entrado en vigor a partir del 1 de enero de 2020
Y, por tanto, han sido adoptados, no tienen un impacto significativo en los resultados o
situacién financiera de la Financiera. Estos pronunciamientos contables son los siguientes:

Definicion de Negocio (Enmienda a la NIIF 3)

Definicion de Material (Enmienda a la NIC 1 y Ja NIC 8)

Enmiendas a las Referencias al Marco Conceptual (Varias normas)

Concesiones del Arrendamiento relacionadas con COVID-19 (Enmiendas a la NIIF 16)

Reforma de la Tasa de Interés de Referencia (Enmiendas a la NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7):

La Financiera adopto las enmiendas de la Fase 2 de forma retroactiva. Sin embargo, de
acuerdo con las excepciones previstas en las enmiendas de la Fase 2, la Financiera ha
optado por no reexpresar el periodo anterior para reflejar la aplicacién de estas enmiendas,
incluida la no revelacién adicional para 2019. Como resultado, no hay impacto en los saldos
de patrimonio inicial en la adopcién retroactiva.

Las enmiendas de la Fase 2 brindan un alivio practico de ciertos requisitos en las normas.
Estas exenciones se relacionan con modificaciones de instrumentos financieros, contratos
de arrendamiento o relaciones de cobertura cuando una tasa de interés de referencia en un
contrato se reemplaza con una nueva tasa de referencia alternativa. Cuando la base para
determinar los flujos de efectivo contractuales de un instrumento financiero se cambia como
consecuencia directa de la reforma de |la tasa de interés de referencia y se realiza sobre una
base econémicamente equivalente, las enmiendas de la Fase 2 proporcionan un enfoque
practico para actualizar la tasa de interés efectiva de un instrumento financiero antes de
aplicar los requisitos existentes en las normas. Las enmiendas también proporcionan una
excepcion para usar una tasa de descuento revisada que refleje el cambio en la tasa de
interés cuando se vuelve a medir un pasivo por arrendamiento debido a una modificacion del
arrendamiento que es requerida por la reforma de la tasa de interés de referencia.

Finalmente, las enmiendas de |la Fase 2 brindan una serie de exenciones de ciertos requisitos
de contabilidad de cobertura cuando se produce un cambio requerido por la reforma de la
tasa de interés de referencia en una partida cubierta y/o instrumento de cobertura Y, en
consecuencia, la relacion de cobertura puede continuar sin ninguna interrupcion.
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Normas, enmiendas e Interpretaciones a las Normas que ain no estdn vigentes y que
no han sido adoptadas de manera anticipada por la Financiera:

A la fecha de autorizacién de estos estados financieros consolidados, diversas nuevas
Normas y enmiendas a las Normas e Interpretaciones existentes han sido publicadas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad. Ninguna de las cuales han sido
adoptadas de forma anticipada por la Financiera, y estas se presentan a continuacién:

NIIF 17 Contratos de Seguros

Enmiendas a la NilF 17 Contratos de Seguros (Enmiendas a la NIIF 17 y NIIF 4)
Referencias al Marco Conceptual

Ingresos antes del Uso Previsto (Enmiendas a la NIC 16)

Contratos Onerosos - Costo de Cumplimiento de un Contrato (Enmiendas a la NIC 37)
Mejoras Anuales a la NIIF Ciclo 2018-2020 (Enmiendas a NIIF 1, NIIF 9, NIIF 16, NIC 41)
Clasificacién de Pasivos como Corrientes o no Corrientes (Modificaciones a la IAS 1)

La Administracion anticipa que todos los pronunciamientos relevantes seran adoptados en
las politicas contables de la Financiera para el primer periodo que inicia después de la fecha
de vigencia del pronunciamiento. Las nuevas Normas, enmiendas e Interpretaciones, que no
han sido adoptadas o listadas previamente no han sido reveladas en virtud de que no se
espera que tengan un impacto material en los estados financieros consolidados de |a
Financiera.

4. Resumen de las principales politicas de contabilidad

La Financiera ha aplicado consistentemente las siguientes politicas a todos los periodos
presentados, en estos estados financieros consolidados.

Activos financieros y pasivos financieros

Reconocimiento y medicién inicial;

La Financiera reconoce iniciaimente los préstamos a clientes, deudas bancarias y bonos
corporativos a la fecha en que estos fueron originados. Todos los otros instrumentos
financieros son reconocidos en la fecha de la transaccion, cuya fecha es aquella el cual la
Financiera se convierte en una parte de las provisiones contractuales del instrumento.

Un activo financiero o pasivo financiero es medido inicialmente a su valor razonable mas los
costos de la transaccion que son directamente atribuibles a la adquisicién o emisién. El valor
razonable de un instrumento financiero en su reconocimiento inicial es generalmente el precio
de la transaccion.

Activos financieros:

En el reconocimiento inicial, un activo financiero se mide a su costo amortizade, valor
razonable con cambios en otro resultado integral (VRCOR)) o valor razonable con cambios
en resuitados (VRCR). Al final de la fecha sobre el que se informa, la administracién no ha
reconocido activos financieros a su valor razonable.
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Los activos financieros se miden a costo amortizado si cumplen las siguientes condiciones:

¢ el activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
para cobrar los flujos de efectivo contractuales; y

» los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificadas a flujos
de efectivo que son solamente pagos de principal e intereses.

Cualquier otro activo financiero, si fuese el caso, sera medido al valor razonable.

Evaluacién de modelo de negocios:

La Financiera realiza una evaluacion del objetivo de un modelo de negocio en el que un activo
se mantiene a nivel de cartera porque refleja mejor la forma en que se gestiona el negocio y
se proporciona informacién a la administracién que incluye:

 las politicas y objetivos establecidos para !a cartera y el funcionamiento de esas politicas
en la practica. En particular, si la estrategia de la administracién se enfoca en obtener
ingresos por intereses contractuales, manteniendo un perfil de tasa de interés particular,
haciendo coincidir la duracién de los activos financieros con la duracién de los pasivos
que estan financiando esos activos u obteniendo flujos de efectivo a través de la venta
de los activos;

e como se evalda e informa a la administracién el rendimiento de la cartera;

* los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio (y los activos financieros
mantenidos dentro del modelo de negocio) y su estrategia sobre cémo se administran
€S0S riesgos;

¢ como se compensa (por ejemplo, si la compensacion se basa en el valor razonable de
los activos administrados o en los flujos de efectivo contractuales cobrados); y

* la cantidad de ingresos de los clientes en periodos anteriores, las razones de dichos
ingresos y sus expectativas sobre estos ingresos futuro. Sin embargo, la informacién
sobre estos ingresos no se considera de forma aislada, sino como parte de una
evaluacion general de cémo se logra el objetivo declarado de la Financiera para
administrar los activos financieros y cémo se realizan los flujos de efectivo.

Evaluacién sobre si los flujos de efectivo contractuales son unicamente pagos de principal e
intereses (SPPI):

Para propdsitos de esta evaluacion, el "principal” se define como el valor razonable del activo
financiero en el reconocimiento inicial. Los “intereses” se define como la contraprestacion por
el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el monto principal
pendiente durante un periodo de tiempo particular y por otros riesgos y costos de préstamos
basicos (ejemplo, riesgo de liquidez y costos administrativos), asi como margen de utilidad.
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Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son Gnicamente pagos de principal e
intereses, la Financiera considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye
evaluar si el activo financiero contiene un término contractual que podria cambiar la
oportunidad o el monto de los flujos de efectivo contractuales de tal manera que no cumpliria
con esta condicion. Al realizar la evaluacion, la Financiera considera:

eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el programa de flujos de efectivo;
caracteristicas del financiamiento;

plazos de pago anticipado y prérroga:

términos que limitan el derecho de la Financiera a los flujos de efectivo de activos
especificos (por ejemplo, préstamos sin garantias); y

* caracteristicas que modifican la consideracién del valor temporal del dinero (por ejemplo:
cambios periodicos de las tasas de interés, restructuraciones, otros).

Pérdida por deterioro:

La Financiera reconoce las pérdidas por deterioro mediante la evaluacién de pérdida de
credito esperada en los siguientes instrumentos que no estan medidos al valor razonable con
cambios en resultados (VRCR):

*» activos financieros que son instrumentos de deuda; y
e arrendamiento financiero por cobrar

Medicion de la pérdida de crédito esperada (PCE):
L.a Financiera ha definido que la medicién de deterioro de la cartera de crédito puede hacerse
a través de una evaluacion colectiva.

Para créditos no incumplidos y créditos incumplidos que no se consideran individualmente
significativos ni que la fuente fundamental de cobro es una garantia liquida, se realiza una
evaluacion de manera colectiva, agrupando portafolios de activos financieros con
caracteristicas similares. Este modelo de pérdida esperada incorpora metodologias
estadisticas que permiten identificar el incremento significativo en el riesgo (ISRC) de forma
previa a la identificacién a una evidencia objetiva del deterioro (EOD). Para estimar la
provision para pérdidas crediticias esperadas bajo la metodologia colectiva se utiliza la
siguiente formula:

Detericro = EED * P! * PDI

La cuantificacion de las pérdidas crediticias esperadas tiene en cuenta los siguientes
factores:

e Exposicion en el deterioro (EED): es el valor expuesto del activo valorado a costo
amortizado (incluye el saldo de capital, intereses y cuentas por cobrar). Para el caso de
los productos cuya naturaleza es de tipo rotativo y tienen un cupo disponible que es
susceptible de ser utilizado en su totalidad, la estimacién de la (EED) considera el uso del
factor de conversién de riesgo (FCR), con el fin de hallar una relacién respecto a la
utilizacion y el componente no utilizado del instrumento.
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* Probabilidad de Incumplimiento (Pl): probabilidad estimada de ocurrencia de
incumplimiento del instrumento. La NIIF 9 propone la especificacion de este parametro y
su aplicacién discriminada segun el estado de riesgo del instrumento. En base a las
politicas de crédito internas los activos crediticios se clasifican bajo la siguiente escala:

Categoria A — Riesgo normal: morosidad 0 a 30 dias.

Categoria B — riesgo ligeramente superior al normal: morosidad de 31 a 0 dias.
Categoria C - Riesgo superior al normal: morosidad de 61 a 90 dias.

Categoria D — Pérdidas esperadas: morosidad de 91 a 120 dias.

Categoria E — Pérdidas significativas esperadas: morosidad de 121 a 365 dias.
Categoria F — Alta irrecuperabilidad: morosidad de mas de 365 dias.

Para lo cual se utilizan aspectos tanto de mora como otros de valoracién, siendo A la
categoria de menor riesgo y F la categoria de mayor riesgo.

¢ Pérdida dado el incumplimiento (PDI): es el porcentaje de exposicion que finalmente
espera perder la Financiera en caso de que se produzca un incumplimiento en un
instrumento financiero. La formulacién general para el calculo de la PDI es PDI=1- % de
recuperacion, en donde el porcentaje de recuperacién se refiere a la sumatoria de ios
valores recuperados entre el total de cuentas malas y gastos de cobranzas del periodo.

Incremento Significativo del Riesgo de Crédito:

La Financiera determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, considerando informacion razonable y
sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado,
incluyendo informacién y andlisis de caracter cuantitativo y cualitativo basados en la
experiencia histérica, morosidad y la evaluacion de crédito incluyendo informacién futura.

Cuando un instrumento financiero tiene un riesgo crediticio al final de la fecha sobre el que
se informa, la Financiera puede suponer que tal riesgo crediticio no se ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial. Lo anterior ocurre cuando el instrumento
financierc tiene un riesgo bajo de incumplimiento, el prestatario tiene una capacidad fuerte
de cumplir sus obligaciones de flujos de efectivo mediante el pago de capital e intereses en
el plazo préximo y los cambios adversos en las condiciones econdmicas y de negocio en el
largo plazo pueden reducir, pero no necesariamente, la capacidad del prestatario para
satisfacer sus obligaciones de flujos de efectivo.

Para establecer si un activo presenta incremento significativo en el riesgo desde el
reconocimiento inicial, se realiza una evaluacion de factores cuantitativos y cualitativos, estos
factores son:

* Clientes activos con mora de mas de 60 dias.
e Clientes activos con cambios significativos en su situacion laboral.
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Definicion de Incumplimiento:
Un activo se considera en incumplimiento cuando presenta alguna de las siguientes
caracteristicas:

* Los clientes que tienen mora de mas de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones.
¢ Clientes que presentan al menos un instrumento castigado.
+ Clientes calificados en categoria D, E y F.

Informacién prospectiva:

La Financiera ha incorporado escenarios macroeconémicos en el calculo de la provisién para
pérdidas crediticias esperadas con el fin de reflejar el efecto prospectivo. La inclusién de las
condiciones macroeconémicas en los modelos de la provision para pérdidas crediticias
esperadas se hace a partir de metodologias que correlacionan el comportamiento histérico
de ia cartera con determinadas variables econémicas. La Financiera ha utilizado la tasa de
desempleo, el indicador mensual de actividad econémica (IMAE) y la tasa de interés sobre
créditos, desde el afio 2011 al 2019 con el fin de evaluar la mejor estimacion de la provisién
para perdidas crediticias esperadas bajo condiciones econdmicas futuras posibles.

A partir del 13 de marzo de 2020, la Financiera otorgd un periodo de gracia a clientes
afectados en sus actividades comerciales o personales por la pandemia del COVID-19 hasta
el 31 de diciembre de 2020, prorrogable hasta el 30 de junio de 2020. A partir de esa fecha,
y como resultado de un acuerdo firmado entre el Gobierno de Panama y la Asociacion
Bancaria de Panamd, asi como la emisién de la Ley No. 156 de moratoria de pagos, extendid
hasta el 31 de diciembre de 2020 los alivios financieros a quienes resultaron afectados por
los efectos de las cuarentenas para mitigar el contagio del COVID-19 y que asi lo solicitaron
y que la Financiera aprobd, previo andlisis. Estas medidas de alivio financiero para el cliente
consisten principalmente en el otorgamiento de periodos de gracia de capital e intereses que
hayan sido afectados en sus ingresos por la pandemia de! COVID-19.

El brote del nuevo coronavirus (COVID-19) se ha propagado como una pandemia durante el
afo 2020, afectando significativamente las variables macroeconémicas de Panama, e
impacta la situacién financiera y los resultados de las operaciones que dependen
particularmente de la capacidad de los clientes en hacer frente al cumplimiento de sus
obligaciones de crédito.

Reduccibn de la provisién:

Los préstamos se dan de baja (ya sea en forma parcial o total) cuando no existe una
expectativa razonable de recuperar un activo financiero en su totalidad o una parte del mismo.
Este es generalmente el caso cuando la Financiera determina que el cliente no tiene activos
o fuentes de ingresos que puedan generar suficientes flujos de efectivo para reembolsar los
montos sujetos al castigo. Esta evaluacion se lleva a cabo a nivel de activos individuales.

Las recuperaciones de importes previamente cancelados como incobrables se reconocen
cuando se recibe efectivo y se acreditan a la cuenta de provision para pérdidas crediticias
esperadas en préstamos y arrendamientos financieros.
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Los activos financieros que se dan de baja aln podrian estar sujetos a actividades de
cobrabilidad para cumplir con los procedimientos de la Financiera para la recuperacion de los
montos adeudados.

Reclasificaciones:

Los activos financieros no son reclasificados posterior a su reconocimiento inicial, excepto en
el periodo posterior el cual la Financiera cambie su modelo de negocio para la administracién
de los activos financieros.

Reconocimiento de la baja de activos y pasivos financieros

Activos financieros:

La Financiera da de baja un activo financiero cuando vencen los derechos contractuales a
los flujos de efectivo del activo financiero o transfiere los derechos a recibir los flujos de
efectivo contractuales en una transaccién en la que sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad del activo financiero se transfieren o en el cual la Financiera no
transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad
y no retiene el control del activo financiero.

En el momento de la baja en cuentas de un activo financiero, la diferencia entre el importe en
libros del activo {o el importe en libros asignado a la parte del activo dado de baja) y ia suma
(i) de la contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos
cualquier pasivo nuevo asumido) y (i) cualquier ganancia o pérdida que se haya reconocido
en otro resultado integral es reconocido en resultados.

Pasivos financieros:
La Financiera da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se
liquidan, cancelan o caducan.

Reforma del tipo de interés de referencia (politica aplicada a partir del 1 de enero de 2020).
Si la base para determinar los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero o pasivo
financiero medido al costo amortizado cambia como resultado de la reforma de la tasa de
interés de referencia, entonces la Financiera actualiza la tasa de interés efectiva del activo
financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que es requerido por la reforma. La
reforma de la tasa de interés de referencia requiere un cambio en la base para determinar
los flujos de efectivo contractuales si se cumplen las siguientes condiciones:

» el cambio es necesario como consecuencia directa de la reforma; y
* la nueva base para determinar los flujos de efectivo contractuales es econémicamente
equivalente a la base anterior, es decir, la base inmediatamente antes del cambio.

Si se realizan cambios en un active financiero o pasivo financiero ademas de cambios en la
base para determinar los flujos de efectivo contractuales requeridos por la reforma de la tasa
de interés de referencia, entonces la Financiera actualiza primero la tasa de interés efectiva
del activo financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que requiere la reforma de la
tasa de interés de referencia. Posteriormente, la Financiera aplica las politicas sobre
contabilizacion de modificaciones establecidas anteriormente a los cambios adicionales.
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Compensacidn:
Los activos financieros y pasivos financieros se compensan y el importe neto se presenta en

el estado consolidado de situacién financiera cuando, y solo cuando, la Financiera tiene
actualmente un derecho legalmente exigible de compensar los importes y tiene la intencién
de liquidarlos por el importe neto o por realizar el activo y liquidar el pasivo simultdneamente.

Medicidn del valor razonable:

El 'valor razonable' es el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por
transferir un pasive en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha
de medicién en el principal o, en su ausencia, en el mercado mas ventajoso para el que la
Financiera tiene acceso en esa fecha. El valor razonable de un pasivo refleja su riesgo de
incumplimiento.

Cuando hay uno disponible, ia Financiera mide el valor razonable de un instrumento
utilizando el precio cotizado en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado se
considera "activo" si las transacciones del activo o pasivo se realizan con suficiente
frecuencia y volumen para proporcionar informacion de precios de forma continua.

Si no existe un precio cotizado en un mercado activo, entonces la Financiera utiliza técnicas
de valoracién que maximizan el uso de entradas observables relevantes y minimizan el uso
de entradas no observables. La técnica de valoracién elegida incorpora todos los factores
que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de una transaccion.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el reconocimiento
inicial es normalmente el precio de la transaccién, es decir, el valor razonable de ia
contraprestacion entregada o recibida. Si la Financiera determina que el valor razonable en
el reconocimiento inicial difiere del precio de la transaccién y el valor razonable no se
evidencia ni por un precio cotizado en un mercado activo para un activo o pasivo idéntico ni
basado en una técnica de valuacién para la cual se juzga cualquier input no observable para
ser insignificante en relacion con la diferencia, entonces el instrumento financiero se mide
inicialmente a valor razonable, ajustado para diferir la diferencia entre el valor razonabie en
el reconocimiento inicial y el precio de la transaccién. Posteriormente, esa diferencia se
reconoce en resultados sobre una base adecuada durante la vida del instrumento, pero a
mas tardar cuando la valoracion estd totalmente respaldada por datos de mercado
observables o se cierra la transaccion.

La Financiera reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia de valor razonable al
final del periodo sobre el que se informa durante el cual se ha producido el cambio.

Efectivo

A efectos de la presentacion de los estados de flujos de efectivo consolidados, en efectivo y
equivalentes de efectivo se incluyen efectos de caja, saldos en bancos y depdsitos de ahorro
sin vencimientos. El efectivo se registra al costo amortizado en el estado consolidado de
situacion financiera.

El efectivo se registra al costo amortizado en el estado consolidado de situacién financiera.
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Préstamos

Los préstamos en el estado consolidado de situacién financiera incluyen préstamos y
anticipos medidos al costo amortizado. Inicialmente se miden a su valor razonable mas los
costos de transaccion directos incrementales, y posteriormente a su costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo.

La partida de préstamos en el estado consolidado de situacién financiera incluye:

» préstamos medidos al costo amortizado que se miden inicialmente al valor razonable mas
los costos de transaccién directos incrementales Y, posteriormente, a su costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo; y

¢ arrendamientos por cobrar.

Mobiliarios, equipos y mejoras

El mobiliario, equipo y mejoras, que son utilizados para propositos administrativos, estan
registrados al costo, menos los costos acumulados de depreciacion y cualquier pérdida por
deterioro. Dichos activos son clasificados acordes a las categorias cuando estén completas
y listos para su intencién de uso. La depreciacion de estos activos inicia cuando los activos
estén listos para su intencion de uso.

La depreciacion se carga a las operaciones corrientes y se calcula por el método de linea
recta en base a la vida Gtil estimada de los activos entre 3 y & anos.

Una partida de mobiliario, equipo y mejoras se reconoce como una baja cuando sale o cuando
no se espera que haya beneficios econémicos futuros de la utilizacién continua del activo.
Cualquier ganancia o pérdida relacionada a la salida o retiro de una partida de mobiliario,
equipo y mejoras es determinado entre la diferencia entre la venta y el valor en libros del
activo y es reconocido en ganancia o pérdida.

La vida Util de los activos se revisa y se ajusta si es apropiado, en cada fecha de reporte. Los
equipos se revisan para precisar deterioro siempre que los acontecimientos o los cambios en
las circunstancias indiquen que el valor en libros puede no ser recuperable. El valor en libros
se reduce inmediatamente a su valor recuperable si el valor en libros del activo es mayor que
el valor recuperable estimado. La cantidad recuperable es la mas alta entre el valor razonable
del activo menos el costo de vender y su valor en uso.

Activos adjudicados para la venta

Los activos adjudicados para la venta se reconocen a su valor mas bajo entre el saldo de
capitai del préstamo garantizado y el valor estimado de realizacion del activo reposeido.

Se utiliza el método de reserva para pérdidas contra cualquier deterioro significativo que
afecte los activos adjudicados. La provision para deterioro se reconoce en el estado
consolidado de ganancia o pérdida y la reserva para pérdida acumuladas se presenta
reducida del valor en libro de los bienes adjudicados.
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Deterioro de activos no financieros

Los valores en libros de los activos no financieros son revisados a la fecha de reporte para
determinar si existe un deterioro en su valor. Si dicho deterioro se identifica, el valor
recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida por deterioro igual a la
diferencia entre el valor en libros del activo y su valor estimado de recuperacién. La pérdida
por deterioro en el valor de un activo se reconoce como gasto en el estado de resultados.

Financiamientos recibidos, documentos por pagar, bonos corporativos y valores
negociables por pagar

Los financiamientos recibidos, documentos por pagar, bonos corporativos y valores
negociables por pagar son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de
transaccion incurridos. Posteriormente, los financiamientos son presentados a su costo
amortizado; cualquier diferencia entre el producto neto de los costos de transaccion y el valor
de redencion es reconocida en el estado de ganancias o pérdidas durante el periodo del
financiamiento, utilizando el método de interés efectivo.

Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes

Las provisiones disputas legales, contratos onerosos y por otros asuntos se reconocen
cuando la Financiera tiene la obligacion presente o asumida como resultado de un evento
pasado que probablemente lleven a una salida de recursos econdmicos por parte de la
Financiera y los montos se pueden estimar confiablemente. El tiempo o el monto de esa
salida pueden adn ser inciertos.

Las provisiones por reestructuracién se reconocen Unicamente si se ha desarrollado e
implementado un plan formal detallado para la reestructuracion y la Gerencia ha anunciado
al menos las principales caracteristicas del plan a las personas que se vean afectadas o ha
iniciado con la implementacién. No se reconocen provisiones por pérdidas de operacion
futuras.

Las provisiones se miden con base en el gasto estimado requerido para liquidar la obligacion
presente, a la luz de la evidencia mas confiable disponible a la fecha de reporte, incluyendo
los riesgos e incertidumbres asociados con la obligacion actual. En ios casos en los que
existe un nimero similar de obligaciones, la posibilidad de que se requiera un egreso para la
liquidacién, se determina mediante la consideracién de esa clase de obligaciones como un
todo. Las provisiones se descuentan a sus valores presentes, en los casos en los que el valor
del dinero en el tiempo es material.

Cualquier reembolso que la Financiera considere que se va a cobrar de un tercero con
respecto a una obligacion, se reconoce como un activo por separado. Sin embargo, este
activo no puede exceder el monto de la provision relativa.

No se reconoce ningln pasivo en aquellos casos en los que se considere poco probable una

posible salida de recursos econémicos como resultado de una obligacion presente, estas
situaciones se revelan como pasivos contingentes a menos que la salida de recursos sea

remota.
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Beneficios a empleados

El Cédigo de Trabaijo establece en la legislacion laboral panamefia el reconocimiento de una
prima de antigliedad por servicios. Para tal fin, la Financiera ha establecido una provision
sobre la base de una semana de indemnizacién por cada afio trabajado.

La Ley No. 44 de 12 de agosto de 1995 establece que, a partir de la vigencia de la ley, la
obligacién de los empleadores a constituir un fondo de cesantfa para pagar a los empleados
la prima de antigiiedad y ia indemnizacion por despido injustificado que establece el Codigo
de Trabajo. En cumplimiento con el Cadigo de Trabaijo, la Financiera ha establecido un fondo
de cesantla apropiado, por el cual se realiza cotizaciones trimestrales que se depositan en
fideicomisos administradas por entidades autorizadas e independientes del empleador y son
deducibles para efectos del impuesto sobre la renta.

Capital en acciones comunes
El capital en acciones comunes estan registradas al valor de su emisién

Ingresos y gastos por intereses

El'ingreso y el gasto de intereses son reconocidos generalmente en el estado de ganancias
y pérdidas para todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado usando
el método de tasa de interés efectiva.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado
de un activo o pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un
periodo de tiempo. La tasa de interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los
flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada de un instrumento financiero, o
cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en libros. Al calcular ia tasa
de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos contractuales
del instrumento financiero; sin embargo, no considera las pérdidas futuras de créditos.

Ingreso por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros
servicios bancarios, se reconocen como ingreso al momento de su cobro por ser
transacciones de corta duracién. El ingreso reconocido al momento de su cobro no es
significativamente diferente del reconocido bajo el método de acumulacion.

Las comisiones sobre préstamos a mediano y largo plazo, netas de algunos costos directos

de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas con base en el método de la tasa de
interés efectiva durante la vida promedio de los préstamos.
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Reconocimiento de los gastos

Los gastos se reconocen en la cuenta de resultados cuando tiene lugar una disminucion en
los beneficios econémicos futuros relacionados con la reduccién de un activo, o un
incremento de un pasivo, que se puede medir de forma fiable. Esto implica que el registro
de un gasto tenga lugar en forma simultanea al registro del incremento del pasivo o la
reduccion del activo.

Se reconoce como gasto en forma inmediata cuando un desembolsc no genera beneficios
econdmicos futuros o cuando no cumple con los requisitos para su registro como activo.

Arrendamientos

Al inicio de un contrato, la Financiera evalia si un contrato es, o contiene, un arrendamiento.
Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho a controlar
el uso de un activo identificado durante un periodo de tiempoc a cambic de una
contraprestacion. Esta politica se aplica a los contratos celebrados (o modificados) a partir
del 1 de enero de 2019.

La Financiera como arrendatario:

Al inicio o en la modificacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento,
la Financiera asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento
sobre la base de su precio relativo independiente. Sin embargo, para los arrendamientos de
sucursales y locales de oficinas, la Financiera ha optado por no separar ios componentes
que no son de arrendamiento y contabiliza los componentes de arrendamiento y no
arrendamiento como un solo componente de arrendamiento.

La Financiera reconoce un activo por derecho de uso Y un pasivo por arrendamiento en la
fecha de inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo,
que comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de
arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales
incurridos y una estimacion de los costos de desmantelamiento y remocion de cualquier
mejora realizada en sucursales o locales de oficinas.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta
desde la fecha de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento. Ademas, el activo por
derecho de uso se reduce periddicamente por pérdidas por deterioro, si las hubiera, y se
ajusta para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por
arrendamiento que no se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés
implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no puede determinarse facilmente, la tasa
incremental de endeudamiento de la Financiera. Generalmente, la Financiera utiliza su tasa
de interés incremental como tasa de descuento.

La Financiera determina su tasa de endeudamiento incremental analizando sus préstamos

de diversas fuentes externas y realiza ciertos ajustes para reflejar los términos del
arrendamiento y el tipo de activo arrendado.
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Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicién del pasivo por arrendamiento
comprenden o siguiente:

pagos fijos, incluidos los pagos fijos en esencia;

* pagos de arrendamiento variables que dependen de una tasa, medidos inicialmente
utilizando la tasa a la fecha de inicio: y

* cantidades que se espera pagar en virtud de una garantia de valor residual.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo. Se vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros
que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién de la
Financiera del monto que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, sila Financiera
cambia su evaluacién de si ejercer una opcién de compra, extension o terminacién o si hay
un pago fijo de arrendamiento revisado en esencia,

Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza el ajuste
correspondiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resuitados
si el valor en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

A partir del 1 de enero de 2020, cuando la base para determinar los pagos de arrendamiento
futuros cambia segun lo requerido por la reforma de la tasa de interés de referencia, la
Financiera vuelve a medir el pasivo por arrendamiento descontando los pagos de
arrendamiento revisados utilizando la tasa de descuento revisada que refleja el cambio a una
tasa de interés de referencia alternativa.

La Financiera presenta activos por derecho de uso por separado en el estado consolidado
de situacién financiera y los pasivos por arrendamiento en una partida similar en e! estado
consolidado de situacién financiera al final del periodo sobre el que se informa.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor:

La Financiera ha optado por no reconocer activos por derecho de uso y pasivos por
arrendamiento para arrendamientos de activos de bajo valor y arrendamientos a corto plazo.
La Financiera reconoce los pagos de arrendamiento asociados con estos arrendamientos
como un gasto de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

Impuestos sobre la renta

El impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto
diferido. El impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del aiio
corriente. El impuesto sobre ia renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar
sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la tasa vigente a la fecha del estado
consolidado de situacion financiera.
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El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las diferencias
temporales entre los valores segun libros de los activos y pasivos informados para propositos
financieros, y los montos utilizados para propaositos fiscales. El monto de impuesto diferido
esta basado en la forma de realizacién de los activos y pasivos. Calculado a la tasa de
impuesto que se espera apliquen al ejercicio, cuando el activo se realice o el pasivo se liquide.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido es revisado a cada fecha del estado
consolidos de situacion financiera y reducido en la medida de que ya no sea probable que
suficiente renta gravable esté disponible para permitir que toda o parte del activo sea
recuperable.

Informacién de segmentos

Un segmento de negocio es un componente de la Financiera, cuyos resultados operativos
son revisados regularmente por la Gerencia General para la toma de decisiones acerca de
los resultados que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempeiio, y para el cual
se tiene disponible informacion financiera para este proposito.

Informacién comparativa

Ciertas partidas en los estados financieros consolidados de diciembre 2019 han sido
reclasificadas para fines comparativos.

5. Uso de estimaciones y juicios

La Financiera realiza ciertas estimaciones Y supuestos sobre el futuro. Las estimaciones y
los juicios se evalGian constantemente basado en la experiencia histérica y otros factores,
incluidas las expectativas de eventos futuros que se cree que son razonables circunstancias.
En el futuro, la experiencia real puede diferir de estas estimaciones y supuestos. Las
estimaciones y supuestos que tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material a
los valores en libros de activos y pasivos dentro del préximo periodo financiero se analizan
mas adelante. Los efectos de COVID-19 han dado como resultado que ciertos juicios y
estimaciones sean significativos en el periodo actual cuando no lo habian sido en el pasado.
Esto se debe a ia incertidumbre que introducen los efectos de la pandemia, como el riesgo
de cobros de préstamos y anticipo a los clientes, flujos de efectivo incluidos en estimaciones
de importes recuperables, entre otros.

Pérdida por deterioro de préstamos:

Se establecen los criterios para determinar si el riesgo de crédito de estos activos financieros
ha incrementado de forma significativa desde su reconocimiento inicial, determinando la
metodologia para la incorporacion de insumos prospectivos en la medicion de la pérdida de
credito esperada y la seleccion y aprobacion de modelos utilizados para medir las pérdidas
de crédito esperada.
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Esto incluye adicionalmente la determinacion de insumos dentro del modelo de medicion de
peérdida de crédito esperada, incluyendo las asunciones claves utilizadas en la estimacion de
la recuperabilidad de los flujos de efectivos y la incorporacion de los insumos prospectivos.
Las tasas de pérdidas esperadas se basan en las pérdidas crediticias histéricas de la
Financiera experimentadas durante el periodo de tres afios antes del periodo. Al final, sin
embargo, la Financiera ha ponderado las perdidas en los Gltimos 6 meses de 2020 al 6% ya
que los préstamos y adelanto a clientes recientes son mas indicativas de futuras expectativas
debido a los efectos de la pandemia. Las tasas de pérdidas histéricas se ajustan luego a la
informacién actual y prospectiva sobre los factores macroeconémicos que afectan a los
clientes de la Financiera. La Financiera ha identificado el cronograma esperado de aperturas
de las actividades econdmicas, y el desarrollo y distribucion de vacunas COVID-19 en Ia
poblacion como las estimaciones mas significativas de informacion prospectiva como la
mayoria de los clientes de la Financiera dependen de eliminacién o reducciones de las
restricciones de movilidad por el distanciamiento social y cierres impuestos por el gobierno
para poder seguir operando y generar los flujos de efectivo correspondientes para pagar sus
obligaciones financieras.

La Financiera tiene estimaciones de pérdida de crédito esperada usando tasas de pérdidas
histéricas, ajustadas para informacién prospectiva, solo para ventas realizadas a cuenta, que
no incluye las ventas que son cobradas en efectivo, ya que se pagan con tarjeta de crédito
en el punto de venta y no dan lugar a pérdidas crediticias significativas.

Efectos del COVID-19 en las partidas de resultados en los estados financieros consolidados:
Durante el afio, la Financiera tuvo un aumento de los gastos por B/.280,873 incurrido
directamente producto de la pandemia de! COVID-19. Estos gastos incluyen:

Pago de primas e indemnizacién a empleados liquidados
Consultorias para apoyar el trabajo de la administracién
Honorarios

Mudanzas, mantenimiento y reparacion

Depreciacién acelerada de mobiliario, mejoras y equipo

Activos por impuestos diferidos:

El monto por el cual un activo por impuesto diferido puede ser reconocido se basa en la
probabilidad de tener utilidades gravables futuras por las cuales los activos por impuestos
diferidos de la Financiera se pueden utilizar. En adicion se requiere juicio significativo el
evaluar el impacto de ciertos limites legales, econémicos o incertidumbres en Panama.

Vidas dtiles de los activos depreciables:

La administracion revisa las vidas Gtiles de los activos depreciables al final de cada periodo
sobre el que se informa, con base en el uso esperado de cada activo. La incertidumbre en
estas estimaciones deriva de la obsolescencia técnica que pueda modificar el uso esperado
de cada activo.
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Arrendamientos - determinacion de la tasa de descuento apropiada para medir los pasivos
H -
por arrendamiento:

Como se sefial anteriormente, la Financiera participa en arrendamientos con terceros Y, en
consecuencia, la tasa implicita en el arrendamiento no es facilmente determinable. Por lo
tanto, la Financiera utiliza su tasa incremental de préstamos para determinar sus pasivos por
arrendamiento a la fecha de inicio del arrendamiento. La tasa incremental de préstamos es
la tasa de interés que la Financiera tendria que pagar para obtener un préstamo en términos
similares, lo cual requiere estimaciones cuando no se dispone de tasas observables.

La Financiera consuita con sus principales bancos para determinar el tipo de tasa de interés
que los mismos esperarian cobrar a la Financiera por solicitar dinero en préstamo para
adquirir un activo similar al que esta siendo arrendado. Estas tasas se ajustan, cuando es
necesario, para reflejar la calidad crediticia de la entidad que celebra el arrendamiento y la
condicion real del activo subyacente. La tasa incremental de préstamos estimada es mas alta
para los arrendamientos celebrados por las compaiiias subsidiarias Que para la de la
tenedora de la Financiera.

Reducciones del alquiler relacionadas con el COVID-19:

Debido a la politica de confinamiento y cuarentenas del Gobierno de Panama, la Financiera
tuvo que cerrar sustancialmente todas sus sucursales en marzo de 2020, y durante el afio se
dieron cierre a 5 sucursales de forma permanente. La Financiera ha recibido concesiones de
arrendamiento por parte de los arrendadores, que incluye;

* Aplazamientos de los pagos de arrendamiento. Los pagos de arrendamiento en los meses
que la Financiera se acogié a la moratoria otorgada por el arrendador aplazando los
mismos sobre una base amortizada desde abril de 2020 a junio de 2020

Como se discuti6 en la nota de politicas contables significativas, la Financiera ha optado por
aplicar una solucién practica introducido por las enmiendas a la NIIF 16 a todos los
arrendamientos que satisfacen los criterios. Practicamente todos los arrendamientos
celebrados durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020 satisfacen los criterios para
aplicar el expediente practico.

La aplicacién de la solucién practica ha dado como resultado la reduccion de los totales de
pasivos por arrendamiento de B/16,459.29. E| efecto de esta reduccion se ha registrado en
resultados en el periodo en el que ocurre el evento o condicién que desencadena esos pagos.
La Financiera ha entablado nuevas negociaciones con los arrendadores posteriores al final
del periodo en que se informa.
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6. Administracion de los riesgos financieros

Las actividades de la Financiera estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y
esas actividades incluyen el andlisis, la evaluacion, la aceptacién y administracién de un
cierto grado de riesgo o una combinacién de riesgos. Tomar riesgos es bdsico en el negocio
financiero y los riesgos operacionales son consecuencias inevitables de estar en el negocio.

El objetivo de la Financiera es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo
y el retorno y minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacién financiera.

Las politicas de administracion de riesgo de la Financiera son disefiadas para identificar y
analizar estos riesgos, para establecer limites y controles apropiados para el riesgo y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites por medio de sistemas de informacion
fiables y actualizados. La Financiera regularmente revisa sus politicas y sistemas de
administracién de riesgo para reflejar los cambios en el mercado, los productos y las mejores
practicas.

La administracion del riesgo es realizada por la unidad de riesgo bajo las politicas aprobadas
por el comité de riesgos y ratificada por la Junta Directiva. La unidad de riesgos identifica,
evalua, da cobertura, monitorea y administra los riesgos financieros relacionados a las
operaciones de la Financiera por medic de reportes internos de riesgos que analizan las
exposiciones de riesgos en base al grado y magnitud de los mismos.

Estos riesgos incluyen riesgo de mercado (el riesgo de tasa de interés del valor razonable y
riesgo de tasa de interés de los flujos de efectivo), el riesgo de crédito y riesgo de liquidez.

La Junta Directiva de la Financiera tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas
de administracion de riesgos de los instrumentos financieros. A tal efecto, se han establecido
clertos comités, para la administracién y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales esta
expuesto la Financiera. Entre estos comités estan los siguientes:

¢ Comité de crédito;
¢ Comité de riesgo.

Riesgo de crédito

Es el riesgo de que el deudor, emisor o contraparte de un activo financiero propiedad de la
Financiera no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer a la
Financiera de conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en que la
Financiera adquirié u originé el activo financiero respectivo. Para mitigar el riesgo de crédito,
las politicas de administracion de riesgo establecen procesos y controles a seguir para la
aprobacién de préstamos o facilidades crediticias.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva y la Administracién vigilan

periddicamente la condicién financiera de los deudores y emisores respectivos, que
involucren un riesgo de crédito para la Financiera.
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El riesgo de crédito, es el riesgo mas importante para la Financiera por lo que la
Administracién maneja cuidadosamente Su exposicion al riesgo de crédito a través de una
politica estricta para la administracion del riesgo de crédito.

El Comité de Crédito revisa y aprueba cada préstamo nuevo Y se mantiene un seguimiento
permanente de las garantias y condicién del cliente.

Analisis de calidad de crédito

La siguiente tabla muestra la informacién relacionada a la calidad de crédito de los activos
financieros:

Exposicién maxima

2020 2019
Depdsitos en bancos 3,717,293 423,975
Cartera de créditos 34,845,096 33,666,721

38,562,389 34,090,696

El cuadro anterior representa el escenario mas critico de exposicion al riesgo de crédito de
la Financiera al 31 de diciembre, sin tener en cuenta las garantfas de crédito o de otro
incremento de la exposicién al riesgo de crédito.

La siguiente tabla ilustra la distribucion de los niveles de morosidad por exposicion tomando
en consideracion el valor de la garantia con respecto a las diferentes categorias de préstamos
de la Financiera:

2020 Consumo Corporativo Total

Cartera

Comientes 6,641,612 8,120,919 14,762,531

Morosos

31 - 60 dias 399,843 551,617 951,460

81 - 90 dias 30,999 60,934 91,933

>91dias 3,887,389 15,151,783 19,039,172
4,318,231 15,764,334 20,082,565

Total monto bruto cartera 10,959,843 23,885,253 34,845,096

Valor en libros

Préstamos 34,845,096
Provision por deterioro de préstamos (4,518,090)
Intereses y comisiones descontadas no ganadas, neto (2,254,701)
Intereses por cobrar 1,837,286
Vaior en libros, neto 29,909,591
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2019 Consumo Corporativo Total

Cartera

Corrientes 3,238,520 7,823,412 11,061,932

Morosos

31 - 60 dias 1,141,275 3,515,894 4,657,169

61 - 90 dias 500,543 1,203,827 1,704,370

>91dias 1,513,884 11,991,294 13,505,177
3,155,701 16,711,015 19,866,716

Total monto bruto cartera 6,394,222 24,534 427 30,928,649

Préstamos renegociados 194,324 2,543,749 2,738,073

Total monto bruto cartera y renegociados 6,588,546 27,078,176 33,666,721

Valor en libros

Préstamos 33,666,721

Provisién por deterioro de préstamos (4,338,158)

Intereses y comisiones descontadas no ganadas, neto (403,283)

Intereses por cobrar 1,412,811

Valor en libros, neto y 30,338,091

En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicién de riesgo e
informacion de la cartera de préstamo, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son
las siguientes:

Politicas de control de limite de riesgo y mitigacién

La Financiera administra, limita y controla las concentraciones de riesgo de crédito donde
sean identificadas, en particular, a contrapartes individuales Y grupos, asi también como a
las industrias.

La exposicion al riesgo de crédito es administrada también a través del analisis periodico de
la capacidad de los prestatarios y los prestatarios potenciales para satisfacer las obligaciones
de repago de los intereses y capital y cambiando estos limites de préstamos donde sean
apropiados.

Otra medida de control y mitigacién especifica se describe a continuacion:

Garantia - La Financiera aplica directrices en la aceptabilidad de determinadas clases de
garantias o de mitigacion de los riesgos de créditos. Los principales tipos de garantia de
préstamos.

» Bienes muebles e inmuebles (auto, equipos, maquinarias, terrenos, apartamentos,
fincas).

Con el fin de minimizar las pérdidas, la Financiera gestionard garantias adicionales de la

contraparte tan pronto como se observen indicadores de deterioro pertinentes de los

préstamos.
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Colateral y otros avales contra sus exposiciones crediticias

Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor del colateral segin sea el
periodo de tiempo del crédito y generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se
encuentra en deterioro en forma individual.

Garantias para reducir el riesgo de crédito y_su efecto financiero

La Financiera mantiene garantias para reducir el riesgo de crédito y para asegurar el cobro
de sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito.

Los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos tipos de activos
financieros, se presentan a continuacion:

% de exposicién que ests sujeto a
requerimientos de garantias

2020 2019 Tipo de garantia
Préstamos 989, 98% Bienes.muebles. bienes
inmuebles

La solvencia general de un cliente corporativo tiende a ser el indicador mas relevante de la
calidad crediticia de los préstamos que le han brindado. Sin embargo, la garantia proporciona
seguridad adicional. Se aceptan como garantia bienes muebles e inmuebles y otros.

Concentracién del riesqo de crédito

La Financiera monitorea la concentracién de riesgo de crédito por sector y ubicacién
geografica. El analisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los estados
financieros consolidados es la siguiente:

2020 2019
Depdsitos Depésitos
en bancos Préstamos en bancos Préstamos
Concentracion geografica:
Panama 3,717,293 13,469,941 423,975 11,206,878
Chorrera - 5,786,475 - 5,640,728
Azuero - 2,725,283 - 2,972,389
Chiriqui - 6,442,034 - 6,722,274
Coclé - 1,965,878 - 2,033,860
Veraguas - 4,455,485 - 5,090,592
3,717,293 34,845,096 423,975 33,666,721
Intereses por cobrar - 1,837,286 - 1,412,811
3,717,293 36,682,382 423,975 35,079,532

Las concentraciones geograficas de los préstamos, lineas de crédito, compromisos
adquiridos y pasivos contingentes estan presentadas segun la concentracién geografica de

los clientes.
N R
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El siguiente cuadro desglosa la exposicion de la concentracién de los riesgos de crédito de
la Financiera, clasificado por medio de la industria de los sectores de la cartera de préstamos:

2020 2019
Consumo  Corporativo Total Consumo Corporativo Total
Comerciales - 12,418,010 12,418,010 - 13,469,438 13,469,438
Hipotecarios comercial - 6,026,046 6,026,046 - 7,710,033 7,710,033
Comercial equipo rodante - 2,366,950 2,366,950 - 2,378,627 2,378,627
Interino de construccion - 1,318,852 1,318,852 - 1,598,469 1,598,469
Agropecuaria - 1,302,105 1,302,105 - 1,478,475 1,478,475
Comercial maquinaria y equipo - 453,291 453,291 - 443,133 443,133
Hipotecario residencial 4,160,143 - 4,160,143 4,318,634 - 4,318,634
Consumo 6,144,554 - 6,144,554 1,539,063 - 1,539,063
Auto 655,145 - 655,145 730,849 - 730,849

10,959,842 23,885,254 34,845,096 6,588,546 27,078,175 33,666,721

Gracias al andlisis de la exposicién de la Financiera ante el riesgo de crédito por clase de
activo financiero, la clasificacion interna y la “etapa” sin tener en cuenta los efectos de
cualesquiera colaterales u otros mejoramientos del crédito, se proporcionan en las tablas
siguientes. A menos que sea sefialado de manera especifica, para los activos financieros,
las cantidades en la tabla representan el valor en libros bruto. Para los compromisos de
préstamo y los contratos de garantia financiera, las cantidades en la tabla representan las
cantidades comprometidas o garantizadas, respectivamente.

Los cambios importantes en el valor en libros bruto de los préstamos durante el periodo que
contribuyeron a los cambios en las reservas para perdidas crediticias esperadas, se
presentan a continuacién:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Valor en libros bruto al 31 de diclembre de 2019 12,496,862 3,713,211 17,456,648 33,666,721
Cambios debidos a los instrumentos financieros

reconocidos al 31 de diciembre de 2020 (820,124} (2,823,218) 593,282 (3,050,060}
Originacién de nuevos activos financieros 3,085,793 153,400 1,580,200 4,829,393
Recuperacin de préstamos castigados - - 4,462 4,462
Castigos - - (605,420) {605,420)
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2020 14,762,531 1,043,393 19,039,172 34,845,096
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2018 16,227,170 5,883,307 15,279,458 37,380,935
Cambios debidos a los instrumentos financieros

reconocidos al 31 de diciembre de 2019 (4,593,019) {2,245,126) 1,957,361 {4.881,684)
Originacién de nuevos activos financieros 863,611 75,031 251,106 1,189,748
Recuperacitn de préstamos castigados - - 47,499 47,499
Castigos - - 78,777} (78,777)
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2019 12,496 862 3,713,212 17,456,647 33,666,721

: X
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La provision para pérdidas crediticias esperadas relacionadas a los préstamos a costo
amortizado se detalla a continuacion:

2020 Etapa 1 Etapa 2 @ Etapa 3 © Total
Saldo inicial 145,009 101,701 4,091,448 4,338,158
Cambios debidos a los instrumentos financieros

reconocidos al 31 de diciembre de 2020 27,697 165,044 90,745 283,486
Originacién de nuevos préstamas 81.821 19,182 396,401 497,404
Recuperaciones - - 4,462 4,462
Castigos - . (605,420} (605,420)
Saldo final 254,527 285,927 3,977,636 4,518,090

™" Pérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
®  Péndidas crediticias esperadas durante la vigencia.
® Instrumentos financieros con deterioro crediticio {pérdidas esperadas durante la vigencia).

2019 Etapa 1% Etapa 2 @ Etapa 3 ® Total
Saldo inicial 215,569 117,497 3,066,600 3,399,666
Cambios debidos a los inslrumentos financieros

reconocidos al 31 de diciembre de 2019: 96,027 295,510 578,232 969,770
Originacién de nuevos préstamos
Recuperaciones - - 47,501 47,501
Castigos s S 78,779} (78,779)
Saldo final 311,596 413,007 3,613,555 4,338,158

A perdidas credilicias esperadas durante los proximos 12 meses.
& péndidas crediticias esperadas durante la vigencia.
®  Instrumentos financieros con deterioro crediticio {pérdidas esperadas durante la vigencia).

Incorporacion de informacién prospectiva (“forward looking").

La Financiera usa la informacion prospectiva que esté disponible sin costo o esfuerzo
indebido en su valoracién del incremento significativo del riesgo de crédito, asi como también
en su medicién de las ECL.

La Financiera ha identificado y documentado los orientadores ciave del riesgo de crédito y de
las pérdidas de crédito para cada portafolio de instrumentos financieros y, usando el analisis
estadistico de datos histéricos, ha estimado las relaciones entre las variables
macroeconomicas y el riesgo de crédito y las pérdidas de crédito. La Financiera no ha hecho
cambios en las técnicas de estimacién o en los supuestos importantes hechos durante el
periodo de presentacion del reporte.
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Riesgo de tasa de interés

Es el riesgo asociado con una disminucién en los flujos futuros de efectivo y el valor de un
instrumento financiero debido a variaciones en las tasas de interés del mercado.

El riesgo de la tasa de interés del valor razonable es el riesgo de que el valor de un
instrumento financiero fluctie por los cambios en la tasa de interés del mercado.

La Financiera esta expuesta a los efectos de los cambios en las tasas de interés

prevalecientes en el mercado, en su situacién fin

anciera y flujos de efectivo. La Financiera

esta expuesta al riesgo de tasa de interés como resultado de no controlar los margenes que

deben existir entre sus activos Y pasivos.

La tabla a continuacion resume la exposicion de la Financiera al riesgo de tasa de interés.

Esto incluye los saldos de los instrumentos financieros de la Financiera, clasificados por el
mas reciente entre la expresidn contractual o Ia fecha de vencimiento:

202¢

Activos financieros:
Efectivo y depésitos en bancos
Préstamos

Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos
Documentos por pagar

Bonos corporativos y valores comerciales negaciables por pagar

2019

Activos financieros:
Efectivo y depésites en bancos
Préstamos

Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos
Documentos por pagar

Bonos comporativos y valores comerciales negociables por pagar

1 23 35 Sobre §
ano anos anos anos Total
3,758,802 - - - 3,758,802
18,478,390 7,420,305 2,573,660 6,372,741 34,845,096
22,237,192 7,420,305 2,573,660 6,372,741 38,603,898
2,060,910 520,637 - 4,100,000 6,681,547
1,962,668 210,000 680,000 - 2,852,688
8,382,000 4,349,553 - - 12,731,553
12,405,598 5,080,190 680,000 4,100,000 22,265,788
459,900 - - - 459,900
18,986,675 8,105,650 4,081,172 2,493,224 33,666,721
19,446,575 8,105,650 4,081,172 2,493,224 34,126,621
744 583 2,183,883 581,270 - 3,509,736
2,102,500 250,000 840,000 - 3,192,500
6,908,984 1,444,000 4,500,000 - 12,852 984
9,756,067 3,877,883 5,921,270 - 19,555,220

La Administracion de la Financiera para evaluar los riesgos de tasa de interés y su impacto

en el valor razonable de los activos
determinar ia sensibilidad en los activos

y pasivos financieros realiza simulaciones para

y pasivos financieros.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
(Cifras en Balboas)

Exposicidn al riesqo de liquidez

La Financiera utiliza el indice de liquidez legal como medida clave para la administracién del
riesgo de liquidez. Los activos liquidos netos son el efectivo y equivalente de efectivo, para
los cuales exista un mercado activo y liquido.

El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de pasivos financieros
y los compromisos de préstamos no reconocidos sobre |a base de su vencimiento contractual
remanente. Los flujos esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente
producto de estos andlisis:

Valor en 1 2-3 35
2020 lirbros Total ano afios afios
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 6,681,547 7,235,629 2,198,041 691,588 4,346,000
Decumentos por pagar 2,852,688 3,199,192 2,160,614 337,707 700,872
Bonos corporativos y valores
comerciales negociables por pagar 13 734 553 14,111,424 9,210,441 4,900,983 .
22,265,788 24,546,245 13,569,096 5,930,277 5,046,872
2019
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 3,509,736 3.620,688 2,327,177 1,188,498 105,013
Documentos por pagar 3,192,500 4,074,596 2,843,928 297,432 933,236
Bonos corporativos y valores
comerciales negociables por pagar 12 852 984 14,777,030 7,909,562 2,215,441 4,652,027
19,555,220 22,472,314 13,080,667 3,701,311 5,690,276

Riesgo de capital

La Financiera administra su capital para asegurar: (1) la liquidez y su nivel de solvencia
patrimonial; (2) la continuacién como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a
los accionistas a través de la optimizacion de! balance de deuda y capital; y (3) mantener un
capital base lo suficientemente fuerte para soportar el desempefio de su negocio. La
estrategia general de la Financiera se mantiene sin cambios en relacion al afio anterior.
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7. Valor razonable de los instrumentos financieros

El valor razonable estimado es el monto por el cual los instrumentos financieros pueden ser
negociados en una transaccion coman entre las partes interesadas, en condiciones diferentes
a una venta forzada o liquidacion y es mejor evidenciado mediante cotizaciones de mercado,
si existe alguna.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, basadas en
estimaciones de mercado y en informacién sobre los instrumentos financieros. Estos
estimados no reflejan primas o descuentos que pudieran resultar de la oferta para la venta
de un instrumento financiero particular a una fecha dada. Dichas estimaciones son subjetivas
por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio, por lo tanto, no pueden ser
determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones o criterios puede afectar
en forma significativa las estimaciones.

Modelos de valuacion

Cuando se determinan las mediciones de valor razonabie para los activos y pasivos que se
requieren o permiten que se registren al valor razonable, la Financiera considera el mercado
principal o el mejor mercado en que se podrfa realizar la transaccién y considera los
supuestos que un participante de mercado utilizaria.

Para valorar el activo o pasivo. Cuando es posible, la Financiera utiliza los mercados activos
Y los precios observables de mercado para activos y pasivos idénticos.

Cuando los activos y pasivos idénticos no son negociados en mercados activos, la Financiera
utiliza informacion observable de mercados para activos y pasivos similares. Sin embargo,
ciertos activos y pasivos no son negociados activamente en mercados observables y la
Financiera debe utilizar técnicas alternativas de valoracién para determinar la medicion de
valor razonable. La frecuencia de transacciones, el tamafio del diferencial de oferta-demanda
y el tamafio de la inversién son factores considerados para determinar la liquidez de los
mercados y la relevancia de los precios observados en estos mercados.
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Valor razonable de los activos v pasivos financieros que no se valian a valor razonable en
forma constante (pero se requieren revelaciones del valor razonable)

Excepto por lo que se detallaen la siguiente tabla, la Administracién considera que los valores
en libros de los activos y pasivos financieros reconocidos al costo amortizado en los estados
financieros consolidados, se aproxima a su valor razonable:

Valor en libros Valor razonable
2020 2019 2020 2019

Activos financieros:
Préstamos 34,845,096 33,666,721 35,279,223 34,444 114
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 6,681,547 3,509,736 10,609,714 3,525,762
Documento por pagar 2,852,688 3,192,500 4,495,017 3,274,219
Bonos corporativos y valores
comerciales negociables por pagar 12,731,553 12,852,984 13,136,831 13,193,203

22,265,788 19,556,220 28,241,562 19,993,184

Activos financieros a corto plazo

Para los activos con vencimiento a corto plazo (inferior a tres meses), el saldo en libros, neto
de deterioro, es una aproximacion de su valor razonable. Tales instrumentos incluyen:
depésitos en bancos.

Préstamos

El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad descontada de flujos
de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se descontaron a valor
presente de 7% (2019: 7%).

Financiamientos recibidos

El valor razonable estimado para los financiamientos recibidos representa la cantidad
descontada de flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se
descontaron a valor presente a una tasa de 7% (2019: 7%).

Documentos por pagar

El valor razonable estimado para los documentos por pagar recibidos representa la cantidad
descontada de flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se
descontaron a valor presente a una tasa de 7% (2019: 7%).
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Bonos y VCN’s por pagar

El valor razonable estimado para los bonos y VCN’s representa la cantidad descontada de
flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se descontaron a valor
presente a una tasa de 8% (2019; 7.35%).

8. Informacién por segmentos

La administracién actualmente identifica lineas de servicio de la Financiera como segmentos
operativos. Estos segmentos operativos se monitorean por la Junta Directiva que se
encargan de la toma de decisiones estratégicas, las cuales se toman con base en los
resultados operativos ajustados del segmento.

Ademas, dos segmentos operativos menores estan combinados en “otros”. Las principales

fuentes de ingresos para este segmento operativo son los ingresos por intereses calculados
a la tasa de interés efectiva.

La informacién por segmentos por los periodos de reporte se puede analizar como sigue:

2020
Sector publico _Sector privado Otros Total

Ingresos por segmentos:
Ingresos netos por interés 717,933 555,794 2,198,860 3,472,587
Comisiones de Manejo 157,879 236,728 - 394,607
Ingresos por segmentos 875,812 792,522 2,198,860 3,867,194
Gastos de intereses - - (1,634,050} {1,634,050)

875,812 792 522 564,810 2,233,144
Otra partida no monetaria;
Depreciacion - - (122,587} {122,587)
Reservas para activos mantenide para a venta - - (80,004) {80,002)
Reserva para préstamos dudosos {93,943) (172,509) - (266,452)

(93,943} {172,509) {202,591) (469,043)
Otros ingresos - - 309,689 309,689
Gasto de personal - - (729,525) (729,525)
Gastos generales y administrativos - - (729,578) (729,578)

- - (1,149,414) (1,149,414)

Resultado del segmento antes de impuesto 781,869 620,013 (787,195) 614,687
Activos del segmento 4,829,393 30,015,703 6,595,044 41,440,140
Pasivos del segmento - - 26,273,368 26,273,368
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2019
Sector piblico _ Sector privade Otros Total
Ingresos por segmentos:
Ingresos netos por interés 118,469 1,832,038 2,097,012 4,047,519
Comisiones de Manejo 133,813 236728 - 370,641
Ingresos por segmentos 252,382 2,068,766 2,097,012 4,418,160
Gastos de intereses - - (1,851,743} (1.851,743)
252,382 2,068,766 245,268 2,566,417

Otra partida ne monetaria:
Depreciacidn - - (197,757} (197,757}
Reservas para activos mantenido para la venta - - (84,350) (84,350)
Reserva para préstamos dudosos - (869,770} - (969,770)

- {969,770) (282,107) {1,251,877)
Otros ingresos - - 355,825 355,825
Gasto de personal - - (1,135,186) (1,135,186)
Gastos generales y administrativos - - {1,318,426) (1,318,426)

- - (2,097,787) (2,097,787}
Resultado del segmento antes de impuesto 252,382 1,098,996 (2,134,625) (783,247)
Activos del segmento - 33,666,721 5,491,425 39,158,146
Pasivos del segmento - - 23,659 495 23,659,495
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9. Saldo y transacciones con partes relacionadas

Los saldos y transacciones con parte relacionadas se detallan a continuacién:

2020

Activos

Préstamos (j)

Activos varios - cuentas por cobrar (i)
Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.

Rapi Inversiones, S.A.
Total cuentas por cobrar

Pasivos

Documentos (i)

Pasivos varios - cuentas por pagar (ii):
Corporacitn Microfinanciera Nacional, S.A.

Rapi Préstamos, S.A.
Total cuentas por pagar

Ingresos:
Intereses sobre préstamos

Intereses sobre cuenlas por cobrar con parte refacionada

Ingresos por administracion

Gastos:
Intereses sobre documentos por pagar
Salario
Beneficios a empleados
Dietas

Directores y
personal gerencial
clave Entidades Matriz Total
226,525 - - 226,525
- - 646,274 646,274
s 606,708 . 606,708
- 606,708 646,274 1,252,983
226,525 606,708 646,274 1,479,508
1,460,000 - 1,460,000
= s 500,000 500,000
- 2,868,061 - 2,868,061
- 2,868,061 500,000 3,368,061
1,460,000 2,868,061 500,000 4,828,061
23,232 - 23,232
207,051 - - 207,051
1,759 - 1,759
232,043 - - 232,043
92,650 - - 92,650
172,800 - - 172,800
10,197 - - 10,197
4,125 - - 4,125
279,772 = = 279,772
—
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Directores y
personal gerencial
2019 clave Entidades Matriz Total
Activos
Préstamos (i) 283,883 - - 283,883
Activos varios - cuentas por cobrar {ii):
Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. S = 645,339 645,339
Rapi Préstamos, S.A. s 441,384 - 441,384
Rapi Inversicnes, S.A. - 78,992 - 78,992
Grupo de Servicios Financieros, S.A. (La Financiera) - 2,241,858 - 2,241,858
Total cuentas por cobrar - 2,762,234 645,339 3407573
283,883 2,762,234 645,339 3,691,456
Pasivos
Documentos (iii) 1,460,000 - - 1,460,000
Pasivos varios - cuentas por pagar {ii):
Rapi Préstamos, S.A. - 3,017,426 g 3,017,426
Grupo de Servicios Financieros, S.A. {La Financiera) - 137,264 - 137,264
Total cuentas por pagar - 3,154,690 - 3,154,690
1,460,000 3,154,690 - 4,614,690
Ingresos:
Intereses sobre préstamos 36,180 - - 36,180
Intereses sobre cuentas por cobrar con parte relacionada 191792 ) 191,792
Ingresos por administracién 5,366 - - 5,366
233,338 - - 233,338
Gastos:
Intereses sobre documentas por pagar 58,704 58,704
Salario 463,002 - - 463,002
Beneficios a empleados 11,775 - - 11,775
Dielas 15,375 - - 15,375
548!BSB - - 548,856
() Mantiene tasas que oscilan entre 12% a 14% (2019: 12% a 14%). Los  vencimientos

(ii)

(iii)

de préstamos varian conforme al tipo de cartera y van hasta el afio 2046 (2019: 2046).
Las cuentas por cobrar no devengan intereses y no tienen vencimiento.

Las cuentas por cobrar y pagar con parte relacionada no tienen vencimiento, ni
mantienen tasa de interés a excepcion de la Cuenta por Cobrar Grupo de Servicios
Financieros que se le cobra un 8% de interés.

Las tasas oscilan entre 5.75% a 8% (2019: 5.75% a 8.00%). Estos documentos por
pagar mantienen vencimientos hasta el afio 2024 (2019: 2021).
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10. Efectivo y depésitos en bancos

El efectivo y depdsitos en banco se presenta a continuacién:

Efectivo en caja
Depositos de ahorro
Depdsitos a la vista

2020 2019
32,663 35,925

3,654,854 357,266
71,285 66,709

3,758,802 459,900

Las cuentas de ahorro devengan un interés anual entre el 0.256% al 3% (2019: 0.25% al 3%).

11. Préstamos

Los préstamos por cobrar se presentan a continuacién:

2020 2019
Préstamos por tipo de producto
Consumo 10,959,843 6,588,546
Corporativo 23,885,253 27,078,175
34,845,096 33,666,721
Menos
Reserva para préstamos incobrabies (4,518,090) (4,338,158)
Intereses y comisiones descontados no ganados (2,254,701) (403,283)
Intereses por cobrar 1,837,286 1,412,811
29,909,591 30,338,001

Al 31 de diciembre de 2020, la Financiera mantiene préstamos cedidos en garantia de

financiamientos recibidos y bonos por B/.1 1,154,884.05 (2019: B/.11 ,093,059).

El movimiento en la reserva para posibles préstamos incobrables se presenta a continuacion:

Saldo al inicio del afio

Reserva de empresa adquirida
Provision cargada en ganancia o pérdida
Recuperaciones

Préstamos castigados

Saldo al final def afio

2020 2019
4,338,158 3,399,666
514,438 -

266,452 969,770
4,462 47,499
(605,420) (78,777)
4,518,090 4,338,158
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12.

Intereses por comisiones descontadas no ganadas

Las comisiones por administracién de préstamos y costos directos de origen de préstamos
son diferidas e incluidas en el saldo neto de préstamos por cobrar.,

2020 2019
Comision diferida de préstamo
Saldo al inicio del afio 403,283 617,876
Saido de comisiones de empresa adquirida 3,412,565 -
Comisiones del periodo a ser diferidas 38,730 912,745
Amortizacion durante el afio {1,599,877) (1,127,338)
Saido al final del afio 2,254,701 403,283

Las tasas que la Financiera pacta con sus clientes son fijas a corto plazo. Dichas tasas
pueden ser modificadas por junta directiva, previa notificacién a los clientes, segun lo
establecen los contratos de préstamos y pagarés firmados con los clientes.

Mobiliarios, equipos y mejoras

Los mobiliarios, equipos y mejoras presentan a continuacion;

Mejoras ala
Mobiliarioy Equipo de propiedad

2020 Total equipo computo arrendada
Costo:
Saldo inicial 2,281,609 356,736 1,153,837 771,036
Adiciones 21,814 10,223 - 11,591
Disminuciones - s - s
Saldo final 2,303,423 366,959 1,153,837 782,627
Depreciacion acumulada:
Saldo inicial (2,046,651) (314,571) (966,062) (766,018)
Gasto de depreciacion (93,284) (19,969) (58,352) (14,963)
Disminuciones - - - -
Saldo final (2,139,935) (334,540) (1,024,414) (780,981)
Valor neto 163,488 32,419 129,423 1,646
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Mejoras a la

Mobiliarioy Equipo de propiedad
2019 Total equipo cémputo arrendada
Costo:
Saldo inicial 2,162,694 353,536 1,041,222 767,936
Adiciones 186,022 3,200 179,722 3,100
Disminuciones (67,107) - {(67,107) -
Saldo finai 2,281,609 356,736 1,153,837 771,036
Depreciacién acumulada:
Saldo inicial (2,037,729) (301,411)  (1,008,862) (727,456)
Gasto de depreciacion (76,029) (13,160) (24,307) (38,562)
Disminuciones 67,107 - 67,107 -
Saldo final (2,046,651) (314,571) (966,062) (766,018)
Valor en libros 234,958 42,165 187,775 5,018

13. Activos por derecho de uso

Los activos por derecho de uso activos arrendados se presentan a continuacion:

2020 2019
Costo:
Al inicio del afio 225,827 225,827
Nuevos contratos 55,817 -
Cancelaciones 39,418 -
Al final del afio 242,226 225,827
Depreciacién acumulada:
Al inicio del afio 121,728 -
Gasto del afio 29,303 121,728
Cancelaciones - -
Al final del afio 151,031 121,728
Valor neto 91,185 104,099

Pasivo por arrendamiento:

La Financiera tiene arrendados las oficinas administrativas y sucursales relacionadas,
principalmente. Con excepcién de los arrendamientos a corto plazo y de los activos
subyacentes de bajo valor, cada arrendamiento se contabiliza en el estado consolidado de
situacién financiera como un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento.
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El activo por derecho de uso sélo se puede utilizar por la Financiera. Los arrendamientos son
no cancelables o s6lo pueden ser cancelados si se incurre en una penalizacién significativa
por terminacién. Algunos contratos de arrendamiento contienen [a opcion de comprar el
activo subyacente arrendado directamente al final del contrato o de extender el contrato de
arrendamiento por un plazo mas largo. Se prohibe que la Financiera venda u otorgue en
garantia el activo subyacente. La Financiera debe conservar en buen estado dichas
propiedades y devolverlos en su estado original al finalizar el arrendamiento. Ademads, la
Financiera debe contratar seguros para los activos e incurrir en gastos de mantenimiento por
dichas partidas de acuerdo con los contratos de arrendamiento.

Pagos de arrendamientos no reconocidos como pasivos:

La Financiera ha elegido no reconocer pasivos por arrendamientos a corto plazo
(arrendamientos con un plazo esperado de 12 meses o menos) o por arrendamientos de
activos de bajo valor. Los pagos realizados por estos contratos de arrendamiento se
reconocen en resultados sobre la base de linea recta. Adicionalmente, no se permite que
ciertos pagos variables de arrendamiento se reconozcan como pasivos por arrendamiento y
se reconocen en resultados conforme se incurren.

14. Activos adjudicados para la venta

Los activos adjudicados para la venta se presentan a continuacién:

2020 2019
Balance inicial 2,462,059 2,943,407
Adiciones 1,239,581 81,228
Bajas (49,150) {562 ,576)
Saldo final del periodo antes de provision 3,652,490 2,462,059
Provision {274,004) (197,441)
Valor neto 3,378,486 2,264,618

El movimiento de la reserva de activos adjudicados para la venta, se resume como sigue:

2020 2019
Saldo al inicio del afio 197,441 208,122
Provision cargada a gastos 80,004 84,350
Venta de activos adjudicados (3,441) {95,031)
Saldo al final del afio 274,004 197 441

La Financiera mantiene avallos de las propiedades adjudicadas con vigencia promedio hasta
cinco anos.

Las revisiones y actualizaciones de los avallios se realizan periodicamente, por parte de

evaluadores independientes.
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15. Activos varios

Los activos varios se presentan a continuacién:

Cuentas por cobrar relacionadas
Cuentas por cobrar clientes
Gastos pagados por anctipados
Fondo de cesantia

Depdsitos en garantia

16. Financiamientos recibidos

Los financiamientos recibidos se detallan a continuacioén:;

Garantizados - al costo amortizado

Sobregiros bancarios
Préstamos otorgados por:
Bancos (i}
Otras entidades financieras (ii)

2020 2019
1,252,983 3,407,573
899,502 496,785
171,796 276,357
47,896 73,341
3,954 45,195
2,376,131 4,299,251
2020 2019
- 182,083
5,864,873 2,194,313
816,674 1,133,340
6,681,547 3,509,736

(i) Préstamos a tasa fija de 1.5% a 8% (2019: 5.75% a 8%), con vencimientos entre abril
2021y junio 2023. (2019: octubre de 2018 y junio 2021 ) estan garantizados con cesién

de cartera de préstamos.

(i) Préstamos a tasa fija de 5.75% (2019: 5.75%), con vencimiento entre agosto 2021y
julio 2022 (2019: marzo 2020 y julic 2022), con garantias de cesion de cartera de

préstamos.

El movimiento de los préstamos por pagar se detalla a continuacién para propdsitos de

conciliacién con el estado consolidado de flujos de efectivo:

Saldo al inicio del aiio
Producto de financiamientos recibidos
Pagos de financiamientos

Saldo al final del afio

2020 2019
3,509,736 8,303,639
4,189,628 1,121,711

(1,017,817) (5,915,614)
6,681,547 3,509,736
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17. Documentos por pagar

18.

La Financiera ha emitido documentos privados por la suma de B/ 2,852,688

(2019: B/.3,192,500) con tasa de interés promedio de 5.50% a 8% (2019: 6% a 8%) que
vencen entre 2021 y 2024.

Un detalle de los documentos por pagar se muestra a continuacioén:

2020 2019
Hasta un afio Entre 5.50% y 7% 1,962,688 2,102,500
Entre dos a tres afios Entre 6.25% y 6.50% 210,000 250,000
Entre fres 0 mas Entre 6.00% y 8.00% 680,000 840,000

2,852,688 3,192,500

El movimiento de los documentos por pagar se detalla a continuacién para propésitos de
conciliacién con el estado consolidado de flujos de efectivo:

2020 2019
Saldo al inicio del afio 3,192,500 3,175,000
Producto de documentos por pagar 462,688 1,552,500
Pagos de decumentos por pagar (802,500) (1,535,000)
Saldo al final del afio 2,852,688 3,192,500

Bonos y valores comerciales negociables por pagar

Los bonos y valores comerciales negociables por pagar emitidos se detallan a continuacién:

2020 2019
Bonos (i) 8,445,000 8,389,000
VCN’s (ii) 4,437,000 4,742,000
Intereses - -
Comisiones (150,447) (278,016)
12,731,553 12,852,984
Bonos

Mediante resolucion SMV No.591-15 del 15 de septiembre del 2015, Ia Superintendencia del
Mercado de Valores autorizé la Emision y Oferta Publica del programa Rotativo de Bonos
Corporativos por un valor nominal de hasta veinte millones de délares, (B/. 20,000,000),
modificada mediante resolucién SMV No.453-20 del 13 de octubre 2020, de los cuales, al 31
de diciembre de 2020, se habian emitido B/. 8,445,000 (2019: B/. 8,389,000).
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Un detalle de las series vigentes se muestra a continuacién:

2020 2019
Bonocs corporativos Serie C con vencimiento
en julio de! afio 2021 y tasa de interés 6.75% 2,445,000 2,445,000
Bonos corporativos Serie D con vencimiento
en marzo del afio 2023 y tasa de interés 7.75% 1,000,000 1,000,000
Bonos corporativos Serie E con vencimiento
en mayo del afio 2023 y tasa de interés 7.75% 1,000,000 1,000,000
Bonos corporativos Serie F con vencimiento
en junio del afio 2023 y tasa de interés 7.75% 1,000,000 1,000,000
Bonos corporativos Serie G con vencimiento
en septiembre del afio 2021 y tasa de interés 7.00% 1,500,000 1,444,000
Bonos corporativos Serie H con vencimiento
en septiembre del afio 2023 y tasa de interés 7.75% 1,500,000 1,500,000
Sub-Total 8,445,000 8,389,000
Comisiones {132,230) (242,663)
8,312,770 8,146,337

Valores Comerciales Negociabies

Mediante resolucion SMV No.531-15 del 15 de septiembre del 2015, la Superintendencia del
Mercado de Valores autorizé la Emisién y Oferta Publica del programa Rotativo de Bonos
Corporatives por un valor nominal de hasta veinte millones de dolares, (B/. 20,000,000),
modificada mediante resolucion SMV No.453-20 del 13 de octubre 2020, al 31 de diciembre

de 2020, se habian emitido B/. 8,445,000 (2019: B/. 8,389,000).

Un detalle de las series vigentes, se muestra a continuacion:

2020 2019
VCN’s serie N con vencimiento en mayo del afio 2021 - 1,000,000
y tasa de interés de 7.00%
VCN's serie O con vencimiento en junio de! afio 2021 1,825,000 1,825,000
y tasa de interés de 7.00%
VCN's serie P con vencimiento en septiembre del afio 2021 800,000 800,000
y tasa de interés de 7.25%
VCN’s serie Q con vencimiento en junio del afio 2021 487,000 487,000
y tasa de interés de 7.25%
VCN'’s serie R con vencimiento en septiembre del afio 2021 800,000 630,000
y tasa de interés de 7.00%
525,000 -
Sub-total 4,437,000 4,742,000
Comisiones (18,217) {35,353)
4,418,783 4,706,647
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El movimiento de los bonos y VCN's por pagar se detalla a continuacion para propdsitos de

congiliacion con el estado consolidado de flujos de efectivo:

2020 2019
Saldo al inicio del afio 12,852,984 15,987,677
Producto de bonos y VCNs 751,000 7,849,945
Pagos de bonos y VCNs (872,431) (10,984,638)
Saldo al final del afio 12,731,553 12,852,984

19. Pasivos por arrendamiento
Los activos por derecho de uso activos arrendados se presentan a continuacion:

2020 2019
Saldo al inicio del afio 102,082 225,827
Nuevos contratos 55,817 =
Pagos (88,822) (123,745)
Cancelaciones (39,358) -
Saldo a final del afic 29,719 102,082

El gasto por intereses de los pasivos por arrendamientos por B/.2,786 se incluye en el rubro
de gastos por comisiones y otros gastos en el estado consolidado de ganancia o pérdida y

otro resultado integral.

20. Pasivos varios

Los pasivos varios se presentan a continuacién:

2020 2019
Cuentas por pagar relacionadas 3,368,061 3,154,690
Cuentas por pagar operaciones de préstamos 228,584 391,557
Prestaciones laborales 86,034 171,128
Impuesto sobre la renta por pagar 126,570 -
Oftros impuestos 24,273 5,047
Intereses por pagar 13,927 807
Dividendos de acciones preferidas por pagar - 62,838
Otros 130,412 216,126

3,977,861 4,002,193
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21. Acciones comunes

Las acciones comunes se presentan a continuacion:

2020 2019
50 millones de acciones comunes con valor nominal
de B/.0.01 cada una, emitidas y en circulacién. 500,000 500,000
Capital pagado en exceso 10,458,417 10,458,417
10,958,417 10,958,417
22, Acciones preferidas
Las acciones preferidas se presentan a continuacion:
Fecha de emisién 2020 2019
4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junio de 2019 1,250,000 1,250,000
05 de septiembre de 2019 500,000 500,000
4,993,498 4,993 498

Las acciones preferidas tienen un valor nominal de B/.100 c/u, sin derecho a voz ni a voto
emitidas en forma nominativa registrada y sin cupones, pagan dividendo anual preferido neto
de impuesto de dividendo equivalente al 6.5% anual del valor nominal de las acciones
preferidas emitidas y en circulacién; a partir del tercer aniversario de la fecha de emision,

dicho dividendo se calculara y pagara a razén de una tasa de interés neta de impuestos de
7.5% anual sobre su valor nominal.

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2020, no se pagaron dividendos sobre las
acciones preferidas.
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23. Otros ingresos

Los otros ingresos se presentan a continuacién:

2020 2019
Comision de seguros 155,052 45,637
Manejos 38,050 116,079
Gastos legales 37,634 29,030
Otros 78,953 165,179
309,689 355,825

24. Gastos de personal
Los gastos de personal se presentan a continuacion:

2020 2019
Salario 353,024 700,000
Cuota patronal 78,511 167,729
Vacaciones 43,529 93,764
Décimo tercer mes 18,797 90,214
Gastos de representacion 15,308 12,500
Prestaciones laborales 180,870 5,404
Otros 39,486 65,575
729,525 1,135,186

25. Impuesto sobre la renta

Las declaraciones del impuesto sobre [a renta de la Financiera constituidas en la Republica de
Panama, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, estan sujetas a revision por parte de las
autoridades fiscales hasta por los tres (3) ultimos afios, incluyendo el afio terminado el 31 de

diciembre de 2020.

De acuerdo a la legislacion fiscal panamefia vigente, las Financieras estan exentas del pago
de impuesto sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente
extranjera. También estan exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses ganados
sobre depositos a plazo en bancos locales, los intereses ganados sobre valores del Estado
Panamefio e inversiones en titulos-valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de Panama

y de valores y préstamos al Estado.
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A partir del 1 de enero de 2010, con la entrada en vigencia de la Ley No.8 del 15 de marzo de
2010, el Articulo No. 699 del Cédigo Fiscal indica que las personas juridicas cuyos ingresos
gravables superen un millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) anuales deben pagar el
impuesto sobre la renta a una tasa del 25% sobre la que resulte mayor entre: (1) la renta neta
gravable calculada por el método tradicional establecido en el Titulo | del Libro Cuarto del
Cddigo Fiscal, o (2) la renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables
el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando
sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las
estimaciones de la Administracion.

En base a resultados actuales y proyectados, la Administracién de la Financiera considera
que habra suficientes ingresos gravables para absorber el impuesto sobre la renta diferido.
El gasto de impuestos, se detalla a continuacion:

2020 2019
Impuesto sobre la renta corriente 126,570 -
impuesto diferido por diferencias temporales (20,698) (375,347)
Total de impuesto sobre la renta 105,872 (375,347)

La conciliacién entre la utilidad financiera antes dei impuesto sobre la renta y la utilidad neta
gravable se detalla a continuacién:

2020 2019

Total de ingresos segun libros 4,176,883 4,773,885
Menos: exentos y no gravables {201,587) (611,051}
Total de ingresos gravables 3,975,296 4,162,934
Total de costos y gastos 3,662,196 5,281,304
Menos: exentos y no deducibles (93,179) (468,988)
Total de costos y gastos deducibles 3,469,018 4,812,316
Renta neta gravable (método tradicional) 506,279 {649,382)
Impuesto sobre la renta 25% 126,570 -
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La conciliacién del impuesto diferido del periodo anterior con el actual es como sigue:

2020 2019
Impuesto diferido activo, al inicio del afio 1,133,900 901,947
Mas:
Reserva de bienes adjudicados (160,172) {52,883)
Reserva para créditos dudosos 224 296 284,836
Impuesto diferido activo, al final del afio 1,198,024 1,133,900

26. Contingencias
La Financiera estd involucrada en litigios en el curso normal de los negocios. La
Administracién considera que la resolucién final de dichos litigios no tendra un efecto materia!
adverso en los resultados de las operaciones o la situacién financiera de la Financiera.

27. Eventos posteriores a la fecha sobre el que se informa

No se ha presentado ningin evento significativo que requiera algun ajuste o que no
requiriéndolo, deba revelarse, entre la fecha sobre el que se informa y la fecha de autorizacion.

Rkdki ik
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(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Estados financieros
y dictamen del auditor independiente

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020
“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de

que su contenido sera puesto a disposicién del publico
inversionista y del piblico en general”.
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Tel. (507) 393-5964

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A la junta directiva y accionistas de
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)
FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)

Opinion

Hemos auditado los estados financieros que se acompafan de Fideicomiso MMG Bank
Corporation FIDBI-010 (MiFinanciera, S.A)) (“el Fideicomiso”), que comprenden el
estado de activos y fondos en fideicomiso al 31 de diciembre de 2020, y el estado de
cambios en los activos netos atribuibles al fideicomitente por el afio terminado en esa fecha,
asi como un resumen de politicas significativas de contabilidad y notas explicativas.

En nuestra opinion, los estados financieros presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera del Fideicomiso, al 31 de diciembre de 2020,
y de su desempeiio financiero y sus flujos de efectivo por €l afio terminado en esa fecha,
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Base de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen
mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de
los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de
conformidad con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros en la Republica de Panama y hemos cumplido las demas responsabilidades de
etica de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Responsabilidades de la Administracién y de los Encargados del Gobierno
Corporativo en relacién con los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las NIIF, y del control interno que la direccion
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
incorreccién material, debida a fraude o error.



En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de la
valoracion de la capacidad del Fideicomiso continuar como negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y utilizando el
principic contable de negocio en marcha excepto si la Administracién tiene intencién de
liquidar el Fideicomiso o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervisién del proceso
de informacién financiera del Fideicomiso.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estén libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdomicas que
los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las NiA’s, aplicamos el juicio profesional y
mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. Asimismo:

* ldentificamos y evaluamos los riesgos de errores de importancia relativa en los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error, disefiamos vy, realizamos
procedimientos de auditoria que responden a esos riesgos, obtenemos evidencia de
auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El
riesgo de no detectar manifestaciones erréneas de importancia relativa resultante
de fraude es mayor que en el caso de manifestaciones erréneas de importancia
relativa debido a error, ya que el fraude puede implicar la colusién, falsificacion,
omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente erréneas o la evasion
del control interno.

* Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control
interno de la entidad

» Evaluamos lo adecuado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por
la administracion.

» Concluimos sobre el uso adecuado, por la administracion, de la base de contabilidad
de negocio en marcha y en base a la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe
o incertidumbre de importancia relativa en relacion con eventos o condiciones que
pudieran generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafia para
continuar como un negocio en marcha. Si llegamos a la conclusion de que existe
una incertidumbre de importancia relativa, se requiere que llamemos |a atencion en
nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones relacionadas con los estados



financieros o, si tales revelaciones son insuficientes, modificar nuestra opinion.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden
causar que la entidad no pueda continuar como un nhegocio en marcha.

Evaluamos la presentacién, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo
revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones vy
eventos subyacentes en una forma que logren una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados de la administracién en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y oportunidad de ejecucion de la auditoria y los hallazgos significativos
de auditoria, incluyendo posibles deficiencias significativas en el control interno que se
identifiquen durante la auditoria.

M&R ES
Rolando A. Moreno R.
CPA: 253-2003

14 de abril de 2021
Panama, Republica de Panama



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
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ESTADOS DE ACTIVOS Y FONDOS EN FIDEICOMISO
31 DE DICIEMBRE DE 2020

Notas 2020 2019
Activos
Depésito en banco 6, 7 Bf. 10,000 B/. 10,000
Derechos sobre documentos por cobrar, neto B 8,667,130 8,553,858
Derechos sobre bienes inmuebles hipotecados g 717,700 717,700

B/. 9,394,830 B/. 9,281,558

Fondos en fideicomiso
Aportes del fideicomitente 10 B/S. 9,394,830 B/. 9,281,558

Fondos netos en fideicomiso B/. 9,394,830 B/. 9,281,558

Las notas que se acompafan forman parte integral de los estados financieros. @
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FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)

{(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

ESTADO DE CAMBIOS EN LOS ACTIVOS NETOS ATRIBUIBLES AL FIDEICOMITENTES
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Aportes del fideicomitente

Saldo al 31 de diciembre de 2018

Retiro de derecho sobre bienes inmuebles
Variacién por revaluacidn

Devoluciones al fideicomitente
Provisién para pérdidas esperadas

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Aportes del fideicomitente

Salde al 31 de diciembre de 2020

Las notas que se acompafian forman parte integral de los estados financieros.
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Aportes del
fideicomitente

10,974,476

B/. 11,333,336
(300, 000)

(15,300}
(1,634,284)

(102, 194)

B/. 9,281,558

113,272

B/. 9,394,830

A



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDB!-010 {MIFINANCIERA, S.A.)
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1. INFORMACION GENERAL

El Fideicomiso MMG Bank Corporation FIDBI-010 (MiFinanciera, S.A.) (el “Fideicomiso”)
es un fideicomiso irrevocable constituido conforme al Contrato de Fideicomiso de fecha
27 de junio de 20116 (“el Contrato de Fideicomiso”) celebrado entre MiFinanciera, S.A.
como Fideicomitente y MMG Bank Corporation como Fiduciario.

El objetivo general del Fideicomiso es garantizar el cumplimiento de las obligaciones a
cargo del Fideicomitente derivadas de los bonos corporativos rotativos de hasta
B/.20,000,000, correspondientes a la Serie C, b, E, F, Gy H emitidos y en circulacion,
cuyo registro y oferta publica fue autorizada por la Superintendencia de Mercado de
Valores de Panama mediante resolucién SMV No. 591-15 de 15 de septiembre de 2015,
a favor de los tenedores y de este fideicomiso.

La Administradora de! Fideicomiso es MMG Bank Corporation (la “Fiduciaria”) es una
sociedad andnima incorporada en Panama y esta autorizada para dedicarse a la
administracién de fideicomisos en o desde la Republica de Panama de acuerdo con la
Resolucion Fiduciaria No. SBP-FID.0009-2013 de 14 de junio de 2013.

El negocio de fideicomiso en Panama esta regulado mediante la Ley No. 1 del 5 de enero
de 1984 como ha sido modificada por la Ley No. 21 del 10 de mayo de 2017, asi como
resoluciones y acuerdos de la Superintendencia de Bancos de Panama.

Las obligaciones y facultades de la Fiduciaria son las siguientes:
La Fiduciaria tendra las siguientes obligaciones principales:

Recibir en Fideicomiso los Bienes del Fideicomiso.

Administrar los bienes del fideicomiso para que la fiduciaria pueda autorizar el
traspaso y liberacion total o parcial de los derechos reales sobre parte de las fincas,
conforme a solicitud del Fideicomitente y limitaciones establecidas en el contrato.
Enviar trimestralmente a la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama
como parte del Informe de Actualizacién Trimestral de la Fideicomitente, una
certificacién en la cual conste los bienes que constituyen los bienes del Fideicomiso.

— Enviar trimestralmente al Fideicomitente un informe de su gestion.

Cumplir con las obligaciones que le impone el contrato y la diligencia.

- Ante incumplimiento en lo que respecta a la emision de bonos, la fiduciaria esta
obligada a efectuar todos los actos inherentes a su cargo en salvaguarda de ios
intereses de los tenedores de los registros, incluso la ejecucion y liquidacién de los
bienes del fideicomiso. La fiduciaria se compromete a notificar al Fideicomitente y al
agente de pago, ante el evento de incumplimiento de los bonos de acuerdo con el
procedimiento estipulado y a la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.

La Fiduciaria tendra las siguientes facultades principales:

- Ejecutar todos los actos que estime necesarios para el cumplimiento adecuado de
sus funciones y obligaciones derivadas en el Fideicomiso.



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
{MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

- Contratar la prestacién de servicios profesionales que sean requeridos para el
ejercicio de los derechos y obligaciones que adquiere bajo el Fideicomiso, incluyendo
a manera de ejemplo, servicios legales, de contabilidad y auditoria, de com(n acuerdo
con el Fideicomitente.

Los bienes del Fideicomiso de garantia estan compuestos por efectivo y equivalentes de
efectivo, por cartera de préstamos y comerciales cedidos al fideicomiso mediante endoso
de pagares en favor de la Fiduciaria, cartera de préstamos personales y comerciales con
garantias hipotecarias cedidas al fideicomiso y bienes inmuebles transferidos en favor
del fideicomiso conformado por 6 fincas.

El Fideicomitente tiene como obligacién sustituir los contratos de préstamos cedidos /
documentos por cobrar / pagarés con una morosidad mayor a 90 dias por otros que se
encuentren al dia y que sumados a los existentes en el Fideicomiso cumplan con la
cobertura, asi como sustituir las garantias que requieran ser reemplazadas.

E! Fideicomiso estara vigente hasta la fecha en que todas las obligaciones garantizadas
se extingan.

La oficina principal de la Fiduciaria esta locaiizada en Costa del Este, avenida Paseo del
Mar, PH MMG Tower, piso 22, ciudad de Panama, Republica de Panama.

. ADOPCION DE PRONUNCIAMIENTOS NUEVOS Y REVISADOS

No hubo Normas Internacionales de Informacion (NIIF"s) o Interpretaciones a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (CINNF’s), efectivas para el afio que inicio el
1 de enero de 2020, que tuviera efecto significativo sobre los estados financieros.

- RESUMEN DE POLITICAS SIGNIFICATIVAS DE CONTABILIDAD
a) BASE DE PRESENTACION

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y sobre la base del costo histérico,
excepto por los derechos sobre bienes inmuebles hipotecados los cuales se
presentan a su valor razonable,

El costo histérico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacion
entregada a cambio de bienes y servicios.

El valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo o pagado para
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en
la fecha de medicion, independientemente de si ese precio sea directamente
observable o estimado utilizando otra técnica de valoracién. Al estimar el valor
razonable de un activo o un pasivo, la Fiduciaria tiene en cuenta las caracteristicas
del activo o pasivo si los participantes del mercado tomarian esas caracterjsticas al
momento de fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de medicion.



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

b) MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

El estado financiero est4 expresado en Balboas (B/), la unidad monetaria de la
Republica de Panama, la cual esta a la par y es de libre cambio con el Délar (US$)
de los Estados Unidos de América, La Republica de Panama no emite papei moneda
propio, y en su lugar utiliza el Délar de los Estados Unidos de América como moneda
de curso legal.

c) ACTIVOS FINANCIEROS

Los activos financieros se clasifican basicamente en las siguientes categorias:
deposito en banco, derechos sobre documentos por cobrar, derechos sobre garantias
hipotecarias y derechos sobre bienes inmuebles hipotecados. La clasificacién de los
activos depende de la naturaleza y propésito del activo financiero y es determinada
al momento de su reconocimiento inicial. Los activos financieros son medidos
inicialmente a su valor razonable, se incluye los costos que son directamente
atribuibles a su adquisicién o emision.

El Fideicomiso clasifica todos los instrumentos financieros basados en los modelos
de negocios para la administracién de esos activos financieros y en funcion de los
términos contractuales.

Todos los activos financieros son medidos a su costo amortizado.
Evaluacion del modelo de negocio

El Fideicomiso determiné el modelo de negocio para los instrumentos financieros para
reflejar, de la mejor manera, con el fin de documentar cé6mo se gestionan [os mismos.
La informacion que fue considerada incluys lo siguiente:

* Las politicas y los objetivos sefialados para la cartera y la operacion de esas
politicas en la practica que incluyen la estrategia de la gerencia para definir:

i. El cobro de ingresos por intereses contractuales.

ii. Mantener un perfil de rendimiento de interés definido.

iiil. Mantener un rango de duracion especifico.

iv. Poder vender en cualquier momento por necesidades de liquidez o con el fin de
optimizar el perfil de riesgo / retorno de un portafolio con base en las tasas de
interés, los margenes de riesgo, la duracién actual y la meta definida.

* La forma en que se reporta a la alta gerencia del Fideicomiso sobre el
comportamiento de los instrumentos financieros;

* Los riesgos que afectan el rendimiento del modelo de negocio (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran
dichos riesgos;

 La frecuencia y el valor de las ventas en afios, las razones de esas ventas Yy las
expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Los activos financieros que son mantenidos para vender y cuyo rendimiento es
evaluado solamente con base en el cambio de su valor razonable son medidos a valor
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

razonable con cambios en resultados debido a que estos no son mantenidos para
cobrar flujos de caja contractuales, ni para obtener flujos de caja contractuales y
vender estos activos financieros.

Evaluacién si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal
e intereses

Para el propdsito de esta evaluacién, “principal” se define como el valor razonable del
activo financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” se define como la
consideracion del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al
monto del principal vigente a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos
basicos de un acuerdo de préstamos y otros costos asociados, al igual que el margen
de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal e
intereses, el Fideicomiso se enfocé en los términos contractuales del instrumento.

Al hacer esta evaluacion el Fideicomiso considera:

¢ Eventos contingentes que podrian cambiar el monto y/o periodicidad de los flujos
de caja.

» Condiciones de apalancamiento.

» Terminos de pago anticipado y extension.

» Términos que limitan al Fideicomiso para obtener flujos de caja de activos
especificos.

¢ Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el
tiempo.

Deterioro de activos financieros

La NIIF 9 reemplaza el modelo de pérdida incurrida de la NIC 39 por un modelo de
perdida crediticia esperada (PCE).

El Fideicomiso aplica el modelo de deterioro a los activos financieros gue no son
medidos a vaior razonable con cambios en resultados (VRCRY):

¢ Derechos sobre documentos por cobrar.
» Derechos sobre garantias hipotecarias.

No se reconoce pérdida por deterioro sobre inversiones en instrumentos de
patrimonio y deuda, ya que no son medidos a valor razonable con cambios en
resultados.

La evaluacién no presentd un incremento significative en el riesgo de crédito de un
activo financiero es uno de los juicios criticos implementados en el modelo de
deterioro.



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Las reservas para pérdidas se reconocen por el monto equivalente a la pérdida
esperada crediticia (PCE) de 12 meses en los siguientes casos:

* Inversiones en instrumentos de deuda que se determina que reflejan riesgo de
crédito bajo a la fecha de reporte; y

¢ Oftros instrumentos financieros sobre los cuales el riesgo de crédito no ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.

Para el resto de los casos las reservas se reconocen con base en el monto
equivalente a la pérdida esperada crediticia (PCE) durante e! tiempo de vida total del
activo.

La PCE a 12 meses es la porcion de la PCE que resulta de eventos de pérdida sobre
un instrumento financiero que son posibles dentro de un lapso de 12 meses posterior
a la fecha de reporte.

Incremento significativo en el riesgo de crédito

Se determind si el riesgo de crédito de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial considerando informacion
razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado, incluyendo informacion y analisis de caracter cuantitativo y
cualitativo basados en la experiencia histérica y la evaluacién experta de crédito
incluyendo informacion con proyeccion a futuro.

El Fideicomiso ha tomado como principales indicadores del incremento significativo
en el riesgo las variaciones y los dias de morosidad y puntuacién de cobros.

d) DERECHOS SOBRE BIENES INMUEBLES HIPOTECADOS

El Fideicomiso tiene derechos sobre bienes inmuebles ¥ presentados en el estado de
activos y fondos en fideicomiso a sus montos revaluados, siendo el valor razonable el
determinado en la fecha de revaluacién, menos pérdidas acumuladas por deterioro
subsecuentes.

Las revaluaciones se efectuan con suficiente frecuencia, de tal manera que el valor
en libros no difiera significativamente del que se habria calculado utilizando los
valores razonables a la fecha al final del periodo sobre el cual se informa, esto para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones del fideicomitente.

¢) DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

En la fecha de cada estado de activos y fondos en fideicomiso, la Fiduciaria revisa los
importes en libros de los activos no financieros para determinar si existen indicios de
que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de su valor. Si existe
cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de
determinar el alcance de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de
venta y el valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros
estimados se descuentan a su valor actual utilizando un tipo de descuento antes de
impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor
temporal del dinero en el tiempo y los riesgos especificos del activo para el que no se
han ajustado los flujos futuros de efectivo estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo {o una unidad generadora de
efectivo) es inferior a su importe en libros, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se reduce a su importe recuperable. Inmediatamente se
reconoce una perdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros
del activo (unidad generadora de efectivo) se incrementa a Ia estimacién revisada de
su importe recuperable, de tal modo que el importe en libros incrementado no supere
el importe en libros que se habria determinado de no haberse reconocido ninguna
pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en
ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por
deterioro de valor como ingreso.

Al 31 de diciembre de 2020, la Fiduciaria no ha identificado deterioro de los activos
no financieros.

f) ACTIVOS EN FIDEICOMISO

Los activos que se reciben en fideicomiso tales como los derechos sobre documentos
por cobrar se registran y se presentan al costo amortizado, excepto por los derechos
sobre bienes hipotecados, los cuales se presentan al valor razonable de las
propiedades correspondientes.

g) APORTES AL FIDEICOMISO

Todos los derechos cedidos, los cuales incluyen depdsito en banco, derechos sobre
documentos por cobrar, derechos sobre garantias hipotecarias, derechos sobre
bienes inmuebles hipotecados y los contratos de servicios conexos, son reconocidos
como aportes al patrimonio del Fideicomiso conforme se reciben.

h) RETIROS DE APORTES AL FIDEICOMISO

Corresponden a los desembolsos, retiros de derechos sobre garantias de
documentos por cobrar o retiros de derechos sobre bienes inmuebles que debe
efectuar [a Administradora del Fideicomiso de conformidad ¥ en cumplimiento con el
Contrato de Fideicomiso.

MEDICION DE VALOR RAZONABLE Y PROCESO DE VALUACION
Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado al

transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado
principal en la fecha de medicién, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al
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cual la Administradora de los Fideicomisos tenga acceso en el momento. El valor
razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo de incumplimiento.

Para estimar el valor razonable de un active o un pasivo, la Administradora de los
Fideicomisos utiliza datos observables cuando éstos estan disponibles.
Periddicamente la Administracion informa a la Junta Directiva las causas de las
fluctuaciones mas significativas en el valor razonable de los activos y pasivos, para
informacién sobre las técnicas de valuacion y datos de entrada utilizados en el valor
razonable de los activos y pasivos.

La Administradora de los Fideicomisos revela ias transferencias entre niveles de la
jerarquia del valor razonable al final del afio durante el cual ocurrié el cambio,

4. ADMINISTRACION DEL RIESGO DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020, los riesgos de instrumentos financieros del Fideicomiso son
limitados basados en los montos en el estado de activos y fondos en fideicomiso.

a) RIESGO DE CREDITO

Los Fondos en Fideicomiso estan expuestos al riesgo de crédito, que es el riesgo de
que la contraparte no cumpla con los pagos de manera completa y a tiempo. Los
activos financieros que potencialmente presenta riesgo crediticio para los
Fideicomisos consisten en depésito a la vista colocados en MMG Bank Corporation
(el Banco).

b) RIESGO DE LIQUIDEZ

El riesgo de liquidez se define como la incapacidad de la Administracién de los
Fideicomisos de cumplir con todas sus obligaciones por causa, entre otros, de un
retiro inesperado de fondos por parte del Fideicomitente bajo las condiciones
establecidas en las leyes para los retiros de la Administracion de los Fideicomisos, la
reduccién en el valor de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una
fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos, y la falta de liquidez de los
activos. La Administracion de los Fideicomisos administra sus recursos liquidos para
honrar sus pasivos a su vencimiento en condiciones normales.

Los vencimientos de los activos son determinados con base al periodo remanente a
la fecha del estado de activos y fondos en fideicomiso hasta la fecha de vencimiento
contractual,

5. ESTIMACIONES Y SUPUESTOS

La Administradora del Fideicomiso efectta estimaciones ¥ juicios que afectan los montos
reportados de los activos y pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Las estimaciones y
juicios son continuamente evaluados y estan basados en la experiencia histérica y otros
factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son razonables bajo
las circunstancias.
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FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A))
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Valor razonable de los instrumentos financieros: La Administradora del
Fideicomiso miden el valor razonable utilizando niveles de jerarquia que reflejan
el significado de los datos de entradas utilizados al hacer las mediciones. La
Administradora del Fideicomiso tiene establecido un proceso y una politica
documentada para la determinacion del valor razonable en la cual se definen las
responsabilidades y segregacion que funcionen entre las diferentes areas
responsables que intervienen en este proceso, el cual ha sido aprobado por el
Comité de Activos y Pasivos, el Comité de Riesgos y la Junta Directiva.

La NIIF 13 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacién en base a si las
informaciones incluidas a esas técnicas de valuacion son observables o no observables.
La informacién observable refleja datos del mercado obtenidos de fuentes
independientes; la informacién no observable refleja los supuestos de mercado del
Fideicomiso.

Estos dos tipos de informacion han creado la siguiente jerarquia de valor razonable:

- Nivel 1: Los datos de entrada son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos
para activos o pasivos idénticos a los que la entidad pueda acceder en la fecha de la
medicion.

- Nivel 2: Precios cotizados en mercados activos para instrumentos financieros
similares o utilizacidon de una técnica de valuacion donde todas las variables son
obtenidas de informacion observable del mercado para los activos o pasivos ya sea
directa o indirectamente. En algunos casos, el Fideicomiso emplea informacion de
referencia de mercados activos para instrumentos similares y en otros, emplea
técnicas de flujos descontados donde todas las variables e insumos del modelo son
obtenidos de informacién observable del mercado.

- Nivel 3: Cuando los “insumos” no estan disponibles y se requiere determinar el valor
razonable mediante un modelo de valuacion, el Fiduciario se apoya en entidades
dedicadas a la valoraci6n de instrumentos bursatiles o bien de las propias entidades
administradoras del activo o0 pasivo que se trate. Los modelos empleados para
determinar el valor razonable normaimente son a través de descuento de flujos o bien
valuaciones que emplean observaciones histéricas de mercado.

Valor razonable de los activos financieros del Fideicomiso que no son medidos a valor
razonable en el estado de activos y fondos en fideicomiso {pero se requiere revelaciones
del valor razonable).

A continuacion, un resumen del valor en libros y del valor razonable estimado de activos
y pasivos financieros significativos no medidos al valor razonable clasificados en el Nivel
3:

Valor en libros Valor razonable
2020 2020
Activo:
Derechos sobre documentos por cobrar B/ 8,667,130 B/. 9,217,493
Total de activo Bl. 8,667,130 B/. 9,217,493
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FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Valor en libros Valor razonable
2019 2019
Activo:
Derechos sobre documentos por cobrar B/. 8,553,858 B/. 9,642,085
Total de activo B/. 8,553,858 Bl 9,642,085

6. SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Los saldos y transacciones mas relevantes con partes relacionadas incluidos en los
estados financieros, se detallan a continuacion:

2020 2019
Activos
Depésito en banco B/. 10,000 Bl. 10,000
7. DEPOSITO EN BANCO
El depésito en banco se detalla a continuacion:
2020 2019
Activos
Depésito en banco z Ia vista B/. 10,000 Bl. 10,000

Al 31 de diciembre de 2020, el depdsito a la vista no mantiene tasa, ni devenga intereses.

8. DERECHOS SOBRE GARANTIAS DE DOCUMENTOS POR COBRAR, NETO

Al 31 de diciembre de 2020 los derechos sobre garantias de documentos por cobrar
estan compuestos por cartera de créditos cedidos al Fideicomiso mediante endoso de
pagarés mantenidos en custodia registrados originalmente a su valor nominal, y
posteriormente son presentados a costo amortizado ajustados por la reserva para
pérdidas crediticias esperadas est4n compuestos por:

o Cartera de préstamos personales y comerciales cedidos al Fideicomiso mediante
endoso de pagarés en favor del Fiduciario, por la suma de B/.6,564,965 (2019:
B/.6,693,297).

 Cartera de préstamos personales y comerciales con garantias hipotecarias cedidas
al Fideicomiso, por la suma de B/.2,102,165 (2019: B/.1,860,561).
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FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
{MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

2020 2019
Saldo al inicio del afio B/. 8,553,858 B/. 10,290,336
Derechos sobre garantias 113,272 (1,634,284)
Reserva para pérdidas  crediticias
esperadas - (102,194)
Saldo al final del afio B/, 8,667,130 Bl. 8,553,858

Segun Resolucion SMV 453-20 del 13 de octubre de 2020 se modifican los términos y
condiciones del Contrato de Fideicomiso (en adelante la “Cobertura”), para efectos del
calculo de la cobertura no se sustraera de los saldos deudores de los préstamos con
garantias hipotecarias y de los préstamos otorgados mediante pagarés la reserva
constituida como resultado de la aplicacion de la NIIF 9.

La clasificacion de los activos sujetos a pérdidas crediticias esperadas conforme a las
politicas contables adoptadas para cumplimiento de NIIF9 por etapas se presentan a
continuacion:

Etapa 1p) Etapa 2 z) Etapa 3 Total
31 de diciembre de 2019 (En balboas)
Derechos sobre
garantias 8,553,858 - - 8,553,858

w Pérdidas crediticias esperadas durante los préximos 12 meses.
@ Pérdidas crediticias esperadas durante la vigencia.

o Instrumentos financieros con deterioro crediticio (pérdidas esperadas durante |a
vigencia).

. DERECHOS SOBRE BIENES INMUEBLES HIPOTECADOS

Los derechos sobre bienes inmuebles hipotecados se resumen como sigue;

2020 2019
Al inicio del afio B/. 717,700 B/. 1,033,000
Retiros = {300,000)
Disminucion - {15,300)
Al final del afio Bf. 717,700 Bl. 717,700

Para determinar el valor razonable al 31 de diciembre de 2020 se usé como base los
avaluos realizados por valuadores independientes no relacionados con el Fideicomiso y
con el Agente Fiduciario. Estos avallios fueron realizados por las compaiiias A.lR.
Avaluos en el aito 2018.

El valor razonable de las propiedades se ha clasificado como un valor razonabie Nivel 3

sobre la base de la técnica de valoracion y variables no observables significativas
usadas, en apego a las Normas Internacionales de Valuacion,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

A continuacion, se presentan los detallies de los terrenos en propiedad e informacion
sobre la jerarquia de valor razonable:

Nivel 3
2020 2019

Derechos sobre bienes inmuebles Bl. 717,700 B/. 717,700

El Fideicomitente en sus estados financieros contabiliza las propiedades bajo el método
de costo de adquisicion menos depreciacion y las perdidas acumuladas por deterioro,
por lo que el valor en libros del Fideicomitente de las fincas es de BY/. 512,988 (2019:
B/.554,219).

APORTES DEL FIDEICOMITENTE

Los aportes del Fideicomitente consisten en:

2020 2019
Saldo al inicio del afio B/. 9,281,658 BY. 11,333,336
Aportes del fideicomitente 113,272 -
Devoluciones al fideicomitente - (1,634,284)
Retiros del fideicomitente - (300,000)
Variacién por revaluacién - {15,300)
Provision para pérdidas esperadas - (102,194)
Saldo al final del afio Bl/. 9,394,830 B/. 9,281,558

EFECTOS COVID-19

La aparicién del coronavirus COVID-19 en China a finales del 2019 Y su reciente
expansion global a un gran nimero de paises, ha motivado que el brote viral haya sido
calificado como una pandemia por la Organizacién Mundial de Ia Salud desde el pasado
11 de marzo de 2020. Producto de dicha afectacion global y su llegada respectiva a
nuestro pais, el Gobierno Nacional decreté un estado de emergencia nacional. La
emergencia nacional establecié una cuarentena con una circulacion ciudadana limitada
y un cierre de gran parte de la economia. Segun el plan de reapertura anunciado por el
gobierno a principios de mayo de 2020, la operacién de todos los comercios e industrias
fue seccionada en 6 bloques; al 30 de septiembre de 2020, tnicamente los comercios
del bloque 1, 2, 3 y 4 se les permite operar.

El brote de COVID-19 ha afectado significativamente la economia panamefa a nivel
macro y micro. Dicho impacto, puede afectar negativamente los resultados
operacionales del Fideicomitente. Igualmente, el Fideicomitente que constituye
fideicomisos de garantia mediante cesién de cartera de préstamos, esta expuesto al
desempefio de sus deudores, dado que dichas carteras de préstamos podrian verse
afectadas por el cierre de ciertas actividades comerciales como medida de control de
propagacion del virus. El futuro se ha transformado en un desafio incierto, en el que
todos los sectores manejan escenarios de incertidumbre.
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FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.)
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

La Fiduciaria cuenta con politicas y procedimientos para la continuidad de negocios,
que establece los mecanismos para funcionar ante situaciones de contingencia,
garantizando la continuidad ininterrumpida de las operaciones y servicios para los
clientes.

La medida en que la pandemia COVID-19 continuara afectando negativamente a las
empresas dependera de desarrollos futuros, que son altamente inciertos y no pueden
ser previstos, incluido el alcance y la duracién de la pandemia, el impacto directo e
indirecto de la pandemia en los clientes y contrapartes, asi como en otros participantes
del mercado, y las acciones tomadas por las autoridades gubernamentales (tanto
locales como en el extranjero) y otros terceros en respuesta a la pandemia.

Consideramos que el desarrollo y la propagacion de COVID-19 y los impactos
economicos relacionados generalmente no proporcionan evidencia de las condiciones
que existian, por lo que no estamos ajustando las cifras al 31 de diciembre 2020.

En adicion, a lo anterior y a pesar de las incertidumbres que existen, el Fideicomitente
no espera que las consecuencias de COVID-19, tengan efectos en el negocio en
marcha.

No obstante, EI COVID-19 ha afectado negativamente las condiciones econdmicas de
las empresas en la mayoria de los paises del mundo, lo que ha generado una
incertidumbre global que puede afectar las operaciones del Fideicomitente. La duracién
y gravedad de los impactos del brote de COVID-19 son inciertas en este momento Y,
por lo tanto, el Fideicomitente no puede predecir el impacto que pudiese tener en sus
operaciones y situacion financiera, el cual podria ser material y adverso. La Fiduciaria y
el Fideicomitente, continuaran monitoreando y modificando las estrategias operativas y
financieras para mitigar los posibles riesgos que pudieran afectar el negocio.

HECHOS POSTERIORES AL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

La Fiduciaria ha evaluado los eventos posteriores al 31 de diciembre de 2020, para
valorar la necesidad de posible reconocimiento o revelacién en los estados financieros
adjuntos. Tales eventos fueron evaluados hasta el 14 de abril de 2021, Ia fecha en que
los estados financieros estaban disponibles para emitirse. Con base en esta evaluacién,
se determiné que no se produjeron acontecimientos posteriores que requieren el
reconocimiento o revelacién de los estados financieros.

APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2020 fueron
aprobados por el Comité de Auditoria de la Fiduciaria el 14 de abril de 2021.
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